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Arkas Line olarak Tiirk denizcilik sektdriine yon
veren yatirimlarimizla bélgesel bir tasiyicidan
kiiresel ticaretin 6nemli bir aktoriine dénlisiiyoruz.
Yeni glizergahlarimiz Amerika, Kizildeniz ve
Hindistan ile hizmet verdigimiz biitiin cografyalari
birbirine baglama imkanina kavusuyoruz.

isimizi biiyitiirken cevreye, insana ve toplumlara

olan sorumluluklarimizin bilincinde yol aliyor,
yatirimlarimizi biitiiniin faydasina odaklanarak
gerceklestiriyoruz.

Surdirilebilir bir gelecek icin
ekonomiye, insana ve cevreye deger katan
ilerleyisimiz devam edecek.



YENI
COGRAFYALAR

Akdeniz, Karadeniz, Bati ve Kuzey Afrika'daki kuvvetli
servis agimizi, 2024 yilinda yeni cografyalara genislettik.
2024 yilinin Mart ayinda Amerika'nin dogu kiyisina, Haziran
ayinda Kizildeniz'e servislerimizi baslattik. Kizildeniz'den
sonra en hizli biiyliiyen ekonomilerden Hindistan, simdiki
duragimiz. Hindistan ile Arkas Line'in hizmet verdigi bitiin
cografyalari birbirine baglama imkanina kavusacagiz.




YENILENEN
FILOMUZ

Turkiye'nin en bliyik konteyner filosu armatori

olarak, siirdirulebilirlik hedeflerimiz dogrultusunda
veni gemi alimlarimiz siriyor. 560 milyon ABD dolar
yatirimla 10 yeni eko-dizayn gemi alimi i¢in Cin'deki
en 6nemli tersanelerden biriyle anlastik. Bu yatirimla
bir yandan gemi kapasitemizi %44 artirarak 124,630
TEU'ya ulastinirken, diger yandan filomuzu daha verimli
gemilerle genclestirerek diisiik emisyonlu tasimacilik
hizmeti vermeyi hedefliyoruz.



BIYOYAKIT VE
SURDURULEBILIR
TASIMACILIK

Denizleri koruma ve gelecege nefes olma vizyonuyla,
Tiirkiye'de denizcilik sektériinde bir ilke imza attik ve
biyoyakit kullanimina basladik. Grup sirketimiz Arkas

Bunker'in tedarik ettigi BIO24F biyoyakiti sayesinde,
gemilerimizi daha sirdirilebilir ve diisiik emisyonlu bir tasima
modeline ulastirdik. 2024 yilinda Tirkiye'de ilk kez kullanilan
bu biyoyakitla yalnizca operasyonel degil, sektérel diizeyde de
bir déniisiim baslattik. Daha temiz denizler ve daha yasanabilir
varinlar icin rotamizi kararlilikla sirdirilebilirlige ceviriyoruz.




YENILENEN
PERVANELER
VE SCRUBBER
SISTEMLERI

Cevresel sirdirilebilirlisi 6ncelik haline getiren bir
Sirket olarak, gemilerimizdeki enerji verimliligini
artirmak ve karbon ayak izini diisirmek amaciyla
onemli adimlar atiyoruz. Mevcut filomuzdaki

bazi gemilerin pervanelerini degistirerek enerji
verimlilig§inde %8'e varan bir artis hedefliyoruz. Es
zamanli gerceklestirdigimiz Scrubber kurulumlari
sayesinde de global operasyonlarda emisyonlardaki
stilfir oranini %0,1'in altina indiriyoruz.




GEZEGENE
SAYGI

Denizlerin ve deniz ekosistemlerinin korunmasi,
siirdurilebilirlik yaklasimimizin temelinde yer aliyor.
Turmepa ve Deniz Yasamini Koruma Dernegi is
birliklerimiz kapsaminda deniz kirliligini nlemeye,
biyocesitlilisi desteklemeye ve kamuoyunda farkindalik
yaratmaya yonelik calismalar yuritiyoruz. Tiurkiye'den
Clean Cargo Working Group'a uye ilk konteyner
tasimacilik sirketi olarak, tasima operasyonlarimizda
cevresel etkileri azaltmaya kararliyiz. 2011 yilina gére,
2024 yilinda %27,9 emisyon azaltimi sagladik. Deniz
ekosistemlerinin siirekliligini korumak ve gelecek
nesillere yasanabilir denizler birakmak amaciyla uzun
vadeli projeleri hayata gecirmeye devam ediyoruz.
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RAPOR HAKKINDA

Bu raporda, Arkas

Line Turkiye ve yurt

disi ofisleri ile EMES
Feedering ofislerini
kapsayan Arkas
Denizcilik Grubu'nun
uluslararasi deniz
tasimaciligi ve
acentecilik faaliyetlerine
ver verilmektedir.

1
Raporlama stirecimiz, Arkas Denizcilik

Grubu Surdurdlebilirlik Direktorligu
koordinasyonunda yuratalmustir.

Bu slrdurdlebilirlik raporu, Arkas Line olarak dizenli
yayimladigimiz yillik raporlama serimizin bir parcasidir.
Merkez ofisi istanbul'da olan bir kurum olarak hem
gemilerimizi hem de Turkiye dahil olmak Uzere

17 Ulkedeki 59 farkli yerleskemizi kapsamaktadir.
Okumakta oldugunuz rapor, Sirketimizin bu genis
cografyadaki etkisini belirleyebilmek ve mevcut
durumu iyilestirebilmek icin kilit bir role sahiptir.

Surduralebilirlise olan bagliligimizi, topluma ve dogaya
karsi hissettigimiz sorumlulugu paydaslarimiza en
etkili sekilde iletebilmek adina, raporumuzu Tirkce ve
ingilizce olmak (izere iki farkli dilde hazirladik.

Surduralebilirlik bizim icin bir taahhattdr.
Surduaralebilirlik raporumuz, bu taahhiduan bir
gostergesi olarak, isimizin her alaninda cevresel,
sosyal, yonetisim ilkelerini benimseyerek sadece
bugiin icin degil, ayni zamanda yarinlarimiz igin de

daha iyi bir diinya insa etme cabamizi ifade etmektedir.

Bu rapor, 1 Ocak 2024 ve 31 Aralik 2024 tarihleri
arasinda Arkas Line olarak hizmet verdigimiz
cografyalarda gerceklestirdigimiz faaliyetleri, elde
ettigimiz basarilar ve yurattigimuz calismalari
yansitmaktadir. GRI Standartlari Temel Seviyesine gore
hazirladigimiz raporumuz hem gecmis hem de gelecek
projelerimizi icermektedir.

Raporlama slrecimiz, Arkas Denizcilik Grubu
Surduralebilirlik Direktorlisu koordinasyonunda
yuratilmdas; ilgili tim departmanlar veri paylasimi ve
icerik katkisi saglamistir.

Bu raporda, Arkas Line Tirkiye ve yurt disi ofisleri* ile
EMES Feedering ofislerini kapsayan Arkas Denizcilik
Grubu'nun uluslararasi deniz tasimaciligi ve acentecilik
faaliyetlerine yer verilmektedir.

sustainability@arkasline.com.tr

* Arkas Container Transport SA, Arkas Shipping G Transport SA, EMES Feedering SRL, Arkas Bulgaria Ltd-Bulgaristan, Romar Shipping Agency S.R.L.-Romanya,
Arkas Russia Ltd-Rusya, Arkas Ukraine Ltd-Ukrayna, Arkas Georgia LLC-Glrcistan, Arkas France-Fransa, Arkas ltalia S.R.L.—/ta[ya, Arkas Portugal S.A.-Portekiz,
Arkas Spain S.A.-Ispanya, Arkas Hellas S.A. Shipping Agency-Yunanistan, Arkas Eqypt S.A.E.-Misir, Arkas Levant S.A.R.L.-Liibnan, Arkas Maroc S.A.-Fas, Arkas

Algerie SPA-Cezayir, Arkas Tunisie-Tunus ve Arkas Ghana-Gana.
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ARKAS LINE ARKAS HOLDING YONETiIM KURULU BASKAN YARDIMCISI MESA)I

Calisanlarimiz icin givenli ve kapsayici bir calisma

ortami yaratiyor, onlarin gelisimini destekleyen

programlar sunuyoruz.

71

Geng nesillerin spor, sanat ve
egitimle gelisimini destekliyoruz.

Degerli Calisanlarimiz, Msterilerimiz ve s Ortaklarimiz,

Arkas Line olarak, bir asri asan denizcilik mirasimizi gelecege
tasirken, biyimenin yalnizca rakamlarla degil; insana,
dogaya ve topluma kattigimiz degerle anlam kazandigina
inaniyoruz. Surduralebilirligi isimizin ayrilmaz bir parcasi
gorlyor; ¢cevreyi korumanin étesinde, ¢alisanlarimizin
gelisimine, genc sporculara ve sanata sundugumuz katkilarla
toplumsal yasamin her alanina dokunmayi sorumluluk kabul
ediyoruz.

Bugtin dunya, iklim krizinden dijital déntsime kadar

blyik bir degisim caginin icinde. Denizcilik sektdru de

bu dénlsimin 6n saflarinda yer aliyor. Arkas Line olarak,

bu slrece yalnizca uyum saglamayi degil, yon vererek

ornek olmayi hedefliyoruz. Bu kapsamda filomuzu cevreci
teknolojilerle giiclendiriyor, Tirk denizcilik sektériinde
alternatif yakit kullaniminda ilklere imza atiyor ve enerji
verimliligi alaninda yatinmlarimizi strdirtyoruz. Uluslararasi
regllasyonlara uyum saglamanin 6tesinde, kendi génalld
taahhutlerimizle sektdrin déntsimune liderlik etmeye
gayret ediyoruz. Clinku biliyoruz ki kalici basari, sadece ticari
performansla degil, insanliga ve dogaya gosterilen 6zenle
mUimkun olur.

Surdurilebilirlik yaklasimimiz, cevresel sorumlulukla
sinirli degildir. Calisanlarimiz igin giivenli ve
kapsayici bir calisma ortami yaratiyor, onlarin
gelisimini destekleyen programlar sunuyoruz. Geng
nesillerin spor ve sanat yoluyla kendilerini ifade
etmeleri icin projeler hayata geciriyor, egitim ve
kultdr alaninda is birlikleri gelistiriyoruz. Topluma
yaptigimiz bu katkilar, Arkas Line'in yalnizca bir
denizcilik sirketi degil, ayni zamanda toplumsal
refahi gozeten bir kurum oldugunun géstergesidir.

Bu rapor, gecmis yilin bir muhasebesi olmanin
otesinde, gelecege dair vizyonumuzun da bir
yansimasidir. Gelecek kusaklara daha yasanabilir bir
dinya birakmak, sadece bir hedef degil, kurumsal
varlik sebebimizin temelini olusturmaktadir. Arkas
Line icin her yatirim, yarinin diinyasina atilan kalici
bir imzadir.

Bu surecte emegi gecen tiim calisanlarimiza, bize
glivenen musterilerimize ve degerli is ortaklarimiza
gonulden tesekkur ederim.

Saygilarimla,

Bernard Arkas
Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi
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Arkas Line olarak isimiz denizlerde ve
gelecegimizin deniz ekosistemlerini korumaya basgli
- oldugunun bilincindeyiz.
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( ) 2024 YILI
DEGERLENDIRMESI /1
o 2024, ayni zamanda Sirketimiz igin buyime ve
/0 2 2 8 donlsim yili oldu. Servis agimizi Amerika ve
(

Kizildeniz gibi yeni cografyalara genisletirken,
filomuzun daha ¢evre dostu olmasi icin byuk
adimlar attik. Kardes kurulusumuz Arkas Bunker'in
emisyon orani Tirkiye'de ilk kez tedarigini yaptigi denizcilik
biyoyakiti Bio24F'i kullanan ilk armator olduk.
Alti gemimizde gergeklestirdigimiz testlerle,
emisyonlarimizi sefer bazinda %22,8 oraninda

SURDURULEBILIRLIK
YAKLASIMIMIZ

O

Sefer bazinda disirilen

ROTAMIZ:

@ YASANABILIR DUNYA Denizcilik sektord, dinya capinda yaklasik iki milyon kisiye disirduk. Ayrica mevcut filomuzu daha cevre
istihdam saglayan, 300 milyondan fazla insanin gecim kaynagi ~ dostu hale getirmek igin pervane yenilemeleri ve
olan ve dinya ticaretinin %90'inin tasindig kritik bir sektor scrubber montaj projelerini devreye aldik. Gecen
konumunda. Ancak denizler yalnizca kiresel ticaretin degil; yil 6 olan yeni gemi siparislerimizi ise bu yil 10'a
milyarlarca insanin gida gtivenliginin, enerji ihtiyacinin, gecim yukselttik.
A7) ROTAMIZ: kaynaklarinin ve gezegenimizin ekolojik dengesinin de temelini
Il TopLum olusturuyor. Bugiin soludugumuz oksijenin yarisindan fazlasini ~ Yolumuzun uzun ve kolay olmadiginin farkindayiz.
denizler Uretiyor ve ne yazik ki biz bu yasam kaynagini her Ancak surdurilebilirlik bizim icin yalnizca bir hedef
gecen yil daha da kotu kullaniyoruz. desgil; isimizin ayrilmaz bir parcasi. Karbon ayak izimizi
azaltarak, dogadan aldig§imizi dogaya geri vermek igin
ROTAMIZ: 2024 yili, dinyanin bircok bdlgesinde dogal afetlerin ve iklim calisiyoruz. Attigimiz her adim, sadece bugtnin desil,
@ GELECEK krizinin etkilerinin daha da siddetlendigi bir yil oldu. Deniz suyu  gelecegin denizciligini de sekillendiriyor. Amacimiz,
sicakliklarinda ve karadaki hava sicakliklarinda rekor seviyeler ~ gelecek nesillere daha temiz denizler ve daha dengeli bir
olclldl. Karada yasanan tim felaketler ve savaslar, carpan dinya birakmak.
etkisiyle denizlere de yansidi. Bizim icin en 6nemli dogal
: kaynak olan denizleri korumak, bu nedenle her zamankinden Bu raporda siz degerli paydaslarimizla 2024 yilinda attigimiz
-- ROTAMIZ: daha kritik. adimlari ve elde ettigimiz ilerlemeleri paylagmaktan
s LVEN mutluluk duyuyorum.
Arkas Line olarak isimiz denizlerde ve gelecegimizin deniz
ekosistemlerini korumaya bagli oldugunun bilincindeyiz. Bu Saygl ve selamlarimla,
ylUzden isimizi yaparken karbon salimlarimizi azaltmak ve
cevresel etkilerimizi en aza indirmek temel dnceliklerimiz Can Atalay
E EKLER arasinda yer aliyor. Arkas Line - CEO
ARKAS LINE

2024 SURDURULEBILIRLIK
RAPORU
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EMES CEO MESA]JI

EMES Feedering olarak,
gelecege bakarken,
surdurilebilirlik
hedeflerimize odaklanmaya
devam edecegiz.

EMES Feedering, Arkas binyesindeki hat tasimacilig
sirketi Arkas Line'dan 2008 yilinda ayrilarak faaliyetlerine
basladi. 0 glinden bu yana EMES, istikrarli bir sekilde
blyuyerek Akdeniz'de dnde gelen bir feeder operatori
haline geldi. Milano ve Cenova (italya) ofislerinde 34
kisilik ekibiyle EMES, 2024 yilinda 800 ila 1.600 TEU
kapasiteleri arasinda degisen 15 konteyner gemisi ile
Akdeniz ve Karadeniz genelinde, Fas'a kadar uzanan
cografyada konteyner tasima hizmeti saglad.

2024 yili, artan jeopolitik gerilimler nedeniyle hizmet
agimizda 6nemli degisikliklere sahne oldu, muisteri
ihtiyaclarini karsilamak Gzere hizmetlerimizde cesitli
uyarlamalara gidilmesi gerekti. Tum bu zorluklara ragmen,
cevresel faktorleri onceliklendirerek etkin hizmet sunma
taahhtdumuzd surdurdik.

EMES Feedering olarak, deniz tasimacili§i sektorinde
surdurdlebilir uygulamalar hayata gecirmeye kararliyiz.
Bir denizcilik sirketi olarak kuresel pazarlarin birbirine
baglanmasinda oynadi§imiz kritik roliin ve deniz
ekosistemini koruma sorumlulugumuzun farkindayiz.

2023 yilindan bu yana surdurilebilirlik calismalarimizi
gelistirme yolunda 6nemli ilerlemeler kaydettik.
Faaliyetlerimizden kaynaklanan emisyonlarin etkisini
analiz ettik ve bu etkiyi en aza indirmeye yonelik onlemleri
arastirdik. 2024 yili sonunda, tasima faaliyetlerimizden

kaynaklanan emisyonlari azaltmak amaciyla gemilerimizde
biyoyakit kullanmaya basladik. Ayrica, gemilerimizin

Yillik Verimlilik Orani'nin (AER), Uluslararasi Denizcilik
Orgiiti'nin (IMO) diizenlemeleriyle uyumlu olmasini
sagliyor ve bu orani her yil distrmeye gayret ediyoruz.

Sosyal sorumluluk agisindan, is yapis bicimimizi
yonlendiren temel ilkeleri belirledik. Bu ilkeleri, Etik
Kodumuz ve Tedarikci Davranis Kurallarimizda acikca
tanimladik. insan kaynagini tim calismalarimizin
merkezinde tutuyoruz. Teknolojik gelismeleri yakindan
takip eden, genc ve profesyonel ekibimizle Sirketimizi
gelecege hazirliyoruz. Dijital donisimu benimsemek,

is streglerimizi daha verimli hale getirme ve c¢alisan
memnuniyetini artirma firsatlarini da beraberinde getiriyor.
Bu sayede hem Uretkenligi hem de is tatminini glivence
altina aliyoruz.

EMES olarak, toplam is glicimizin %45,5'ini kadinlarin
olusturmasi ve dogum/ebeveyn izni sonrasi ise donls
oraninin %100 olmasiyla, gli¢ld bir toplumsal cinsiyet
dengesi saglamaktan gurur duyuyoruz. Arkas Grubu'nun
bir parcasi olarak EMES, Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler
Sozlesmesi (UNGC) cercevesindeki ilkelere baglidir.
Arkas Akademi araciligiyla tim calisanlarimizin sosyal ve
surdurulebilirlik ilkelerine dair egitimler almasini tesvik
ediyor, onlarin cevreye ve topluma aidiyet duygusunu
gelistirmeleri icin katilimlarini ve glclenmelerini
destekliyoruz.

Gelecege bakarken, strdirulebilirlik hedeflerimizi
gelistirmeye devam edecegiz. Dinyamiz ve sektorimiz
icin olumlu degisimi tesvik eden yenilikgi, is birlikci ve
yatinm odakli girisimlerimizi strdurecegiz.

Daha surdurdlebilir bir gelecege birlikte ilerlerken tim
paydaslarimiza destekleri icin tesekkir ederim.

Saygilarimla,

Nicolas Costopoulos
CEO-EMES Feedering
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2024 YILI SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSIMIZ

Surdurlebilirlik performansimizi her gecen yil

daha ileri tasiyoruz.

Gemi
Arkas konteyner gemisi filomuz

toplam gemi sayisi

Gemilerimizin 23'G Arkas
Line, 15'i EMES Feedering
isletmesinde

ol
%35

Toplam kadin
calisan oranimiz

J
Z 2\

131.731

TEU

Toplam konteyner havuzumuz

@
%27,9

Azaltim™
Clean Cargo Working Group'da
2011 senesinden bu yana karbon
emisyonlarimizdaki azaltimimiz

* [sletilen 38, kiraya verilen 11; toplam 49 gemi dahil edilmistir.

** CCWG Methodology 2024.

*** Arkas Line ve charter ettigi gemilerde dénemsel ¢alisan havuz kadrosu toplam

calisan sayisina dahil edilmemisken, bu sayi toplam zabitan sayisina dahil edilmistir.

&
34.

Sira

ilk 100 gemi operatérii siralamasinda
isletilen kapasite miktari ile siralamamiz
(Alphaliner 2024)

=’
=1/
1,3 milyon

TEU yiik
Arkas Line ve EMES Feedering ile
tasidigimiz toplam yiik miktari

@
141,23

g COe / TEU km

WTW Dry %70
2024 yiinda gemilerden kaynakli
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Gemilerimizde
kadin calisan oranimiz
(Sektor ortalamasi %1,2)



¢ o) ) ARKAS HOLDING VE GRUP SiRKETLERI

Arkas, ana is kollari denizcilik, lojistik ve terminal isletmeleri
olan deniz, kara, demir yolu ve hava tasimaciligini birlestirerek
entegre hizmet zinciri sunan uluslararasi bir holdingdir.
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1902 yilinda Gabriel J. B. Arcas tarafindan temelleri uluslararasi standartlarda kurumsal yonetim ilkelerine odagina aliyor, actig1 sanat merkezleri ile sanati
atilan Arkas'in ana hatlari, 1944 yilinda Lucien ve surdurdlebilir kalkinma amaclarina uymasina 6zen erisilebilir kilarak spor okullari ile sportif nesiller

p 2024 YILI ‘ G. Arkas'in sirketin faaliyet alanini uluslararasi gOsteriyor. yetistirilmesine katkida bulunuyor. Arkas, cevre odakli

DEGERLENDIRMES| tasimacilik olarak belirlemesiyle ortaya cikti. 1964 sosyal sorumluluk projelerini "Yesil icin Maviler" ,
yilinda ailenin tglncl kusak Uyesi Lucien Arkas Arkas, kuruldugu giinden itibaren sosyal sorumluluk insan odakli sosyal projelerini ise "Yasam icin Maviler"
yonetimi devraldi ve Lucien Arkas Vapur Acenteligi yatinmlarini sanat, spor, egitim ve ¢evre alanlarinda inisiyatifi altinda hayata gecirmektedir.
I kuruldu. 1979'da sirketin ismi Arkas Denizcilik ve genisletti. Arkas, spor, sanat ve egitimde gencleri
@ \S(LAJELD:;erALmEA?leRUK Nakliyat A.S. olarak degistirildi ve ardindan 2000 yilina

gelindiginde Arkas Holding kuruldu.

Arkas, ana is kollari denizcilik, lojistik ve terminal
ROTAMIZ: isletmeleri olan deniz, kara, demir yolu ve hava
YASANABILIR DUNYA tasimaciligini birlestirerek entegre hizmet zinciri
sunan uluslararasi bir holdingdir.

&

L. . . Denizcilik Lojistik Liman ve Terminal

. Uluslararasi alanda en iyi ve yeni uygulamalar dikkate Arkas Line. Arkas Lojistik, Arkas oot petral ve Enerii

||| ROTAMIZ: alarak bulundugu tim sektérlerde paydaslarinin EMES Feedering, Rail, Shipeedy, .

Il TOPLUM — Ortakliklar; YML Ar-GU, Fretlog, Arkas Marport, Limar, Arkas Bunker,
ihtivaclarini karsilamayi ve onlara farkli alanlarda HapagLioyd, Heary, Autoport, Arkpet
hizmet verebilmeyi amaclayan Arkas Holding, ana Grimaldi, Tarros Arlogic Railport
faaliyet alanlarina ek olarak gemilere yakit ikmalinden

@ ROTAMIZ: otomotive, sigorta hizmetlerinden bilgi sistemlerine

GELECEK ve turizme kadar bircok farkli sektdrde cok yonli
hizmet veriyor. Otomotiv Soorts Turizm
Arkas Otomotiv, g ) Arkas Turizm,
.. . .. .. . . Volcar Arkas Slgorta Arkasair
e o Yizyili asan koklu g.egm|‘§|yle 54 sirketi 8300 calisani
GOVEN bulunan Arkas Holding, finansal yapisi gucli ve
: uluslararasi alanlarda saygin bir kurulus olarak one
cikiyor.
E Tedarikci ve misterilerini saygin is ortaklari olarak Spor insaat it Krista:’z;ran "
EKLER . ki i .
kabul ediyor ve bu cercevede ortak cikarlari Tec“;fgsmsg‘;:k'ye' M;;ig:z‘z” Sanayi Baslan, Bimar, Arkas
gbzeten, glvenilir ve surdirilebilir iliskiler kuruyor. Still Arser Arcademia
TR Surdurulebilir ekonomik kalkinma icin diinyanin 6nde
2024 SURDURULEBILIRLIK gelen armatorleriyle ortakliklarinin ve is birliklerinin

RAPORU
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Tarkiye'nin en blyik
konteyner filosuna sahip
sirketiyiz.

1964'te Lucien Arkas'in yonetimi devralmasinin
ardindan, 1979 yilinda Arkas Denizcilik ve Nakliyat
A.S. kuruldu ve kiresel denizcilik hatlarinin acentelik
hizmetleri sunulmaya baslandi. Degisen diinya
trendlerini takip eden Lucien Arkas, 1996 yilinda
kendi uluslararasi konteyner hattini, EMES Denizcilik
ve Nakliyat A.S."yi kurdu.

2010 yilinda sirketin ticari nvanini Arkas Konteyner
Tasimacilik A.S. olarak degistirerek, “Arkas Line"
markasi ile hat tasimacilig) faaliyetlerini blyitmeye
devam etti. Ote yandan, merkezi Cenova'da bulunan
EMES Feedering A.S., Gglincl taraflara yonelik
"feeder" tasimaciligl hizmetlerini strdirdi.

Arkas Line olarak bugtn, Akdeniz, Karadeniz, Kuzey
ve Bati Afrika, Kizildeniz, Amerika ve Hindistan'a
yayilan genis bir cografyada 23 farkli hatta tarifeli
konteyner tasimacilik hizmeti veriyoruz. 2024 yili
itibariyla ABD'nin dogu kiyisinda New York, Norfolk,
Savannah ve Kizildeniz'de Suudi Arabistan, Urdin,
Cibuti limanlarinda yeni hatlari devreye aldik;
Hindistan hattimiz ise 2025 Subat ayinda faaliyete
geciyor. Sirketimiz, bugtin 27 Glkede toplam 72
limana duzenli sefer gerceklestiriyor.

2024 yili sonu itibariyla Arkas Line ve EMES olarak,
toplam 38 konteyner gemisini kendi hatlarimizda
isletiyoruz. Filodaki gemilerimiz, 900 TEU ila 2.900 TEU
kapasite arasinda degisiklik gosteriyor. Filo yenileme
ve blyltme projemiz kapsaminda 2027 yilinda bir
adet, 2028 yilinda bes adet 4300 TEU kapasiteli, dort
adet 3100 TEU kapasiteli toplam on adet yeni nesil
eko-dizayn gemimiz teslim edilecek. Cin'in 6nde gelen
tersanelerinden biri olan CSSC Huangpu Wenchong'da
insa edilen yeni gemilerimizle beraber gemi sayimiz
59'a, toplam TEU kapasitemiz de 124.630'a ¢ikacak.

)\ 4.300 3.100

Arkas Line olarak, Turkiye'nin en blytk Turk bayrakli
konteyner filosuna sahip sirketiyiz. Ayrica, uluslararasi
firmalarla uzun sureli temsilcilik ve acentelik iligkileri
yaratayor, birgok kiresel denizcilik firmasiyla
surdurdlebilirlik ve emisyon azaltimi gcercevesinde is birlikleri
gerceklestiriyoruz.

Arkas Line olarak, bu calismalarimizla Birlesmis Milletler'in
17. Surdiralebilir Kalkinma Amaci cergevesinde “Amaclar
icin Ortakliklar” ilkesini destekliyor ve denizcilik sektérinde
cevreci ve yenilikci yaklasimimizla éne cikiyoruz.

TEU 2.700-2.900 2.400-2.700 1.500-1.700 1.150-1.500  900-1.150
I TEU TEU TEU TEU TEU TEU TEU
N ==l Esglli 6* 4* 9 10 16 7

*2028 teslim olacak gemiler.
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DEGERLERIMiZ VE MANIFESTOMUZ

Sarduarulebilir bir gelecek icin ilke ve
degerlerimizi pusula olarak goriyoruz.

insan Odaklilik

Kurum kultard ve
degerlerimizin odagina
insani alarak topluma

deger katan projelere imza
atiyoruz.

Doga ve Yasam
Yaptigimiz her iste
dogaya ve yasama sayg
duyuyoruz. Pozitif bir
degisim icin farkindalik
ve fark yaratmaya gayret
gosteriyoruz.

Siirekli Gelisim
Gecmis deneyimlerimizden
yola ¢ikarak teknoloiji ile
desteklenen daha verimli
surecler tasarliyor ve gelecek
nesillere aktariyoruz.

Ceviklik
Degisime uyum saglamak
ve gelecege hazirlikli olmak
icin riskleri ve firsatlari
ongorup hizli tepkiler
veriyor, esnek ¢cozimler
sunan stratejiler ve is
planlari gelistiriyoruz.

Is Birligi ve
Dayanigsma
Uyum icinde calisiyor ve
takim ruhuna inaniyoruz.
Buttindn faydasina hizmet
edebilecek her turli bilgiyi
paylasiyoruz. Ortak akil
ylrlterek buyime hedefimizi
ve kurumsal yonetim
stratejimizi olusturuyoruz.

Sorumluluk
Calisma prensiplerimizi
surdirmek icin yaptigimiz
her iste, bitindn faydasini
gozetiyor, bltlnl gozeterek
sorumluluk aliyor ve
sorumluluklar paylasiyoruz.

CALISMA ILKELERIMIZ

FAYDA YARATMA SEFFAFLIK
KARSILIKLI cozUM
GUVEN ODAKLILIK
VERIYE DAYALI
KARAR UYUM
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2024 YILI DEGERLENDIRMESI

Yilin en dikkat cekici
konusu, alternatif
vakit teknolojilerindeki
gelismeler oldu.

2024 yili, deniz tagimacilig) sektoru icin hem dnemli
degisimlerin hem de belirsizliklerin yili oldu. Jeopolitik
gerilimler, 6zellikle Kizildeniz'deki glivenlik sorunlari
yUzunden Asya—Avrupa arasindaki bircok gemi rotasini
Umit Burnu tizerinden dolasacak sekilde degistirdi. Bu
durum, teslimatlar geciktirip maliyetleri artirirken,
tasima anlasmalari ve gemi planlarinda bayik
desisikliklere neden oldu.

Yilin en dikkat cekici konusu, alternatif yakit
teknolojilerindeki gelismeler oldu. Biyoyakit ve
alternatif yakit kullanan gemi sayisi artti. Ayni
zamanda enerji verimliligini artiran gévde tasarimlari
ve yazilim kullanimi yayginlasti. Bu teknolojik
degisim, cevresel surdurilebilirligin rekabette avantaj
saglamasina yardimci oldu.

i
2024 yilinda alternatif yakit kullanimindan
dijital karbon 6lcim teknolojilerine, yesil
tasimacilik yaklasimlarindan cevresel-sosyal-

yonetisim (CSY) raporlamalarina kadar bircok
alanda uygulamalar hayata gecirildi.

Sektordeki donisumde dijitallesme de énemli bir rol
oynadi. Yapay zeka destekli yik planlama, sensorlerle
gemi yonetimi ve dijital yik takip sistemleri gibi
uygulamalar, operasyonel verimliligi artirmanin yani
sira seffaflik ve surdurdlebilirlik raporlamasi icin de
onemli hale geldi. Artik tasima hizi kadar cevresel etki
de lojistik kararlarinda belirleyici bir faktor oldu.

Ekonomik kosullar, yiksek yakit fiyatlari, faiz
dalgalanmalari ve artan liman Ucretleri, isletmelerin
bitce planlamasini zorlastirdi. Enerji fiyatlarinin naviun
fiyatlarina etkisi artarken, EU ETS gibi dizenlemeler
karbon maliyetini dogrudan bir gider olarak karsimiza
cikardi. Bu gelismeler, IMO'nun 2050 hedefleri
dogrultusunda cevresel uyumun zorunlu hale geldigi
bir yili getirdi.

Rekabette artik sadece gemi kapasitesi degil,

karbon verimliligi de 6nemli hale geldi. Misterilerin
surdardlebilirlik odakli talepleri artti. Karbon emisyon
raporlari, yesil tasimacilik belgeleri ve konteyner
bazli takip uygulamalari, teklif streclerinin énemli bir
parcasi oldu.

Deniz tasimacilig) sektord, 2024 yilinda maliyet ve
yasal dizenlemelerin baskisi altinda faaliyetlerini
surdirdu. Jeopolitik riskler nedeniyle rotalarda
yasanan sorunlar, tedarik zincirinde belirsizliklere yol
acarken; dijitallesme ve veri odakli sirdurulebilirlik
uygulamalar uyum gerekliliklerini artirdi. Bu zorluklar,
ayni zamanda sektorde kalici degisimlere yol acti.
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2024 YILI DEGERLENDIRMES]

2024 yilinda
sirdurulebilirlik alaninda
karbon fivatlandirmasi,
yesil finansman ve yasal
dizenlemelere uyum
surecleri 6ne ciktl.

2024 yili, surdirilebilirlik konusunda sadece sdylemlerin
oldugu desil somut adimlarin da atildigi bir yil oldu.
Alternatif yakit kullanimindan dijital karbon dl¢im
teknolojilerine, yesil tasimacilik yaklasimlarindan
cevresel-sosyal-yénetisim (CSY) raporlamalarina

kadar bircok alanda uygulamalar hayata gecirildi. YUk
sahiplerinin cevresel duyarliligi ve seffaflik beklentileri,
sektorln is yapis bicimini temelden degistirdi.

Dijitallesme ve otomasyon alanindaki gelismeler, sadece
islerin daha verimli yapilmasini saglamadi; hava durumu
bazli rota planlama, emisyon analizleri ve liman icindeki
islemlerin otomasyonu gibi konularda stratejik kararlarin
alinmasinda 6nemli rol oynadi. Boylece daha hatasiz ve
cevik operasyonlara gecis mumkun oldu.

Arkas Line olarak kuresel capta gerceklesen degisimlere
hizli ve etkili bir sekilde yanit verdik. 2024 yilinda Arkas
Bunker'in tedarik ettigi BIO24F biyoyakiti gemilerimizde
ilk kez kullanarak Turk denizcilik sektorinde bir ilke
imza attik. Strdurilebilirlik hedeflerimizi tedarik
zincirimizin her asamasinda gorunur kilmayi hedefledik
ve tedarikgilerimizi CSY hedeflerimizle uyumlu hale
getirmek icin tedarik¢i degerlendirme surecimizi CSY
onceliklerimizle entegre ettik.

CSRD

Avrupa Birligi'nin Kurumsal
Surdurdlebilirlik Raporlamasi Direktifi
(CSRD) kapsaminda, sirketlerin cevresel,
sosyal ve yonetisim konularindaki
etkilerini daha kapsamli, seffaf ve
karsilastirilabilir bir sekilde raporlamalari
zorunlu hale getirildi.

TSRS

Avrupa Birligi'nin ardindan Tirkiye'de de
surdurulebilirlik raporlama anlayisi, Trkiye
Sirddralebilirlik Raporlama Standartlari
(TSRS) ile yeni bir boyut kazandi. Bu
standartlar, yerel sirketlerin strdurdlebilirlik
yaklasimlarini ve performanslarini daha
yapilandirilmis bir sekilde raporlamalarini
tesvik ederek sektordeki farkindalig) artirdi.

ARKAS Line
/_\_/

Avrupa Birligi
(AB) Taksonomisi

Avrupa Birligi'nin yayimladig AB
Taksonomisi, ekonomik faaliyetlerin
cevresel surdurdlebilirlik agisindan "yesil"
olarak kabul edilmesi icin hangi kriterleri
karsilamasi gerektigini netlestirdi. Bu durum,
denizcilik sektorinde yapilan yatirimlarin

ve operasyonlarin cevresel etkilerinin daha
detayli degerlendirilmesini zorunlu kildi.

Stratejik yaklasimimiz, cevreci yakitlar, dijital cozimler
ve musteri odakli strdurdlebilirlik anlayisimiz sayesinde
glclendi. Yerel ve uluslararasi is birlikleriyle rekabetteki
avantajimizi artirirken, yesil tasimaciligi énemli bir deger
haline getirdik.

2024 yiinda Arkas Line olarak surdirilebilirlik alaninda
karbon fiyatlandirmasi, yesil finansman ve yasal
dizenlemelere uyum sirecleri éne ¢ikti. Denizcilik
sektortinde ozellikle karbon salimi 6l¢ciim araclarinin ve
surdurulebilir yakit alternatiflerinin artmasi dikkat gekti.
Ayrica sirketlerin, CSRD ve TSRS gibi strdurulebilirlik
raporlama standartlarina uyumu daha da 6nem kazand..

Yesil Mutabakat

Avrupa Yesil Mutabakati, AB'nin 2050
net sifir hedefleri dogrultusunda,

sinir étesi ticarette de cevresel uyum
beklentilerini nemli 6l¢lde yukseltti.
Deniz tasimaciligs sirketleri, AB ile
yapilan ticarette karbon emisyonlarinin
azaltilmasi ve diger cevresel standartlara
uyum saglanmasi konusunda daha fazla
baski hissetmeye baslad.

Arkas Line olarak 2025 ve sonrasinda deniz
tasimaciligi ve ilgili sektorleri etkilemesini
bekledigimiz strdurulebilirlik odakli gelismeler ise;
karbon emisyonu azaltma projeleri, CSY verilerinin
denetlenebilir sekilde sunulmasinin zorunlu hale
gelmesi, iklim riski senaryolari ve tim tedarik
zincirinin gevresel etkiyi en aza indirmesinin
beklendigi tedarik zinciri uyumudur. Sektordeki
oyuncularin simdiden dijital sistemler kurmasi,
alternatif yakit planlari yapmasi ve sirduarilebilirlik
raporlamasini islerine entegre etmesi kritik 6nem
arz ediyor.
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SURDURULEBILIR BASARI YOLCULUGUMUZ

2007

Tiirkiye'nin glineyi ve
Misir'dan tenteli tir ve
dokme gemilerle Rusya'ya
tasinan narenciye yiiklerini
soguk zincir kirnlmadan,
Reefer ekipmanlarla
tasiyan ilk Express reefer
hattini kurduk.

2010

Arkas Line Kalite
Departmani'ni kurduk. 1SO
9001, 1SO 14001, 1S0 45001
sertifikalarini aldik.

Marport, Arkas Line

ve Arkas Deniz Ticaret
Filosu olarak Deniz Haber
Ajansi'nin organize ettigi 12.
Altin Cipa Odiil Téreni'nde ii¢
Altin Cipa sahibi olduk.

20721

Avrupa Yesil
Mutabakati
Komitesi kurduk.

2009

Dinya Gazetesi Altin Cipa
Tiirk Denizcilik Basari
Odiilleri'nde Armatorliik
Kategorisi'nde Altin Cipa
kazandik.

2017

Yakamoz: Kadin ve Deniz
Sempozyumu’nda En
Fazla Kadin istihdami
Saglayan Denizci Sirket
0diilii'nd aldik.

2027

“Tiirk Gemi insanini

En Fazla istihdam
Eden Firma" ve “Tiirk
Bayragi Altinda En
Fazla Sayida Gemi
isleten Firma"
kategorilerinde UTIKAD
Odiillerini aldik.

2013

Clean Cargo Working
Group'un Tiirkiye'den ilk
ve tek uye firmasi olduk.
Gemilerimizden kaynakli
karbon emisyonlarimizi
2011'i baz yil alarak Clean
Cargo'da raporlamaya
basladik.

/018

TiM'in Tiirkiye'nin 500
Biiyiik Hizmet ihracatgisi
Arastirmasi’'nda “Hizmet
ihracatcisi” ddiiliine layik
gorildik.

2073

Arkas Gruplar Arasi Siirdurilebilirlik
Programi'ni hayata gecirdik. Arkas Line
Sirdiirilebilirlik Direktorligi'nii kurduk.

Birlesmis Milletler Kiiresel Agi'na
(UNGC) tiye olduk.

Operasyonel Miikemmellik
departmanini kurduk. 18 llkede

Kurumsal Karbon Ayak izimizi dlgmeye

basladik.

Karbon Saydamlik Projesi (CDP) iklim

Eylemi raporlamasina basladik.

20715

EcoVadis raporlamalarina
basladik.

Birlesmis Milletler Kadinin
Gliclenmesi Prensipleri
(Women's Empowerment

Principles- WEPs) imzacisi olduk.

Tiirkiye Etik itibar Dernesi
(TEID) iiyesi olduk.

/U019

Diinya Limanlari iklim
Girisimi tarafindan Cevresel
Gemi Endeksi Odiili'ne layik
gorildik.

2024

Tiirkiye'de ilk kez ISCC
sertifikali denizcilik
biyoyakitini kullanan
armator olduk.

Konteyner tasimacilik
sektoriinde Tiirkiye'de ilk
surdrilebilirlik raporu
yayimlayan sirket olduk.
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SURDURULEBILIRLiIK STRATEJiMiz

Surdurilebilirlik
hedeflerimizi CSY risk

ve firsat analizi ile

paydas onceliklendirme
calismalariyla belirliyoruz.

“Insana deger, dogaya ve yasama saygiyla nesillerdir
rotamizda ilerliyoruz” anlayisiyla surdurulebilirlik
yaklasimimizi sekillendiriyoruz. Sosyal ve cevresel
duyarliigimizi is yapis bicimimizin merkezine

aliyor, strdirulebilirligi tim operasyonlarimiza ve
sureclerimize entegre ederek sirket kultirimuzin
ayrilmaz bir parcasi haline getiriyoruz. Surduarulebilir
bir déntsim igin yol haritamizi dort ana konu Uzerine
kurguladik. Bunlar; karbon nétr olmak, strdurdlebilir
tedarik zinciri, calisan guiclendirme ve topluluk
katilimidr.

Surdurilebilirlik stratejimizi olustururken,

paydaslarimiza danisarak risk ve firsat analizi
calismalarini gerceklestirdik.

Karbon Notr

Olmak

Bu calismalarla, Arkas Line olarak karsilasabilecegimiz
cevresel, sosyal ve ekonomik riskler ile firsatlar
belirleyerek riskler icin aldigimiz tedbirleri acikladik
ve firsatlari nasil yonettigimizi 6zetledik. Analiz
sonuclarina dayanarak gucld yonlerimizi ve
firsatlarimizi degerlendirirken, zayif yonlerimizi ve
tehditleri en aza indirmeyi hedefledik.

Bu calismalardan elde ettigimiz ciktilarla sekiz

ana konuyu dort stratejik baslik altinda topladik.

Belirledigimiz oncelikler dogrultusunda su stratejik

alanlara odaklaniyoruz:

- Dusuk karbonlu tasimaciliga olan talebin
karsilanmasi,

Siirdirilebilir
Tedarik
Zinciri

Calisan

- Dijitallesmeye yatinm yapilmasi,

+ Operasyonel ve ticari gevikligin artirilmasi,

« Paydaslarla glicli iliskiler kurarak sosyal sorunlara
ortak ¢cozimler gelistirilmesi.

Surdurilebilirlik hedeflerimizi CSY risk ve firsat analizi
ile paydas dnceliklendirme caligmalariyla belirliyor,
performansimizi KPI'lar (Key Performance Indicators-
Temel Performans Gostergeleri) araciligiyla ve
MAP360 dijital strdurilebilirlik platformu Gzerinden
takip ediyoruz. MAP360 platformu araciligiyla tim
CSY verimizi 2025 yilinda tamamen dijitallestirmeyi
hedefledik ve bu kapsamda gecmis donem verilerini
2024 yili itibanyla platforma aktarmaya basladik.

Giiclendirme
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SURDURULEBILIRLIK YONETISIM YAPIMIZ

2024 yili itibaniyla
sosyal, cevresel ve
yonetisim alanlarinda
derinlesmek amaciyla
¢ ana ¢alisma grubunu
hayata gecirdik.

Surdurulebilirligi stratejik dnceliklerimizden biri
olarak ele aliyor; yonetisim yapimizi bu anlayisla
glclendiriyoruz. 2022 yili sonunda kurdugumuz
Arkas Denizcilik Grubu icra Kurulu Strdirilebilirlik
Komitesi, 2024 yili boyunca aylik sunulan ilerleme
raporunun yani sira, Subat, Haziran, Ekim ve Kasim
aylarinda olmak Uzere dort kez toplandi. Komite,
surdirulebilirlik stratejimizin uygulanmasini
saglamak, performans takibini yapmak, risk ve
firsatlari degerlendirmek, iyilestirme projeleri
gelistirmek ve sirket genelinde sirdurdlebilirlik
kalturdnd yayginlastirmakla sorumludur. 2024

yili toplantilarinda; biyoyakit kullaniminin
yayginlastirilmasi, karbon ayak izi takibinin
dijitallestirilmesi, surdurilebilirlik egitimlerinin
artirilmasi, Arkas Line yonetim seviyesine
surduarulebilirlik KPI'larinin atanmasi ve tedarik
zincirine CSY kriterlerinin entegre edilmesi yonunde
kararlar alindi.

Surduralebilirligi kurum kiltirimize entegre etmek
amaciyla kurdugumuz Surduralebilirlik Direktorlisu,
Arkas Holding Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi

Bernard Arkas, Arkas Line CEQ'su Can Atalay ve Arkas

Arkas Denizcilik Grubu
Denetim Kurulu

Surdurilebilirlik
Direktorliigi

Arkas Line
icra Kurulu

Denizcilik CEQ'su Cenk Deger'den olusan Yonetim ve

Denetleme Kurulu'na (Supervisory Board) dogrudan
raporlama yaparak faaliyetlerini yiritmektedir. Bu

yapl, strduradlebilirlik ve dijital donisim konularinin

st dizeyde sahiplenildigini gdstermektedir.

/- Calisma Gruplan \
r--
ll Sosyal Etki ve Kurumsal
Yonetisim Calisma Grubu

Surdiiralebilirlik Tedarik

I
R e R

K Calisma Grubu /

2024 yili itibanyla sosyal, cevresel ve yonetisim
alanlarinda derinlesmek amaciyla ¢ ana ¢alisma
grubunu hayata gecirdik: Sosyal Etki ve Kurumsal
Yonetisim Calisma Grubu, Karbon Komitesi ve
Surduralebilir Tedarik Calisma Grubu.
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Surdurulebilirlik
Direktorligimiiz
koordinasyonunda

nayata gecirilen calisma
gruplarimiz, sirketin bircok
bolimiandn ortak katkisiyla
ilerliyor.

Sosyal Etki ve Kurumsal Yonetisim Calisma
Grubu

Surdirdlebilirlik, insan Kaynaklari, Marka ve Kurumsal
Iletisim direktorliiklerinin ve Arkas Akademi'nin
katiimlariyla Nisan ayinin basinda kuruldu ve 2024
yili boyunca aylik, dizenli toplamda sekiz toplanti
gerceklestirildi. Calisma grubu kapsaminda calisanlari
ilgilendiren projelerin gelistirilmesine, egitim
sureclerinin tasarlanmasina, projelerin i¢ ve dis
mecralarda seffaf iletisimine odaklanildi. 2024 yilinda
gerceklestirilen ve Uzerinde calisilan projeler:

Yesil Ofis Odiil Sistemi: Yesil Ofis projemiz
kapsaminda Ecording uygulamasi ile is birligi
yaparak calisanlarimizi yesil ofis 6dal sisteminin bir
parcasi haline getirdik. Ayrica bazi ofislerimizde tek
kullanimlik plastikleri kaldirdik, bilinglendirici afis ve
etiketler kullandik.

Siirdiirilebilirlik Egitimleri: Akademi ile
surdurulebilirlik egitimleri tasarladik ve UNGC SKA
inovasyonu kapsaminda oyunlastirma uzerine projeler
gelistirdik.

Etik Kod Giincelleme G Egitimleri: Etik degerlere
bagliigimiz kapsaminda, Denizcilik Grubumuzun

Etik Kodu uluslararasi standartlarda glincellendi.
2025'te Turkiye ve yurt disindaki tim calisanlarimiza
yénelik Tirkce, ingilizce ve Fransizca dillerinde online
etik egitimleri sunma plani yaptik. Etik bildirimleri
degerlendirmek izere Denetim, Hukuk ve insan
Kaynaklari direktorliklerinin yer aldigi bir Denizcilik
Grubu Etik Komitesi olusturuldu.

Siirdiiriilebilirlik Raporu: ilk strdirilebilirlik
raporumuzun paydas iletisimini sagladik, sosyal
medya ve web sitemizde konumlandirdik.

Karbon Komitesi

2024'G4n Temmuz ayinda hayata gecirilen komiteye,
operasyon, ticaret, global musteriler, OpEx, filo
yonetimi ve surdarulebilirlik departmanlari katki
sagladi. 2024 Temmuz- Aralik doneminde toplam dort
toplanti gerceklestiren Komite'nin Uzerinde calistig
konular;

Karbon Yol Haritasi Referans Yili Belirlenmesi:
2018 referans yili belirlendi.

Karbon Azaltim Projeksiyon ve Hedeflerinin
Cikarilmasi: Emisyon projeksiyonlar 2030 yilina
kadar olusturulmus olup, 2050 hedefi dogrultusunda
calismalar strdiridlmektedir.

Filo Yatirimlari ve Operasyonel lyilestirmeler:
Pervane retrofit ve scrubber gibi teknik ¢cozimler
kapsaminda yapilan yatirimlar ve operasyonel
iyilestirmelere iliskin iletisim surecleri
yurutulmektedir.

Biyoyakit Kullaniminin Artirilmasi: Karbon ayak izini
azaltma hedefi dogrultusunda biyoyakit pazarlama ve
fiyatlama faaliyetleri strdirilmektedir.

Siirdiirtilebilirlik Yazilimi Entegrasyonu: Karbon
hedeflerinin is streclerine entegre edilmesini ve CSY

KPI'larinin takibini saglayacak surduarulebilirlik yazilimi
icin satin alma slreci 2024 yilinda tamamlanmis ve
veri girislerine baglanmistir.

Sirdiiriilebilir Tedarik Calisma Grubu

2024'Gn Kasim ayinda hayata gecirilen komitenin
amaci surdurulebilir tedarik zinciri sureclerini
ivilestirmek ve veriye dayali hedefler koymaktir.
Komitenin katilimcilari arasinda Arkas Line Satinalma
ve Tedarik Direktorlugl, Ekipman Lojistik Direktorlugd,
ISG ve Kalite Departmani ve Sirdirilebilirlik
Direktorligt bulunmaktadir.

Tedarikci Degerlendirmeleri + {SY Entegrasyonu:
Komitenin ilk projesi her yil yapilan tedarikgi
degerlendirme surecine cevresel, sosyal, yonetisim
alanlarinda sorularin yer aldigI mini bir degerlendirme
anketi entegre edilmesi oldu. Bu anket 2024 yili
degerlendirmeleri icin tedarikcilere iletildi ve gelen
donusler analiz edildi.

Tedarikgi Haritalama Siireci: Tedarikcilerimizi risk
degerlendirme surecine dahil edebilmek adina Arkas
Line ile is hacmine ve stratejik 6nem skalasina gére
kategorize ederek, anket donusleriyle eslestirdik.

Bu gelecek dénemde tedarikgilerin gelisimi ve ortak
hedefler belirlenmesinde kullanilacak bir baz calisma
olarak planlandi. Strdurdlebilirlik Direktérligtimaz
koordinasyonunda hayata gecirilen calisma
gruplarimiz, sirketin bircok bélimudnun ortak katkisiyla
ilerliyor.
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@ GiRiS Payda§ etkile§imi ve Paydaslarimiz iletisim Kanallari iletisim Siklig
. o o . . . Calisan memnuniyet anketi, Srdirdlebilirlik anketi, bilten, e-mailing, . .
|let|§|m | , ga l|§a nve mU§te (i Calisanlar egitimler, webinarlar, calisma gruplari, etkinlikler, ic denetimler Ayda bir ya da birkag kez
. - o o Senede en az 4 kez ihtiyac
% BiR BAKISTA memnu n |yet| ||_e blrll kte Yonetim Surdirilebilirlik anketi, Strdardlebilirlik Komitesi icra toplantilari halinde ek gorismeler de
~~~ ARKAS LINE yapiliyor.

surdurulebilirlik stratejimizin

Surddrilebilirlik anketi, Tedarikci degerlendirme CSY anketi, birebir

Tedarikgiler telefon ya da e-mail ile gértismeler, fuarlar En az senede bir
tem e l.l nl 0 l.u tu rma kta d | r. L Surdurilebilirlik anketi, misterilerden gelen anketler, musteri .
p EOEZG‘I‘EF\Q(Il_LElNDiRMESi § Musteriler memnuniyet anketi, birebir gérismeler, bilten, fuarlar, toplantilar Senede birkag kez
Servis Saglayicilari Surdurilebilirlik anketi, birebir gériismeler, fuarlar, toplantilar En az senede bir
Uye Olunan Kuruluslar  Arkas Line sirdiriilebilirlik anketi, birebir gérismeler En az senede bir
%\9 \S(EEEEQE\;]I:ziZLiRLiK Kamu Kuruluslari Arkas Line sirdirdlebilirlik anketi Senede bir ya da iki senede bir
Arkas Line Paydag Evreni Medya Surdarilebilirlik anketi, birebir gérismeler, etkinlikler En az senede bir
Arkas Line olarak, surdurdlebilirlik calismalarimizda ) o , o _ - )
Yerel Toplumlar Bulten, medya iletisim, proje ve etkinlikler Senede bir ya da iki senede bir

STV paydaslarimizla kurdugumuz iletisimi seffaflik, streklilik ve
YASANABILIR DUNYA karsilikli deger yaratma prensipleri tzerine insa ediyoruz. Bu Egitim Kurumlari Kariyer giinleri, I projeleri Yil boyunca
cercevede; surdurdlebilirlik bultenleri, yillik strdardlebilirlik

&

STK'lar, Uyelikler ve

raporumuz, kurumsal LinkedIn iletisimlerimiz ve sektorel Dernekler Surdurilebilirlik anketi, etkinlikler, projeler Senede bir ya da iki senede bir
etkinliklerde sagladigimiz dogrudan etkilesimler, temel
°||°| ROTAMIZ: iletisim kanallarimizi olusturuyor. Hedefimiz; etkili geri
I I ToPLUM ) . L
bildirim mekanizmalari araciligiyla paydas beklentilerini
pro.ak‘tif bir §ekilde yonetmek ve bu dogrultuda stratejiler Payda§ Gruplari
gelistirmektir.
@ROTAMIZ. S _
GELECEK Paydas etkilesimi ve iletisimi, calisan ve musteri .
memnuniyeti ile birlikte stirdirdlebilirlik stratejimizin ¢ Paydaslar Dis Paydaslar
temelini olusturmaktadir. Buna bagli olarak, 2023 yilinda g?l|§aplar ) nglan@ler
C - . .. Yonetim « Musteriler
Arkas Line'in dncelikli paydas gruplarini belirlemek tzere . Servis Saglayicilar
-- EOUI/AE’\’GIZZ gergeklegﬂtlrdlélmlz kapsamli analizi 2024 yilinda glincelledik. . Uye Olunan Kuruluslar
’ Yapilan glincellemelerle dis paydas gruplarina, yerel . Kamu Kuruluslan
toplumlari, STK'lari ve egitim kurumlarini (Universiteleri) . Medya
ekledik. « Yerel Toplumlar
. STK'lar, Uyelikler ve Dernekler
E ERLER . Esitim Kurumlari (Universiteler)
ARKAS LINE

2024 SURDURULEBILIRLIK
RAPORU
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PAYDAS HARITAMIZ VE PAYDASLARLA ILETISIM

2024 yilinda strdurilebilirlik alaninda toplam dokuz
etkinlikte konugmaci ya da panelist olarak yer aldik.

2024 yiinda paydas iletisimimizin énemli bir parcasi olarak strdirulebilirlik alaninda ulusal ve uluslararasi

toplam dokuz etkinlikte konusmaci ya da panelist olarak yer aldik. Turkiye'nin ilk karbon konferansi olan Carbon

Forward Turkiye, Innovate4Climate, SGP Global Carbon Markets Conference gibi 6nde gelen organizasyonlarda

denizcilik sektorinl temsilen katki sagladik. Bu etkinliklerdeki varligimiz, sektérimuzde surdurdlebilirlik alaninda ﬁ 31 Q Rotterdam w@ Konusmaci
o . . Ocak A

kararliligimizin bir gostergesidir.

a B

istanbul Cerrahpasa Universitesi Carbon Forward Turkiye 2024,
Siirdiriilebilirlik Glint International Carbon Pricing

ﬁ 28 9) istanbul W@ Panelist ﬁ 09 o izmir W@ Panelist ﬁ 9/[114; 9; istanbul W@ Panelist m I?yl?jl g Berlin v}@ Panelist

Subat Mayis <2

8th Green Shipping Summit - Vessel Operators'

Commitments to Sustainability

World Food Istanbul, iklim icin Birlikte: LA A AU T

Pricing in the Maritime Sector”

Gida Sekariinde Dayaniklilik ve Is Birligi

ESG and Sustainable Investment Forum SGP Global Carbon Markets Conference,

Aden Degerleme "Gergek Impact of Carbon Mechanisms and Regulation

Fitch ESG Breakfast, "ESG Data and
Siirdiriilebilirlik icin Hareket Zamani" on Shipping Lines

2024, Sustainability Trends Shaping
Corporate Priorities in 2025

ﬁ 10 9, istanbul WE Panelist ﬁ 24 9; istanbul E"}% Panelist ﬁ 14 g Istanbul ?1}% Panelist ﬁ 03 g Barcelona W% czc::il?;:

Reporting Requirements"

Ekim Ekim Kasim Aralik Masa
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MUSTERI VE CALISAN MEMNUNIYETI

2016 senesinden
bu yana her sene
musterilerimizin
memnuniyetini
6lcimliyoruz.

1

Belli araliklarla calisanlarimizin
goruslerini dis anket sirketleriyle
6lcimliyoruz.

Surduralebilirlik Raporumuz icin yaptigimiz
onceliklendirme analizinde gonderdigimiz anketin
yani sira, her sene Arkas Line acentelerine "Musteri
Memnuniyeti” anketi iletiyoruz. Bu anketlerde satis ve
operasyon ekiplerinin Arkas Line'i degerlendirmesini
istiyoruz. Ayrica 2016 senesinden bu yana her sene
musterilerimizin memnuniyetini 6lgcimliyoruz. 2024
verilerine gore Acente Genel Memnuniyet Orani
%77,9, Acente Satis Memnuniyet Orani %77,0,
Acente Operasyon Memnuniyet Orani %75,1 ve Global
Musteriler Memnuniyet Orani %76,8 olarak kayitlara
gecmistir. Anket sonuclari ilgili departmanlara ve
yoneticilere raporlanmaktadir. Misteri memnuniyeti
oranlarinin hedeflenen degerlerin altinda ¢ikmasi
durumunda memnuniyet oranlarini olusturan alt

kirtimlar ilgili departmanlar ile paylasilmakta ve
akabinde, memnuniyet artisini saglayacak aksiyonlarin
planlanmasi yapilmaktadir.

Benzer bir sekilde, belli araliklarla ic ve dig
paydaslarimizin gérislerini bagimsiz anket sirketleriyle
6lgimliyoruz. En son Think Aloud sirketine 2023
senesinde yaptirdigimiz paydas anketinde sirketimizin
genel imajini, rakiplerini ve marka bilinirligini
arastirdik. Arastirma sonucunda, kendi sektoriinde
kamuoyunda en ¢ok giiven kazanmis firma olan Arkas
Line, paydaslar tarafindan %72 gibi bir ortalama ile

iyi yonetilen, gtvenilir, kaliteli hizmet ve trln sunan,
kokly, glcla, basarili, prestijli, global olarak bilinirligi
yUksek olan ve modern teknolojiyi kullanan bir firma
olarak tanimlanmistir.
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KURUMSAL UYELIKLERIMiZ VE DESTEKLEDIGiIMiZ iNISIYATIFLER

2024 Ocak ayi itibaryla,
sirdurilebilirlik
vizyonumuzu ve
eylemlerimizi paylagsmak
icin aylik biltenimiz
Arkas Line Sustain
Connect'i baslattik.

Uyelikler
@s, United Nations @ Smart Freight
,/; Global Compact Centre

cﬂ“““‘h%

TSI K 3
GHAMBER OF SHIPPING §JDND
§ -

Girigsimler

WOMEN’S Cross Industry
EMPOWERMENT

PRINCIPLES Work Group

2013 yiindan bu yana Uyesi oldugumuz, Clean Cargo
Calisma Grubu'nun her yil “Smart Freight Week" altinda
duzenlenen toplantilarina, 2024 yili Nisan ayinda
Amsterdam'da katilim sagladik. Konteyner tasimacilik
sektoriinin %88 oraninda temsil edildigi bu
organizasyonda, dekarbonizasyon trendlerini dinledik
ve kendi calismalarimizi paylastik. 2023 senesinde
imzacisi oldugumuz Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler
Sozlesmesi (UNGC)'nin toplanti ve egitimlerine aktif
katilim sagladik. Surdirulebilir Kalkinma Amaclari

icin hazirladiklari hizlandirma programi "Geng
Profesyoneller icin SKA inovasyonu'na secildik. TEID
ile Etik kodumuzu yenilerken, Deniz Temiz Turmepa
ile 18 senedir devam eden kiyi temizligi projemizi
surdurdik. Arkas Line web sitesini etkin ve seffaf
paydas iletisimini destekleyecek sekilde glincelledik.
Sertifikalarimiz ve prosedurlerimizi, web sitemiz
araciligiyla paydaslarimizin kolay erisimine sunduk.

KATKI SAGLADIGIMIZ SKA'LAR

Arkas News G Sustain Connect

2014 senesinden bu yana dijital olarak yayimlanan
Arkas News ile, sosyal medya platformlari ve web
sitesinde Arkas ile ilgili 6nemli gelismeleri ic ve
dis paydaslarimiza duyuruyoruz. Arkas News'in

son on yilda yakaladigl basarinin ardindan, 2024
Ocak ayi itibariyla, strdurilebilirlik vizyonumuzu
ve eylemlerimizi paylasmak igin aylik biltenimiz
Arkas Line Sustain Connect'i baslattik. Bu bulteni
hem e-posta yoluyla i¢ ve dis paydaslarimiza
iletiyor, hem de LinkedIn Gzerinden yayimlaniyor
ve abonelik aliyoruz. Sustain Connect ilk senesinde
LinkedIn Gzerinden 14 bin abone sayisini asarak
surdurulebilirlik haberlerimiz icin etkin bir iletigim
kanali olmayi basard.
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Dis Paydaslar icin Onemi

ONCELIKLIi KONULAR VE ONCELIKLENDIRME MATRISI

2024 raporlama
déneminde, surdirilebilirlik
calismalanmizla ilgili
gelistirebilecegimiz
noktalan belirlemek icin
akran analizi calismasi
gerceklestirdik.

Oncelikli Yiiksek Oncelikli

Sirdiiriilebilir Yakit

Yonetimi

O

Proaktif Risk ve Kriz
Yonetimi

O

Kurumsal Yonetisim

©

Q Kurumsal Vatandaslik

Atik Yonetimi ve

Dongiisel Ekonomi Kapsayicilik

4,1 4,2 43 4

O Operasyonel Miikemmellik ve is Siirekliligi

Sosyal Diyalog ve
is Birligi

Cinsiyet Esitligi, Cesitlilik ve

Surdurdlebilirlik dnceliklerimizi ve énemli konularimizi
belirlemek icin ic ve dis paydaslarimiz ile etkilesim ve
diyalog halinde dnceliklendirme analizi calismamizi
gerceklestirdik. Surduralebilirlik onceliklerimizi Arkas
Line faaliyetlerini nemli dlctde etkileyen ve Arkas
Line'in etki alaninda olan konular olmak Gzere cift
yonlu bir sekilde belirledik.

2024 yili raporlama déneminde ise, 2023
Surddralebilirlik Raporumuz ve surdurilebilirlik
calismalarimizla ilgili gelisim kat edebilecegimiz
noktalari belirlemek icin ayrintili bir akran analizi
calismasi gerceklestirdik. Akran analizi calismamizda;
sektorimuzin surdirulebilirlik dncelikleri,

Birlesmis Milletler Surdurulebilir Kalkinma Amaclari,
paydaslarimizin beklentileri, rakip analizleri, dinyada
ve Turkiye'de surdirdlebilirlik ekosisteminde

Cok Yiiksek Oncelikli

inovasyon ve
Dijitallesme

O Riisvet ve Yolsuzlukla
Miicadele

O Veri Giivenligi ve Gizliligi

45 46 47 4,8 4,9

Arkas Line icin Onemi

‘ Cevresel Sosyal ‘ Ydnetisim

gerceklesen konjonkturel gelismeleri dikkate aldik.
Bu kapsamli calisma dogrultusunda, paydas haritamizi
yerel topluluklar ve egitim kurumlarini ekleyerek
genisletirken, surdurdlebilirlik alanindaki oncelikli
konularimizi gliclendirdik.

2023 yilinda 12 olan toplam oncelikli konu

sayimizi, gerceklestirdigimiz benchmarking ve
bosluk analizi calismasi dogrultusunda 16'ya
yUkselttik. Konularimizi 2023 yilindan farkli olarak,
“Cok Yiksek Oncelikli", “Yiiksek Oncelikli" ve
“Oncelikli" basliklari altinda 6nem derecelerine gére
kategorize ettik. Onceliklendirme analizinin nihai
halini Gst yonetimimizin yorumlariyla olusturduk

ve akabinde 6nemlilik matrisimizi gincelleyerek
yeniden hazirladik. Giglendirdigimiz dnceliklendirme
matrisimizde, gectigimiz yildan farkli olarak
konularimizi Cevresel, Sosyal ve Yonetisim kategorileri
altinda ele aldik.

Arkas Line olarak, yeni ekledigimiz oncelikli
konularimiz arasinda denizcilik sektérinde énemli
bir konu olan “Sirdurdlebilir Yakit Yonetimi“ni ayri bir
baslik olarak ele aliyor, bu alandaki cevresel etkimizi
azaltmayi ve operasyonel verimliligimizi artirmayi
hedefliyoruz.

Ayrica “Operasyonel Milkemmellik ve Is Sirekliligi"
onceligimiz dogrultusunda; is streclerimizi verimlilik
ve etkinlik agisindan surekli olarak optimize etmeyi ve
olasi kesintilere karsi is sureklilig§imizi glivence altina
almayi hedefliyoruz. Dijitallesen dinyada, kurumsal
ve kisisel verilerin korunmasini esas alarak “Veri
Guvenligi ve Gizliligi"ni 6nceliklendirerek glvenlik
onlemlerimizi, gizlilik politikalarimizi ve veri yonetim
sureclerimizi etkin bir sekilde uyguluyoruz. “Kurumsal
Vatandaslik” anlayisimizla yerel topluluklarin

sosyal, ekonomik ve kilturel gelisimine katkida
bulunacak uzun vadeli destek ve is birligi projelerine
odaklaniyoruz.
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SURDURULEBILIRLIK HEDEFLERIMiZ

Cevresel etkimizi
azaltmak, operasyonel
verimliligimizi artirmak
ve tim paydaslarimizla
uyumlu bir sekilde
ilerlemek icin hedefler

belirledik.

i
2023 IMO GHG Stratejisi, emisyon

azaltim hedeflerimizin ana kaynagini
olusturmaktadir.

Arkas Line olarak, strdurulebilir bir gelecek insa etme
sorumlulugumuzun bilincindeyiz. Bu dogrultuda,
cevresel etkimizi azaltmak, operasyonel verimliligimizi
artirmak ve tim paydaslarimizla uyumlu bir sekilde
ilerlemek icin hedefler belirledik.

Emisyon Azaltim Hedefleri

Ulkemizin de taraf oldugu Birlesmis Milletler

iklim Desisikligi Cerceve Sozlesmesi (UNFCCC)
kapsaminda, devletler Paris Anlagsmasi uyarinca

bu yizyil icinde kuresel sicaklik artisini 1,5°C ile
sinirlandirma taahhidunde bulunmuslardir. Bu hedefe
ulasilabilmesi icin yalnizca ulkelerin degil, sirketlerin
de iklim taahhutlerini net bir sekilde belirlemesi

ve karbon emisyonlarini ile cevresel etkisi yiksek
faaliyetlerini kayda deger 6lcude azaltmalari buyik
onem tasimaktadir. Nisan 2018'de MEPC 72 ile
gemilerden kaynaklanan sera gazi emisyonlarinin (GHG)
azaltilmasina iliskin kabul edilen "IMO'nun ilk stratejisi"
ve sonrasinda MEPC 80 ile kabul edilen "2023 IMO

GHG Stratejisi", emisyon azaltim hedeflerimizin ana
kaynagini olusturmaktadir. Bu kapsamda belirlenen ana
hedeflerimiz;

2030 yilina kadar tasima isi basina CO, emisyonlarini

en az %26,7 azaltmak (2018 yili IMO DCS raporu baz
alinarak).

2030 yilina kadar gemilerimizde sifir veya sifira yakin
sera gazi emisyonlu teknolojilerin, yakitlarin ve/veya
enerji kaynaklarinin toplam kullandigimiz enerjinin en az
%5'ini temsil etmesini saglamak.

01 Ocak 2030 yilina kadar Avrupa Ten-T Limanlarina
ugrak yapacak tum gemilerimize sahilden besleme
imkani kazandirmak.

Filomuzdaki mevcut gemilerin asagida belirtilen azaltim
faktorleri dogrultusunda Operasyonel Karbon Yogunlugu
(CIl) gerekliliklerini karsilamasi ve regiilasyona tam
uyumluluk saglamak (2019 yili referans alinarak):

2025 - %9

2026 - %11

2027 - %13,625

2028 - %16,250

2029 - %18,875

2030 - %21,5

Yeni insa edilecek gemilerimizde Energy Efficiency
Design Index (EEDI) Faz 3 kosullarini karsilamak.
Halihazirda tim gemilerimiz MARPOL Annex VI'da
belirtilen Energy Efficiency Existing Ship Index (EEXI)
kosullarini saglamakta olup, regiilasyona gelebilecek
her tlrld revizyona filomuzu uyumlandirmak.

2050 yilinda veya civarinda net sifir sera gazi
emisyonlarina ulagsmak.

O O O o o o
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SURDURULEBILIRLIK HEDEFLERIMIZ

Denizcilik sektorinin bir
parcasi olarak, karbon
emisyonlarini azaltmak
bizim yiksek 6nceligimiz
ve baslica hedefimizdir.

Denizcilik sektérintn bir parcasi olarak, karbon
emisyonlarini azaltmak bizim yiksek dnceligimiz ve
baslica hedefimizdir. Bu kapsamda, biyoyakit kullanim
oranimizi artirarak ve enerji verimlilii projelerimizi

yayginlastirarak cevresel performansimizi iyilestiriyoruz.

Uzun vadede ise, gemilerimizde kullandigimiz
yakitlardaki yuzdelik kutlesel biyo icerigini artirarak

ve bunun sonucunda saf biyoyakitlarla emisyonu
sifirlayarak daha temiz bir denizcilik anlayisina éncaluk
etmeyi hedefliyoruz.

Operasyonel Giivenilirlik ve Dijitallesme

Verimli ve guvenilir operasyonlar, surdurulebilirligin
ayrilmaz bir parcasidir. Bu baglamda, gemi programi
guvenilirligimizi (Schedule reliability) iyilestirmek icin
calisiyoruz. Hedefimiz, gerceklesen sefer suresinin 1,1
katini gegcmemesini saglamak. Ayrica, seferlik seyir
yakit harcamamizin bitgeye uyumunu yakindan takip
ediyor ve harcama sapmasinin 1,06 Gzerine ¢ikmamasini
hedefliyoruz. Dijitallesmenin getirdigi firsatlardan
yararlanarak sureclerimizi hizlandirmak ve verimliligimizi
artirmak amaciyla yikleme programi yenileme projemizi
hayata geciriyoruz.

Tedarik Zinciri Hedeflerimiz

Surduralebilirlik yaklasimimizi sadece kendi
operasyonlarimizla sinirli tutmuyoruz. Tedarik
zincirimizdeki tim paydaslarimizin da bu yolculukta
birlikte ilerlemesi gerektigine inaniyoruz. Bu nedenle,
tedarikcilerimizin Tedarikci Davranis Kurallari (Supplier
Code of Conduct) dokimanimizi imzalamasini
onemsiyoruz. 2025 sonu itibariyla, calistigimiz
terminaller arasinda bu dokimanin imzalanma oranini
%50 artirmayi hedefliyoruz.

Satis Kanallarinda Yesil Tasimacilik Hedefleri
Kontratli ve global musterilerimizden baslayarak
yesil tasimacilik cozimlerini gelistirmeyi ve Urin
olarak musterilerimize daha etkin bir sekilde sunmayi
hedefliyoruz.

« Bioyakit fiyatlandirmasinin “Book for Green” sistemi
araciligiyla musterilere pazarlanmasinin artirilmasi,

- Dijital Kontrat ve E-imzali anlasmalarin %10 oraninda
artinlmasini hedefliyoruz.
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iIKLIM DEGIiSIKLiIGI iLE MUCADELE

Cevre Politikamiz
dogrultusunda, guinlik
operasyonlarimizda
cevresel iyilestirmelere
oncelik veriyoruz.

! https://climate.ec.europa.eu/eu-action/transport/reducing-emissions-shipping-sector_en

Dinya ticaretinin %90'i deniz yoluyla saglanmaktadir
ve kiresel sera gazi emisyonlarinin yaklasik %3'Gnu
deniz tasimaciligl olusturmaktadir.' Her ne kadar
deniz tasimacilig), tasimaciliktan kaynakli sera gazi
emisyonlarinin %11 gibi bir kismini olustursa da,
onlem alinmazsa sektorden kaynaklanan emisyonlar
artmaya devam edecektir. Deniz tasimaciliginin
dekarbonizasyonunda basarili olunabilmesi ve
tehlikeli seviyelerdeki kiresel 1Isinmanin 6nlenmesine
yardimci olunabilmesi icin sektérin bir an dnce

sera gazl emisyonu konusunda alinacak tedbirlerle
ilgili uzlagsmaya varmasi gerekmektedir. Uluslararasi
deniz tasimaciligl, IMO'da muzakere edilen ve kabul
edilen kurallar ve yonetmeliklerle yénetilmektedir.
GUndmuzde IMO'da ticari deniz tasimaciligi icin gecerli
olan deniz tasimaciliginin dekarbonizasyonuna iliskin
kiresel kurallar gelistirilmeye calisilmaktadir. Ayni
zamanda, Avrupa Birligi diizeyinde kabul edilen ve

KATKI SAGLADIGIMIZ SKA'LAR

Avrupa limanlarina ugrayan tim gemilere uygulanan
dizenlemelerde gorildigu gibi, bolgesel dizenlemeler
de kiresel streci etkilemektedir. Kullanilan yakitin
degistirilmesi, cevreye daha az zararli yakitlarin
belirlenmesi ve bu yakitlardan yeteri miktarda temin
edilmesi gibi zorluklar, denizciligi azaltilmasi zor (‘hard
to abate’) endustriler kategorisine sokan unsurlardan
yalnizca birkacidir. Bu yakitlarin ekonomik olup
olmayacagini belirleyecek karbon fiyatlamasi, yeni
gemilerin siparis edilmesi, eski gemilerin hurdaya
donlstirilmesi ve en dnemlisi bu gecis masraflarinin
nasil ve kim tarafindan karsilanacagi yine denizciligi
azaltilmasi zor endustriler kategorisine surtklemektedir.
Fakat, denizcilik sektorl binlerce yildir insan glcu, rizgar
glict, komdr, yag yakit gibi cok farkli gecisleri basariyla
yapmistir. Bu gecisi de ayni basariyla saglayacaktir.
Diger sektorlerde olmayan avantajimiz sektordeki
sirketleri birlikte hareket etmeye tesvik eden, IMO gibi
uluslararasi dizenleyicilerin olmasidir. Arkas Line olarak
kapidan kapiya uluslararasi konteyner tasimacilig
faaliyetlerimizi iklim degisikligiyle micadele bilinciyle
surdurlyoruz. Stratejik yaklasimimiz; emisyonlarin
azaltilmasi, enerji verimliligi, biyoyakit kullanimi ve filo
optimizasyonu Uzerine kuruludur. Bu dogrultuda, gevreci
cozimler gelistirerek is modelimizi iklim dostu bir yapiya
donusturdyoruz.

Cevre Politikamiz dogrultusunda, glinlik
operasyonlarimizda cevresel iyilestirmelere dncelik
veriyoruz. Bu politika, 6lcimler ve sertifikasyonlardan
olusan Entegre Yonetim Sistemimizin ayrilmaz bir
parcasidir ve surdurdlebilirlik hedeflerimizin temelini
olusturmaktadir. 2023 yilinda yayinladigimiz Genisletilmis
Cevre Politikamizi dizenli olarak glincelliyor ve
performans takibini yapiyoruz. Tim calisanlarimizi cevre
bilinci konularinda duizenli olarak egiterek, bu politikanin
sahada etkin bicimde uygulanmasini sagliyoruz.


https://climate.ec.europa.eu/eu-action/transport-decarbonisation/reducing-emissions-shipping-sector_en
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2024 Clean Cargo sonuclarina gére, emisyonlarimizi bir énceki

yila oranla %3,4; 2011 yilina kiyasla ise %27,9 oraninda

azaltmayi basardik.

Merkez ofisimizin 1ISO 14001 standardina
uygunlugu tescillenmis olup, faaliyetlerimizi
Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al déngsiine

gore yuratuyoruz. Uluslararasi raporlama ve

uyum standartlariyla, érnegin; Ecovadis ve Carbon
Disclosure Project (CDP) tam entegrasyon saglayarak
cevresel seffafligimizi gliclendiriyoruz. 2015
senesinden beri raporlama yaptigimiz Ecovadis'te
2024 yilinda ilk %35'lik dilime girerek Bronz
madalyaya hak kazandik. 2023 yilindan itibaren iklim
desSisikligi konusunda, CDP platformuna raporlamaya
basladik. 2024 yili degerlendirmesi sonucunda CDP
iklim derecelendirmesinden de C notu aldik.

Arkas Line olarak, deniz tasimaciliginda gevresel
performansimizi sirekli iyilestirmek ve sektdrde seffaf
veri paylasimini tesvik etmek amaciyla Smart Freight
Centre (SFC) kapsaminda ydr(ttlen Clean Cargo
Working Group (CCWG) Gyeligimizi 2013 yilindan beri
strdirdyoruz. Bu kuresel platformlar araciligiyla karbon
emisyonlarinin 6lgimu, raporlanmasi ve azaltilmasi
konularinda en iyi uygulamalari takip ediyor, sektor
paydaslariyla is birligi icinde standartlarin gelismesine
katki sagliyoruz. Uyeligimiz, performansimizi uluslararasi
olcekte karsilastirma ve iyilestirme firsati sunarken,
srduralebilir lojistik hedeflerimize ulasmamizda 6nemli
bir rol oynamaktadir. 2024 Clean Cargo sonuglarina gore,
emisyonlarimizi bir 6nceki yila oranla %3,4; 2011 yilina
kiyasla ise %27,9 oraninda azaltmayi basardik. BIO24F
biyoyakit kullanimi, dizenli pervane ve karina temizlikleri,
surtiinmeyi azaltan taban boyalari, rota optimizasyonlari
ve karbon izleme sistemleriyle diisik karbonlu
operasyonlarimizi guclendirerek bu sonuca ulastik.

Clean Cargo 2024 - Tank-to-Wake Sonuglar
CO, Emisyonlari gr/TEU-Km
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EMiISYON YONETiMIi VE SURDURULEBILIR YAKIT YONETIMI

IMO regilasyonlarina
uyum saglamak lzere
gemilerimizin %80'inin
2024 yilinda CIl notunu
"C" ve Ustlnde tutacak
sekilde operasyonel
verimliligimizi artirdik.

i
2024 yilinda ydururlige giren EU ETS
kapsaminda Tirkiye'de "Maritime

Operator Holding Account” acan ilk
firmalardan biri olduk.

Arkas Line olarak, dusuk karbonlu bir gelecege onciluk
etme sorumlulusumuzla hareket ediyoruz. Emisyon yonetimi
ve surdurulebilir yakit kullanimi stratejilerimizi, yasal ve
cevresel uyum, operasyonel verimlilik ve teknolojik yenilikler
temelinde bir batin olarak yonetiyoruz.

Operasyonel Verimlilik ve Yasal Uyum

IMO ve Avrupa Birligi (AB) regilasyonlarina %100 uyum
sagliyoruz. Bu kapsamda, 2024'te yururlige giren EU ETS
icin Turkiye'de ilk "Maritime Operator Holding Account" acan
firmalardan biri olarak emisyon takiplerimizi ve maliyet-
etkin alimlanimizi titizlikle gerceklestirdik. Filomuzdaki
gemilerin %80'inin 2024 yilinda Karbon Yogunlugu Endeksi
(Cll) notunu "C" ve Ustlinde tutacak sekilde operasyonel
verimliligimizi surekli artirdik.

Teknolojik yatinmlarimizla 6nemli kazanimlar elde ettik.
Yiksek kaliteli karina ve pervane boyasi uygulamalari ve
pervane retrofiti gibi cozimlerle %15'e varan yakit tasarrufu
sagladik. Haftalik ve aylik performans kontrolleriyle dogru
gemiyi dogru servise atayip pervane/karina temizliklerini
zamaninda planlayarak performans kayiplarini proaktif
olarak engelliyoruz.

Siirdiiriilebilir Yakit Kullanimi ve Emisyon Azaltimi
Alternatif yakit kullanimi, karbon ayak izimizi azaltma
stratejimizin merkezinde yer aliyor. Bu dogrultuda
regllasyonlara ek olarak toplam 2.350 metrik ton Biofuel
kullanarak 1.607 metrik ton CO, emisyon azaltimi sagladik.
Kullandigimiz baslica alternatif yakitlar:

KATKI SAGLADIGIMIZ SKA'LAR

« Bunyemizde yer alan Turkiye'nin ilk biyoyakit tedarikgisi
Arkas Bunker'in Bio24F Grdnd.

+ Akdeniz'de seyreden gemilerimiz icin %30'un altinda
biyokomponent iceren Fatty Acid Methyl Ester (FAME)
biyoyakitlari.

Ayrica, FuelEU Maritime ve gelecekte yirUrlige girmesi
beklenen IMO Greenhouse Gas Fuel Intensity (GFI) gibi
reglilasyonlara proaktif olarak hazirlaniyor, filomuzu LNG,
metanol gibi yeni nesil yakitlarla calisabilecek gemilerle
yenileme planlarimizi strdurtyoruz.

Dijitallesme, izleme ve Raporlama

Veri kalitesini ve analiz glicimizU en Ust seviyeye
cikarmak icin dijitallesmeye yatinm yapiyoruz. Uclincii parti
ortakliklarimizla gelistirdigimiz sistemler, gemilerimizdeki
sensorlerden anlik veri almamizi sagliyor. Emisyon etkilerini
ve gemi performansini izlemek icin StormGeo'nun s-Insight
platformunu kendi yazilimlarimizla entegre kullaniyoruz. Bu
sayede en etkin yakit stratejilerini belirliyor; IMO ve EU MRV
raporlamalarimizi tim yasal gerekliliklere uygun sekilde
gerceklestiriyoruz. Ayrica, Universite ve sektor is birlikleriyle
gelistirdigimiz yapay zeka destekli optimizasyon projeleriyle
servis verimliliimizi artirmayi hedefliyoruz.

Bu entegre yaklasimimizla, 2025 ve sonrasinda da
musterilerimizin tedarik zincirlerini daha yesil ve verimli hale
getirerek sektordeki 6ncu rolimuzu strdirecegiz.
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Sirketimiz binyesinde
gerceklestirilen

"OptiFleet" yazilimi ile
karbon emisyonlarinin

izlenmesi, raporlanmasi ve

yonetilmesinde in-house
¢cozumler sagliyoruz.

Karbon emisyonlarini izlemek, raporlamak ve
yonetmek icin kullandigimiz sistemler

Arkas Line olarak gemilerimizden kaynakli emisyonlari
izlemek, raporlamak ve yonetmek adina temel
partnerlerimiz StormGeo ve Danelec'tir. Bu glclu is
birligi sayesinde tim emisyon raporlarimizi AB ve
IMO regtlasyonlarina uygun sekilde takip ediyor ve
zamaninda raporlama saglayabiliyoruz. Kullandigimiz
yazilim sistemleri, gemilerimizin gercek zamanli
performans verilerini toplayarak yakit tiketimi

ve karbon emisyonlari hakkinda detayli analizler
sunmaktadir. Bu sayede regulasyonlara tam uyum
saglarken, operasyonel verimliliSimizi de strekli
ivilestirme firsati buluyoruz.

Bunun yaninda, Sirketimiz binyesinde gelistirilmekte
olan "OptiFleet" yazilimi ile karbon emisyonlarinin
izlenmesi, raporlanmasi ve yonetilmesinde in-house
cozimler saglamaya devam ediyoruz. Bu yazilim, ClI,
EU ETS, FuelEU Maritime gibi mevcut regtlasyonlarin
yani sira 2027 yilinda yururlige girmesi planlanan IMO
GFIl (Greenhouse Gas Fuel Intensity) diizenlemesinin
takibini mimkln kilacaktir. OptiFleet'in, yapay zeka
algoritmalariyla destekli optimizasyon modelleri

kullanarak “dogru servis, dogru gemi, dogru yakit tipi”
saglayan kapsamli bir ¢ozim sunarak, emisyon azaltimi
hedeflerimizi gerceklestirmemize katkida bulunacaktir.

Diger yandan 2023 yilindan beri 6lcimlemesini
yaptigimiz kurumsal karbon ayak izimizi kapsam 1,
Kapsam 2 ve Kapsam 3 olarak detayli bir sekilde takip
etmek, hedefler koymak ve karbon emisyonlarimizi
azaltmak icin 2024 yilinda Map360 yazilim ile is

birligi yaptik. Bu is birligi sonucunda 17 Ulkede yer

alan ofislerimizde, kullanilan tasitlarda ve islettigimiz
gemilerde karbon emisyonlarinin takibini yapmaya
basladik. Cevresel ve sosyal konu basliklarinda veri
girigleri yapan tum calisanlarimiza egitimler verdik.
2024 yilinda baslayan CSY veri dijitallestirme strecimizin
2025 yili sonuna kadar tamamen platforma aktarilmasini
hedefledik.

2024 yili karbon azaltim ve karbon yerlestirme
uygulamalarn

Deniz tasimacilig) sektoriinde tabi oldugumuz
uluslararasi ve bolgesel regllasyonlar karbon
dengeleme (offsetting) uygulamalarina dogrudan
cevap vermemektedir. Bu nedenle, geleneksel anlamda

offsetting yapmak yerine, regilasyon uyumlulugumuz
kapsaminda alternatif mekanizmalara odaklanmaktayiz.
Ozellikle FuelEU Maritime regiilasyonu cercevesinde
pooling (havuzlama), banking (biriktirme) ya da
borrowing (6diing alma) gibi esneklik mekanizmalarini
degerlendirip, bu uygulamalari emisyon yonetim
stratejimize entegre etmeyi planlamaktayiz.

EU ETS igin ise sorumlu oldugumuz yila ait
emisyonlarimiz icin EUA alimlarini piyasa kosullarina
gore optimize ederek gerceklestirmekteyiz. Bu
kapsamda Sirketimizin kurumsal kapasitesini
glclendirmek adina Operasyonel Mikemmellik
departmanimiz tarafindan European Energy Exchange
(EEX) Trader sinavlari basariyla tamamlanmis

olup, Sirketimiz hem EEX hem de Intercontinental
Exchange (ICE) gibi dnde gelen karbon piyasalarindan
dogrudan alim yapabilir bir seviyeye getirilmistir. Bu
yetkinlikler sayesinde, emisyon azaltimina yonelik
finansal yukumluluklerimizi en uygun maliyetle
yonetebilmekte ve degisen piyasa kosullarina hizla
adapte olabilmekteyiz.
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Kurumsal Karbon Ayak izi Raporu

&> CiRis 2023 2024
EMES Feedering

EMES Feedering

Faaliyet Alani i . : .
(:\Egafell-l?l(; S.R.L. - Italya Toplam (féga_sel/'":s S.R.L. - Italya Toplam
¢y (tCO_-e/yil) 2y (tCO_-e/yil)
% BIR BAKISTA Deniz Tasimaciligr (ULSFO, VLSFO Tiketimi) TTW Kapsam 1 452.273 99.031 551.304 %79,8 423.455 104.510 527.965 %78,8
AR ARKASLINE Gemilerimiz  poi; Tasimacilizi (ULSFO, VLSFO Yakitlanin WTW ve TTW farki) Kapsam 3 99.481 22003 121484  %17.6 95.942 23107 119.049 %178
Toplam Deniz Tasimacilig 551.754 121.034 672.788 %97,3 519.397 127.617 647.014 %96,6
Ofislerimiz Oflsle"r S§|.r.ket Arav(;larl, Dogal Gaz, Elektrlk,.Forkhft, Jeneratdr, Yangin 5913 16 5 929 %0.9 8.166 17 8.183 %1 22
p A VI Sénduraciler, Sogutucu Akiskan Kagak Emisyonlar, LPG, CNG)
DEGERLENDIRMESI gfd":r:er Genel Giderler (Haberlesme, Seyahat, Danismanlik, Pazarlama, Lojistik vb.) 12.431 12.431 %1,8 14.406 14406 %22
GENEL TOPLAM 570.098 121.050 691.148 %100,0 541.968 127.635 669.603 9%100,0
@\ SURDURULEBILIRLIK 2023 2024
\@d YAKLASIMIMIZ EMES Fecderi EMES Foederi
Arkas Line eecering Arkas Line eecering
(t€0.-e/yi) S.R.L. - Italya Toplam (€O -e/yil) S.R.L. - Italya Toplam
2 (tCO_-e/yil) z (tCO_-e/yil)
Kapsam 1 453.904 99.039 552.943 %80 426.499 104.519 531.018 %79,3
ROTAMIZ: Gemilerimiz ; ;
@ e AE R DT o oictnire Kapsam 2 3.137 5 3.142 %0,5 3.237 5 3.242 %0,5
Kapsam 3 113.057 22.006 135.064 %19,5 112.232 23.110 135.342 %20,2
GENEL TOPLAM 570.098 121.050 691.148 %100,0 541.968 127.635 669.603 9%100,0
oo *Kapsam 1 ve 2 kaynakli olan "yukari akis emisyonlar" Kapsam 3 kategorisinde toplam envantere dahil edilmistir.
(7 ROTAMIZ: v . .
I TorLum 2024 Sera Gazi Salimlari Degerlendirmesi
Kuresel iklim krizinin en blyuk itici glict olan sera gazi salimlari,
denizcilik sektorunde surdurdlebilir dontsimin merkezinde yer aliyor.
Arkas Line olarak bu sorumlulugun bilinciyle hareket ediyor, karbon ayak
@ A Arkas Line EMES Feedering ?apsam 1 Kapsam 2 izimizi azaltmak.l‘gln somut adimlar a.tl.yoruz. 2023. te H§p§am 1 ve' 2 '
GELECEK Gemiler Gemiler %78,3 %0,5 emisyonlarimizi 6lcerken, Kapsam 3 icin hedef belirlemistik. 2024'te ise
0 .. . . . . . . ,
5/“1799397 2024 Sera Gazi %18 2024 Yii Karbon bir ilke imza atarak Arkas Line Turkiye genel giderlerindeki 100'den fazla
' 'f‘“'sV°“‘a" 127.617 E"“s:/°"‘a" kalemi Kapsam 3 hesaplamalarimiza dahil ettik. Boylece operasyonel
Dagilimi (£C0,-e) Dagilimi Kapsam 3 emisyonlarin yani sira dolayli etkileri de ilk kez kapsamli bicimde
__ ROTAMIZ. Diger* %20,2 degerlendirmis olduk.
>4 GUVEN %3
22.588 2024 yilinda toplam sera gazi salimimiz 669.603 tCO,e olarak
gerceklesti. Toplam sera gazi salimlarimizi 2023'e kiyasla %3,1 oraninda
azaltmayi basardik. En yiiksek katkiyi deniz filosu operasyonlarimizdaki
E ivilestirmeler sunarken, Kapsam 1 salimlarinda %4 oraninda azalma
EKLER kaydettik. Bu ilerleme, diisik karbonlu yakitlarin kullanimi, biyoyakit,
* Arkas Denizcilik Nakliyat A.S., Arkas Egypt S. A. E., Arkas Algerie SPA, Arkas Ukraine Ltd, Arkas Maroc S. A., Arkas Russia Ltd, Arkas enerji verimliliéi yatlrlmlarl ve dijital operasyonel iyile§tirmeler sayesinde
Hellas S. A., Arkas Tunisie, Romar Shipping Agency S. R. L, Arkas Italia S. R. L, Arkas Ghana Ltd, Arkas Levant S. A. R. L, Arkas Bulgaria imKil ldu. B l Ark Line' deli siirdirilebilirlik
ARKAS LINE Ltd, EMES Feedering S. R. L Office, Arkas France, Arkas Georgia LLC, Arkas Spain S. A., Arkas Portugal S. A. mumkun oldu. Bu sonhuglar, Arkas Line in uzun vadell suraurutebiliry

2024 SURDURULEBILIRLIK hedeflerine olan glicld bagliiginin bir gostergesidir.

RAPORU
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SURDURULEBILIR YATIRIMLARIMIZ

Emisyon azaltimina
yonelik finansal
yukumlaltklerimizi

en uygun maliyetle
yonetebilmekte

ve degisen piyasa
kosullarina hizla adapte
olabilmekteyiz.

Eko-Dizayn gemiler ile Arkas Line filosunun
giiclendirilmesi

2024 yilinda Cin'in 6nde gelen tersanelerinden CSSC
Huangpu Wenchong ile 4.300 TEU kapasiteli 6 konteyner
gemisi icin anlasma imzaladiktan sonra ayni tersaneden
3.100 TEU kapasiteli 4 yeni gemi siparisi vererek
toplamda 10 yeni gemiyi filomuza katiyoruz. Bu sayede
gemi sayimizi %20 artirarak 59'a, toplam kapasitemizi ise
%44 yukselterek 124.630 TEU'ya cikaracagiz.

Yeni gemilerimiz yalnizca filo blyuklugtimizi
glclendirmekle kalmayacak, ayni zamanda genclesme ve
cevreci donisim hedeflerimize de katki saglayacak. Eko-
dizayn standartlarinda insa edilen bu modern gemiler,
gelismis yakit verimliligi sistemleriyle karbon salimimizi
6nemli 6lctide azaltacak. Ozellikle Sub-Panamax
segmentinde yer alan 6 gemi, filomuzdaki en yiiksek

kapasiteli ve teknolojik olarak en gelismis gemiler olacak.

Ayrica, 2024 siparislerine ek olarak 3100 TEU kapasitede
2 gemi icin opsiyon hakkimiz bulunuyor. Bu opsiyonlari
kullanmamiz halinde filomuz 61 gemiye ulasacak ve
toplam kapasitemiz 130.830 TEU'ya yukselecek.

LEED Sertifikali yeni ofis binamiz

2023 senesinde projelendirmesi baslayan ve 2027 senesinde
tamamlanmasini 6ngdrdiglimuz, yeni Esentepe Arkas
Binasi'nda enerji verimliligi ve dusuk karbon uygulamalarina
oncelik verdik. LEED platinum kriterlerine uyarak, bina
tasarimimizin ve insaatimizin olumsuz cevresel etkilerini

en aza indirgemeyi hedefliyoruz. Catida fotovoltaik paneller
gibi yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanilmasi, %10'un
uzerinde bir yenilenebilir enerji kullanim oranina ulasmamiza
ve karbon ayak izimizi azaltmamiza yardimci olacak.

Ayrica, aydinlatma kontrold, Heating, Ventilation, and Air
Conditioning, (HVAC) sistemleri de dahil olmak Gzere bina
otomasyon sistemlerimiz, enerji tasarrufu saglarken kullanic
konforunu artirmak icin optimize edilecek sekilde tasarland.

Insaat atiklarinin %75'inin geri dénistirilmesi, elektrik
enerji tiketimlerinde %45-50, su tiketiminde %30-

35 tasarruf saglanmasi ve CO, emisyonlarinin %30-35
oraninda azaltilmasi gibi 6nemli strdurilebilirlik hedeflerine
ulasmayi amacliyoruz. Isitma sistemlerinde %40'a, sogutma
sistemlerinde %50'ye varan tasarrufun yani sira operasyonel
atiklarda %50 ve bakim maliyetlerinde %20 azalma
hedefliyoruz. Ayrica, cevresel etkimizi daha da azaltmak icin
yenilenebilir kaynaklardan elektrik tGretmeyi hedefliyoruz.



36

LS GiRis

% BiR BAKISTA

~—~—~ ARKAS LINE

2024 YILI 4
DEGERLENDIRMESI

SURDURULEBILIRLIK
YAKLASIMIMIZ

O

ROTAMIZ: .
9 YASANABILIR DUNYA

(1) ROTAMIZ:
Il TopLum

ROTAMIZ:
GELECEK

X ROTAMIZ:
" GUVEN

| EKLER

ARKAS LINE
2024 SURDURULEBILIRLIK
RAPORU

ENERJi VERIMLILiGI VE YONETIMI

Emisyon azaltim
hedeflerimiz
dogrultusunda 2024
yilinda gemilerimizdeki
pervaneleri yenileyerek
enerji verimliligini %8
artirmayi hedefledik.

Arkas Line olarak, enerji verimliligini artirmak ve daha
cevreci surecler olusturmak amaciyla 2024 yilinda 6nemli
adimlar attik. Tersaneye giren gemilerimizde silikon bazli
boya kullanimini yayginlastirarak yakit tiketimini ve
cevresel etkileri azaltmayi hedefledik. Filomuzda BIO24F
%24 oraninda biyo icerikli yakitlarin kullanimini artirarak
emisyonlarimizi sefer bazinda %22,8 oraninda azalttik.

Elektrik, dogal gaz ve diger enerji kaynaklarinin tiketimini
azaltmaya yonelik olarak da cesitli projeler uyguladik.
Elektrik tuketiminin disurilmesine yonelik frequency
converter uygulamalariyla sistem verimliligini artirdik.

Enerji tiketimini dijital olarak izlemek ve yonetmek icin
2018 yilindan bu yana StormGeo'nun “s-Insight” sistemini
kullaniyoruz. Bu sistem sayesinde her ay gemilerimizin
performans raporlarini hazirliyor, 6nceki donemlerle

ve kardes gemilerle kiyaslayarak asiri tiketim yapan
gemileri tespit ediyoruz. Hazirlanan raporlari cevre
yonetimi sorumlumuz, diizenli olarak gemi kiralayanlarla
paylasmaktadir. Verimliligi artirmak amaciyla her iki ayda
bir toplantilar diizenleyerek karina ve pervane temizliklerini
planliyor ve biyoyakit kullanimini tesvik ediyoruz.

Filo genelinde yakit tuketimini ve CO, emisyonlarini
azaltmak icin cesitli teknik ¢ozimler hayata gegirdik.
Gemilerimizde yavas seyir (slow steaming) uygulamasiyla
yakit tiketimini mil basina azalttik. Jenerator kullanimini
geminin enerji ihtiyacina gore optimize ettik; saft jeneratori
bulunan gemilerde, seyir halinde yardimci jeneratorler
yerine bu sistemleri tercih ettik.

Bazi gemilerimizde enerji verimliligini artiran teknik
degisiklikler gerceklestirdik. Bernard A ve Wanda A
gemilerinde ana makine ve pervane degisiklikleri yaparak
yakit tiketimini distrdik. Emma A, Stanley A ve Saskia A
gemilerinde PSV, HVAF ve pervane retrofit uygulamalari ile
yaklasik %7 yakit tasarrufu sagladik.

Orta ve uzun vadeli enerji yonetimi hedeflerimiz
dogrultusunda, enerji yogunlugu yiksek sireclerde
alternatif cozimler Gretmeye devam ediyoruz. Bu kapsamda
uyguladigimiz sistemlerin performansini diizenli olarak
6lcUmleyip, verimliligimizi strekli artirmayr amacliyoruz.
Ayrica I-REC ve YEK-G gibi yenilenebilir eneriji sertifikalari
konusundaki gelismeleri yakindan takip ediyor; RES ve GES
projeleri konusunda degerlendirmeler yapiyoruz.

Yeni pervanelerle %8 enerji tasarrufu

Emisyon azaltim hedeflerimiz dogrultusunda 2024

yilinda gemilerimizdeki pervaneleri yenileyerek enerji
verimliligini %8 artirmayi hedefledik. Bu kapsamda 2025
yilinda pervanesi yenilenecek gemilerimiz tersanelere
alinmaya baslayacak. Pervane giincellemesi sayesinde
enerji verimliligini ylkselterek yakit tiketimini azaltmayi
ve buna basli olarak da karbon emisyonlarini ve toplam
karbon ayak izimizi distrmeyi hedefliyoruz. Yapilacak
pervane revizyonuyla agirlik 47 tondan 37 tona dusurilecek
ve pervane merkezi su akisini dizenleyecek sekilde
donatilacak. Ayrica tekne binyesinde yelpaze benzeri yapi
elemani montajl ile enerji verimliligi artirilacak. Pervane
glincellemeleri ile beraber tersaneye girecek gemilere
scrubber kurulumu da yapilacak.

Tum bu revizyonlar sayesinde %7-8 araliginda ener;ji
verimliligi saglanmasini planliyoruz. Gemilere scrubber
takilmasindaki ana hedef ise sadece ECA bélgeleri ile sinirli
kalmadan globalde de emisyonlardaki sulfiir oranini %0,1'in
altina distrmek. Ayrica verimliligi artirilan gemiler daha
uzun sure kullanilarak dénglsellige de katki saglayacak.
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SORUMLU TEDARIK ZINCIiRi YONETIMI

Arkas Line olarak “sorumlu tedarik zinciri yénetimi” ¢ok
yUksek oncelikli konularimiz arasinda yer almaktadir.

Bu nedenle misterilerimize sundugumuz entegre
hizmetlerde, zincirin tim halkalarinda tedarikgilerimizin ve
alt yUklenicilerin, Arkas Line icin belirledigimiz standartlar
saglamasi ve temel ilkelerimizle uyum iginde olmasi
onceligimizdir. Dinya ticaretinin %90'inin deniz yoluyla

ve takriben %60'inin konteyner ile tasindigini g6z éniinde
bulundurdusumuzda, sektérimuzin geri kalan tim
sektorler Gzerinde kritik etkisi ve dnemi bulunmaktadir.
Musterilerimize sundugumuz tim hizmetlerde, bu etkinin
farkindaligiyla is ortaklarimizi belirlerken, sosyal ve
cevresel standartlarin korunmasini ve emisyon azaltimini
onceliklendiriyoruz.

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sozlesmesi imzacisi
olarak Arkas Line'da strdirulebilirlik hedefleri ile uyumlu
satin alma politikas! yurttiyoruz.

KATKI SAGLADIGIMIZ SKA'LAR

Ayrica musterilerimize kendi tedarik zincirlerinde glivence
saglamak amaciyla 2015 yilindan bu yana EcoVadis
derecelendirme kurulusu tarafindan degerlendiriliyoruz.
EcoVadis, tedarikgi strdurilebilirlik performansi hakkinda
degerli bilgiler saglayarak strdirilebilirlik hedeflerimizi
gerceklestirmemize ve bu alanda yol haritamizi
belirlememize destek olmaktadir.

Tedarik¢i Davranig Kurallan

Arkas Line olarak tim tedarikgilerimizin, insan haklari,
calisma standartlari, is saglig ve gtivenligi, etik degerler,
cevre ve yasal mevzuatlara uyum konularinda Arkas
Tedarikci Davranis Kurallarinda belirlenen standartlara
uymalarini ve mumkun oldusu 6lcide standartlarin étesine
gecmelerini bekliyoruz. Bu dogrultuda, 2023 senesinde
yururlige giren “Arkas Line Tedarikgi Davranis Kurallari” ile
Sirketimizin dogrudan satin alma yaptigi tim Ulkelerdeki
tedarikcilerle bu belgeyi paylastik ve imza atmalarini
istedik. 2024 yilinda 16 Ulkeden tedarikgilerimizden imzali
dokiiman alindi. iki senede bir ya da yenilenen sozlesme
doénemlerinde, dokimanin tekrar tedarikgiye imza igin
iletilmesi kararlastirildi.
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Siirdiiriilebilir Tedarik Calisma Grubu Satin Alma ve Tedarikci Degerlendirme
&> CiRis 2 0 2 4 \/| ll nin Kas Im Tedarik zincirimizi daha etkin ve strdirtlebilirlik Prosediiriimiiz
Hes oo e s - onceliklerimizle uyumlu sekilde yonetmek Arkas Line olarak, kalite strecleri ve Entegre Yonetim
a\/l N d a Su rd uru le b | ll I amaclyla 2024 yilinin Kasim ayinda “Surdurulebilir Sistemi kapsaminda 2016 yilinda Tedarikgi Degerlendirme
Tedarik Calisma Grubu"nu hayata gecirdik. Arkas Prosediri'ni yirdrlige koyduk. Bu prosedire gore
% BIR BAKISTA Ted a ri k ga l|§ m a LirT.e S.atlr.malm{‘a‘ v?qued.arik Direkftfjrll‘jéij, Ekipman tedarikcilerimizi operasyon, ekipman, g@zgm Yalfla§|mlar|,
A~ ARKAS LINE Lojistik Direktorligl, ISG ve Kalite Departmani cevresel performans, ISG performansi gibi cesitli kriterler
n ve Surdurilebilirlik Direktorliginun katilimiyla dogrultusunda diizenli olarak her yil degerlendiriyoruz.
G ru bu nu ha\/ata kurulan calisma grubunda dncelikle tedarikciler 2024 yilinda bu degerlendirmelere “sosyal” ve “yonetisim”
. . icin strdurdlebilirlik KPI'lar glincellendi. Tedarikgi basliklarini da ekleyerek tedarikgilerimize SurveyMonkey
p E(I;ZG‘I‘Egll_lIElNDiRMESi gegl rd | k, haritalandirmasi ile tedarikcilerin etkilerine gére lizerinden 13 soruluk bir CSY anketi ilettik. ilk yilda %22
seviye 1, seviye 2 ve seviye 3'e ayrilmasi risk analizi donis aldigimiz bu anketin dénis oranlarini gelecek

kapsaminda gerceklestirildi. Her yil gerceklestirilen yil itibariyla %40'a cikarmayi hedefledik. Ayrica en
tedarikci degerlendirme proseduiri gozden gecirildi ve  yiksek hacimde is yaptigimiz 1. seviye tedarikgilerimizin
SRR ER LR 2024 yili degerlendirme siirecine %25 agirlig) olmak %100'Unden donus almayi ve CSY degerlendirmesinde dusik
YAKLASIMIMIZ uzere CSY anketi eklenmesi kararlastirildi. (%60 ve alt1) puan alan tedarikcilerimizle odakli calismayi
hedefledik. Gelecek senelerde Kapsam 3 dlcimlemelerimizi
genislettigimizde, tedarikgilerimizin emisyonlarina yonelik de
somut kriterler koymayi hedefliyoruz. Ayni zamanda tedarik
i zinciri risklerimizi tedarikgilerimizin bulunduklar bolgelere
YASANABILIR DUNYA . G
gore ve satin alma kategorilerini g6z 6ntinde bulundurarak
degerlendirmeyi planliyoruz.
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Il TorLum Tedarikci CSY Anketi Sonuclari Anket Puanlan
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SORUMLU TEDARIK ZINCIRI YONETIM]

Turkiye'de grup sirketimiz
Arkas Lojistik'in 2025
senesinde hizmete
girecek hibrit tren
vatinmlar sayesinde
elektrikli tasima
kapasitesini artirmayi
planliyoruz.

Tedarik Zincirimizin Dekarbonizasyon Yonetimi

Arkas Line olarak, deniz yolunda emisyon azaltmayi
onemsedigimiz kadar deniz-kara baglantilarinin iyilestirilmesi,
multi-modal ¢dzimler gelistirilmesi ve demir yolu tasimalarinin
artirilmasi onceliklerimiz arasindadir. Bugiin tasimacilik
sektorinl kendi icinde degerlendirdigimizde kara yollarindan
kaynakli emisyonlar %74 (%34 tirlar, %40 araclar olmak tzere)
oranla en buyik paya sahiptir.? Bu dogrultuda bazi hatlarda
baslattigimiz demir yolu tasimaciligi ile 2024 yilinda %74 ile %82
arasinda degisen oranlarda karbon tasarrufu saglamayi basardik.

2024 senesine dair EcoTransit World hesaplamalarini baz alarak
italya hatlarimizda (Segrate, Livorno, Padova, Vicenza ile Cenova
arasl) ve Turkiye hatlarimizda (Konya, Yenice, Gaziantep, Kayseri,
Adana, Tirmil ile Mersin Limani, Istanbul - Kitahya ve Mersin -
Iskenderun arasi) kamyon yerine demir yolu tasimaciligini tercih
ederek 1.700 tonun lzerinde karbon emisyonunu énledik.

Tarkiye'de grup sirketimiz Arkas Lojistik'in 2025 senesinde
hizmete girecek hibrit tren yatirimlari sayesinde elektrikli tasima
kapasitesini artirmayi planliyoruz.

Boylece, altyapinin uygun oldugu yerlerde %70 elektrik +%30
dizel yerine %100 elektrikle sifir emisyonlu tasima imkani
saglayabilecegiz.

Arkas Holding biinyesinde yer alan ve tedarik zincirinin 6nemli
uc halkasini olusturan Arkas Lojistik, Marport (Liman Grubu)
ve Arkas Line (Denizcilik Grubu) arasinda 2023 Ocak ayinda

Tasinan TEU (birim)

"Gruplar Arasi Surdurilebilirlik Programi” olusturduk. Bu program
ile amacimiz kendi alaninda uzman sirketlerimizin strddralebilirlik
hedefleri dogrultusunda ortak projeler gelistirmelerini saglamak
ve gelecek dénemde uctan uca sifir emisyon tasima hizmetleri,
yesil koridorlar sunabilmektir.

Bakim Onarim ile Ekipman Omrii Uzatimi

Arkas Line olarak, konteynerlerimizi sadece birer metal

kutu olarak gérmuyoruz. Konteynerlerimizi ayni zamanda
surdurilebilirlik ve dongtsellik prensiplerine uygun olarak
yonetmeye 6zen gosteriyoruz. Her yil 70.000'den fazla konteyneri
onarirken, konteynerlerin bir sonraki yike sorunsuz olarak
gonderilmesini ve bakiminin strdurdlebilir olmasini dnemsiyoruz.
Leasing sirketleri genellikle 13 yas Ustl konteynerleri elden
cikarmayi tercih ederken, biz 13+ yasindaki konteynerlerimizi
dahi 6zenli bakim ve onarim sayesinde gida ve benzeri yiklemeler
icin kullanilabilir duruma getiriyoruz. 2024 yilinda toplam 81.127
(filomuzun %62'si) konteynerin bakim onarimini gerceklestirdik
ve bu calismalar sayesinde konteynerlerimizin 6mrind uzattik.

Calistigimiz depolarin tamaminda konteynerlerimizin uzun
omrinl koruyacak sekilde hareket ettirilmesini talep ediyoruz.
Konteynerlerin onarimi ve kullanimi konusunda titizlikle calisiyor,
bu sayede tedarik zincirinin gtvenilirligini artirirken cevresel
etkileri de azaltmayi amacliyoruz. Bizler, deniz tasimaciliginin
gelecegini sekillendiren oyunculardan biri olarak, konteynerlerin
sadece nakliyat araclari olmadiklarinin, ayni zamanda, dinyanin
gelecegini tasidiklarinin bilincindeyiz.

Tasarruf (%)

CO, tasarrufu (ton)

Tarkiye 11.260 1.156 74
italya 5.580 564 82
Toplam 16.840 1.720

2 https://www.ipcc.ch/report/ar6/wg3/chapter/chapter-10/
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SU YONETIMI

2024 yilinda “Arkas Line Yesil Ofis™ proje
kapsaminda tiim ofislerimizde su tasarr
bir kriter oldugu bir 6dul sistemi olustur

Arkas Line Genisletilmis Cevre Politikasi kapsaminda, yenilenemeyen enerji
kaynaklarini sorumlu bir sekilde kullanmayi ve buna bagli su tiiketimimizi her yil
azaltmayi hedefliyoruz. Ayrica, ofiste calisan basina su tiiketim miktarini gerceklesen
en az tiiketime gdre yilda 0,1 litre diisiirmeyi hedefliyoruz. Bu dogrultuda her yil Aralik
ayinda raporlamalar gerceklestiriyoruz.

2023 yilinda duyurusunu yapip, 2024 senesinde hayata gecirdigimiz “Arkas Line

Yesil Ofis” projesi kapsaminda yurt ici ve yurt disinda yer alan tiim ofislerimizde

su tasarrufunun kriter oldugu bir 6dil sistemi olusturduk. 2024 yilinda Kapsam 3
emisyonlarimiza dair ilk takibimizi su tiiketimi lizerinden yapmaya basladik. Su tiketim
miktarini azaltmaya yonelik egitim, bilgilendirme, bilinclendirme calismalari ve fotoselli
batarya kullanimi gibi uygulamalari yayginlastirmaya calisiyoruz.

Ayrica gemilerde kullanma suyu Deniz Suyu Aritma (Fresh Water Generator) ile deniz
suyundan tatli su elde edilerek depolanmakta ve bu sekilde kullanilmaktadir. Bu sayede
ekstra su alimi yapilmadan tuzlu deniz suyu tatli suya donistirilmektedir.

Son olarak, 2027 yilinin ilk yarisinda tamamlanmasi planlanan Esentepe Arkas Binasi
Projesi'ndeki yeni ofisimize gectigimizde yeni binamizin sunacagi yagmur suyu geri
kazanimi ve verimli peyzaj gibi 6zellikler sayesinde su tiiketiminde %50'ye varan bir
azalma hedefliyoruz. Verimli sulama sistemleri ve az su tiiketen bitkiler sayesinde
%35-50 civarinda su tasarrufu saglamayi planliyoruz.

/1
%50'ye varan

Yeni binamizin sunacag| yagmur suyu geri
kazanimi ve verimli peyzaj gibi 6zellikler
sayesinde su tliketimi azalma hedefi
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ATIK YONETIMiI VE DONGUSEL EKONOMI

Arkas Line gemilerinde
tim atiklar,
kategorilerine gore
ayrilarak depolanmakta
ve kara tesislerine
teslim edilmektedir.

Gemilerimizde Atik Yonetimi

Gemilerimizde tim atiklar, kategorilerine gore ayrilarak
depolanmakta ve kara tesislerine teslim ediliyor. Arkas
Deniz Ticaret Filomuz cevre koruma politikasina buyuk
dnem veriyor. Atiklarin gemilerde nasil tutulacagi ve
nasil bertaraf edilecegi IMO'nun MARPOL konvansiyonuna
uygun olarak hazirlanan gemi glivenli yonetim planinda
aclkca belirtilmektedir. Bu planin eksiksiz uygulanmasi
konusunda planin iceriginde gemi kaptani ve Arkas Line
cevre yonetim inspektorine verilen sorumluluklar yer
almaktadir.

Marpol Annex | uyarinca petrol Urinlerinin ve kalintilarinin
denize atilmasi kesinlikle yasaklanmistir. Sintine sularinin
ise, belli alanlarda ODME (0Qil Discharge Monitoring
Equipment) cihazinin kontrollyle basilmasina izin
verilmektedir. Arkas Line olarak, olasi kaza ve deniz
kirliligini 6nlemek adina bu istisna da dahil olmak Uzere
sintine sularini hicbir sekilde denize basmiyor sadece kara
tesislerine veriyoruz. Ayrica yag kacgagi acil durumlarina
karsi murettebatimizi hazir tutmak adina tg ayda bir
tatbikatlar yapiyoruz. 2024 yilinda herhangi bir vaka ile
karsilasmadik.

Marpol Annex V her tirlu plastik iceren atigin denize
atilmasini yasaklamaktadir ancak yemek artiklari, yik
kalintilari gibi bazi atiklarin karadan belirli uzakliklarda
denize atilmasina izin vermektedir.

Gemilerimizde tim atiklar kategorilerine gore ayrilarak
depolanip ve kara tesislerine teslim edilmektedir.
Gemilerimizde ¢op 68utlct ve yakma firinlar bulunsa
da cevresel riskleri azaltmak amaciyla atiklarin gemide
islenmesine izin verilmemektedir.

Marpol Annex VI kapsaminda gemilerden kaynakli hava
kirliligini azaltmak Uzere tim gemilerimizde dusuk
sulfurlt yakit kullanimina gecildi. Bu dogrultuda, 6zel
alanlarda %0,1 sulfir iceren ULSFO, diger alanlarda ise
%0,5 silfur iceren VLSFO kullanilmaktadir.

KATKI SAGLADIGIMIZ SKA'LAR

2024 yili itibarniyla tim gemilerimizde UV filtreli

Balast Suyu aritma sistemleri kullanilmasi hedefini
gerceklestirdik. Bu sekilde balast sulari ile taginabilecek
istilaci tirlerin yayilmasini ve ekosisteme zarar vermesini
onluyor ve biyocgesitliligi koruyoruz. Gemideki denetimler
icin Tekhne Marine ile is birligi yaparak, zararli maddelerin
tespit edilmesini ve uygun sekilde yonetilmesini
sagliyoruz. Asbest icerdigi tespit edilen 2002 yilindan
sonra insa edilen gemilerde bu malzemeler Hazmet
ekipleri tarafindan givenli bir sekilde ¢ikarilmaktadir ve
her gemide bir "Asbest Yonetim Plani” bulunmaktadir.

Ofislerimizde Atik Yonetimi

ISO 14001 cevre yonetim sistemi kapsaminda ofis
calismalarimiz sonucu olusan atiklarin, “Ambalaj
Atiklarinin Kontrold Yonetmeligi®, "Atik Yaglarin Yonetimi
Yonetmeligi”, “Atik Pil ve Akimulatorlerin Kontrolu
Yonetmeligi”, “Tibbi Atiklarin Kontrolt Yonetmeligi”, “Atik
Elektrikli ve Elektronik Esyalarin Yonetimi Hakkinda
Yonetmelik", “"Atik Yonetimi Yonetmeligi” usullerine

gore bertaraf edilmesi, geri kazanilmasi veya geri
donusturilmesi ve miktarlarinin azaltilmasi amaciyla Atik

Yonetimi Proseduird olusturuldu.

Bahsi gecen prosedir; ofis ¢alismalar sonucunda ortaya
cikan geri donusturdlebilir ve tehlikeli atiklarin ayr
toplanmasini, bu atiklarin cinsine gore bertaraf edilmesini,
geri kazanimlarini, miktarlarinin azaltilmasini ve bertaraf
yontemlerinin 2872 Sayili Cevre Kanunu'na uygun bicimde
gerceklestirilmesini kapsamaktadir.

Atiklarinin ayristirilmasinin 6nemi, Arkas Line Kalite
Departmanimiz tarafindan saglanan egitimler ve ofis
ici yonlendirmeler sayesinde calisma arkadaslarimiza
iletilmektedir.
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DENiZ BIiYOCESITLILiGi, KIRLiLiGi VE DENIZLERIN KORUNMASI

Arkas Turmepa Il
teknesiyle bugiine dek 2
milyon litreden fazla atik
su toplanarak yaklasik
18 milyon litre deniz
suyunun kirlenmesi
onlenmistir.

Arkas-TURMEPA is Birligiyle 18 Milyon Litre Temiz
Deniz Suyu

TURMEPA (Deniz Temiz Dernesi) ile 18 yili askin suredir
surdurdigtimuz is birlisi kapsaminda, deniz temizligi ve
cevresel farkindalik calismalarinda aktif rol aliyoruz.

2006 yilindan bu yana, Arkas sponsorlugundaki TURMEPA
Il teknesi, Cesme kiyilarinda turizm sezonu boyunca yat
ve turistik teknelerden sivi atik toplayarak denizlerimizin
korunmasina katki sagliyor.

Arkas Turmepa Il teknesiyle bugtine dek 2 milyon litreden
fazla atik su toplanarak yaklasik 18 milyon litre deniz
suyunun kirlenmesi dnlenmistir.

1994 yilinda kurulan TURMEPA, IMO, UNEP, The Club of
Rome, ICS ve IUCN gibi uluslararasi kuruluslarin destegini
almis; 2000 yilinda kamu yararina calisan dernek stattsu
kazanarak Turkiye'nin deniz odakli 6ncd sivil toplum
kurulusu olmustur.

Denizlerimizin ve kiyilarimizin korunmasina yonelik bu
uzun soluklu is birligimizle cevresel surdurulebilirlise
katki sunmaktan gurur duyuyoruz.

Deniz Yasamini Koruma Dernegi “Marmara Son
Siginak” Kitabi Projesi

Deniz ekosistemlerinin korunmasi, kirliligin onlenmesi ve
biyogesitliligin artirilmasi hedefimizle 2024 yilinda Deniz
Yasamini Koruma Dernegi'nin (DYKD) Marmara denizinin
ve Turkiye'yi cevreleyen Karadeniz, Ege ve Akdeniz'in
biyogesitliligine 1sik tutan “Marmara Son Siginak” adli
kitabina sponsor olduk. DYKD Uyelerinin Marmara, Ege
ve Akdeniz'deki deniz yasamini kesfettikleri yolculugu
anlatan “Marmara Son Siginak” belgeseline eslik

eden bu kitap Marmara Denizi'nin sirlarina isik tutarak,
denizin bélge icin 6nemini ve acil koruma ihtiyacini
vurguluyor. Kitap, 100 noktada yapilan dalis kesifleriyle
denizin biyolojik cesitliliginin ve kilttrel mirasinin

altini giziyor. Bu kitabin sponsorlugu ile denizlerin
korunmasinin 6nemini vurgulayarak denizlerimizi
korumak icin stregelen micadele hakkinda yaratilmak
istenen farkindaliga destek olmayi hedefledik. 2024
senesi boyunca yurt ici ve yurt disi calisanlarimiza Deniz
Yasamini Koruma Dernegi'nin kurucularinin katilimiyla
bir dizi webinar duzenleyerek calisanlarimiza deniz
biyogesitliliginin 6nemini, bireysel olarak verebilecekleri
destekleri aktardik. Webinar'a katilim saglayan
calisanlarimiz arasinda cekilis yaparak kitap hediye ettik.

KATKI SAGLADIGIMIZ SKA'LAR

Okyanuslarimizi Korumak icin EMES ve Marevivo is
Birligi

Cevresel surduralebilirlise olan bagliligimiz dogrultusunda,
deniz ekosistemlerinin korunmasina ve yasatilmasina
yonelik calismalar yuriten Cenova merkezli EMES sirketimiz
araciligiyla Marevivo adli kurulusa destek vermekten gurur
duyuyoruz. italya'da 35 yili askin siiredir faaliyet gésteren
Marevivo'nun calismalari; deniz kirliligiyle mucadeleye,
biyolojik cesitliligin tesvik edilmesine ve okyanuslarimizi
gelecek nesiller icin koruyacak surdirulebilir uygulamalarin
yayginlastirilmasina odaklaniyor.

Sundugumuz katkiyla, Marevivo'nun plaj temizligi, egitim
programlari ve plastik atiklarin azaltilmasi ile deniz yasaminin
korunmasina yonelik politika savunuculugu gibi hayati
calismalarina destek sagliyoruz. Bu is birligiyle, cevresel
tahribata karsi durusumuzu net bir sekilde ortaya koyuyor ve
gezegenimizin okyanuslarinin sagligina ve direncine katkida
bulunuyoruz. Bu destek, strdurilebilirlik, sorumluluk ve
toplumsal katilim gibi temel degerlerimizi yansitmaktadir.
Okyanuslarimizi korumanin yalnizca deniz yasami igin degil,
ayni zamanda tim gezegenin sagligi icin de vazgecilmez
olduguna inaniyoruz.
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CALISAN PROFILI

Arkas Line olarak, faaliyet gosterdigimiz tim
cografyalarda insan odakli bir calisma kaltird insa
etmeyi énemsiyoruz. Farkli yetkinlik, deneyim ve
perspektifleri bir araya getirerek giicli bir ekip

ruhu olusturmayi hedefliyoruz. Turkiye merkezli
ofislerimizin yani sira, uluslararasi ofislerimizde gérev

yapan calisanlarimizla birlikte kiresel dlcekte entegre
bir organizasyon yapisina sahibiz.

Bu yapi ile sureclerin daha cevik ve verimli hale
gelmesini hedeflerken, global insan kaynaklari
stratejilerini gbz 6niinde bulundurarak cesitlilige
dayali insan sermayemizi daha da zenginlestiriyor ve
surdirulebilir blyimemize katki sagliyoruz.
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Firsat esitligi ilkesini ise

alim streclerinden terfilere,

egitimlerden kariyer
planlamasina kadar tim
IK uygulamalarimizda
gbzetiyoruz.

INSAN HAKLARI ODAGINDA KURESEL iK
DONUSUMUMUZ

Arkas Line olarak insan haklarina saygiyi kurumsal
kalttrimuzin temel yapi taslarindan biri olarak
benimsiyoruz. Bu dogrultuda, 2023 senesinden

beri Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi
(UN Global Compact) imzacisi olarak insan haklari,
calisma standartlari, cevre ve yolsuzlukla micadele
alanlarinda belirlenen 10 evrensel ilkeyi benimsiyor
ve is sureclerimize entegre ediyoruz.

UN Global Compact, diinya genelinde 160'tan fazla
Ulkede 15.000'i askin sirketi ve 3.800'U askin sivil
toplum kurulusunu bir araya getiren, Birlesmis
Milletler'in en blylk kurumsal strduralebilirlik
inisiyatifidir. Bu platformun parcasi olarak,
surdirulebilir ve kapsayici bir kiresel ekonomi igin is
birligini tesvik ediyoruz.

Firsat esitligi ilkesini ise alim, terfi, egitim ve kariyer
planlama surecleri dahil olmak Uzere tim insan

KATKI SAGLADIGIMIZ SKA'LAR

TOPLUMSAL
CINSIVET

ESiTLIGI r

UN GLOBAL COMPACT 10 iLKE

insan
Haklari

« ilke 1: is dunyasi, ilan
edilmis insan haklarini
desteklemeli ve
haklara saygi duymali.

« ilke 2: is diinyas,

insan haklari
ihlallerinin suc ortagi
olmamall.

Calisma
Standartlan

« ilke 3: is dinyasi,
calisanlarin
sendikalagma ve toplu
mizakere 6zgurliginu
desteklemeli.

o ilke 4: Zorla ve
zorunlu isci calistirma
uygulamasina son
verilmeli.

« llke 5: Her tiirlii cocuk
isci calistirilmasina son
verilmeli.

« ilke 6: ise alim ve ise

yerlestirmede ayrimciliga

son verilmeli

« ilke 7: is dinyasi,

Cevre Yolsuzlukla

Miicadele

« ilke 10: is diinyas|,
risvet ve harac dahil
her tiirli yolsuzlukla
savasmall.

cevre sorunlarina karsi
ihtiyati yaklasimlari
desteklemeli.

« ilke 8: Cevresel

sorumlulugu artiracak
her tirli faaliyete

ve olusuma destek
vermeli.

« ilke 9: Cevre dostu

teknolojilerin
gelismesini ve
yayginlagmasini
desteklemeli.

kaynaklari uygulamalarimiza sistematik sekilde
entegre ediyoruz.

2025'te ise daha yalin, cevik ve inovatif bir
organizasyon olmayi, calisan potansiyelimizi en
Ust dizeye cikararak sektoriimizde fark yaratmayi
hedefliyoruz.

Butlnsel bakis acgisiyla 27 tlkede 1.500'den fazla
calisan sayimizla insan Kaynaklari siireclerini
yeniden yapilandirarak surdurilebilir bir basar
ekosistemi kurduk. Sureclerin daha cevik ve verimli
hale gelmesini hedeflerken global insan kaynaklari
stratejilerini de gbz 6niinde bulundurduk.

|  EKLER

ARKAS LINE
2024 SURDURULEBILIRLIK
RAPORU

2024 yili, Arkas Line icin globallesme ve dontsim
acisindan énemli bir yil olmustur.
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Calisanlarimizin esit
haklara sahip oldusu,
valnizca niteliklerine ve
performanslarina gére
degerlendirildigi adil

ve saygili bir calisma
ortami olusturmay!
taahht ediyoruz.

Kadinlarin is hayatinda olmalarini
destekliyor, %35'e ulasan kadin calisan
oranimizla toplumsal cinsiyet esitligi
konusunda sektérimize oncilik ediyoruz.

CESITLILIK, ESITLIK VE KAPSAYICILIK

Arkas Line olarak, farkliliklarimizdan glic alarak kulturel
cesitlilise, kusaklar arasi anlayisa ve bireysel farkliliklara
saygl temelinde kapsayici bir kurum kalttrt yaratmayi
hedefliyoruz. Bu cercevede 2024 yilinda hem sanal
siniflar hem de e-68renme moddlleri araciligiyla Cesitlilik,
Esitlik ve Kapsayicilik (DEI) egitimleri dizenledik.
OnumUzdeki dénemde bu egitimleri tim calisanlarimiz
icin zorunlu hale getirerek, kapsayici kiltirimuzi daha
da glclendirmeyi amacliyoruz.

Kadinlarin is hayatinda olmalarini destekliyor, %35'e
ulasan kadin ¢alisan oranimizla toplumsal cinsiyet esitligi
konusunda sektorimize oncuilik ediyoruz.

Arkas Line olarak gemilerde de kadin istihdamini
desteklemek amaciyla T.C. Ulastirma ve Altyapi Bakanligi
Denizcilik Genel MUdurligu'nidn 2021 yilinda ydrdrlige

KATKI SAGLADIGIMIZ SKA'LAR

5 TOPLUMSAL
CINSIYET

LG r

koydusu "Denizcilik Bolim Kiz Osrencilerine Yonelik
Firsat Esitligi Is Birligi Protokoli" ne destek vermekteyiz.
Bu kapsamda 11 Universitenin denizcilik fakultelerinden
gelen kadin stajyerler gemilerimizde istihdam edilmektedir.
Senede en az 3 kadin stajyer hedefiyle yola ¢iktigimiz proje
kapsaminda 2024 yilinda 30 kadin stajyer istihdam ederek
rekor seviyeye ulastik. 2021 yiindan bu yana filomuzda
toplam 65 kadin stajyere istihdam saglamis olduk. Bu
politikamiz sayesinde Turkiye'nin ilk kadin kaptanlarindan
biri Arkas gemilerinde yetisti ve bugin gemilerimizde uzak
yol gemi kaptan, ikinci kaptan, Ggtncu kaptan, dordinci
kaptan ve bas mihendis olmak Uzere farkli gorevlerdeki
kadin zabitan kadromuzun orani %10'a ulast!.

Bu oran esitlikten uzak gibi gdziikse de, diinya genelinde
aciklanan ve %1,2 olan BIMCO verilerinin yaklasik sekiz
kat Uzerindedir. Ofislerimizde ise, kadin ¢alisan oranlarimiz
Turkiye'de %32 ve yurt disinda %36 olmak Gzere yine
sektor ortalamasinin Gzerindedir.
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Arkas Line olarak, cinsiyet
esitligini hedeflemenin
otesinde tim calisanlarimizin
esit haklara sahip oldusu,
valnizca niteliklerine ve
performanslarina gére
degerlendirildigi adil ve
saygili bir caligma ortami
olusturmayi taahhat

ediyoruz.

Arkas Line olarak, yonetim kadrolarimizda
kadin-erkek dengesini gbzeten yapimiz ve ise
alim sireglerimizde cinsiyet ayrimciligina karsi
benimsedigimiz esitlik¢i yaklasimimizla gurur
duyuyoruz.

Kurum kilttrimaz; kapsayicilig, firsat esitligini
ve cesitliligi temel alan degerler Uzerine insa
edilmistir. Bu dogrultuda, tim calisanlarimiza
adil ve esit bir calisma ortami sunmak igin,
yalnizca niteliklerine ve performanslarina gore
degerlendirildigi saygili bir calisma ortami
olusturmay! taahhiit ediyoruz. ise alim, Gcret
dizenlemeleri, kariyer firsatlar, ileri egitim ile
ilgili kararlarin cinsiyet, yas, milliyet, etnik koken,
din vb. bakilmaksizin hicbir ayrimcilik yapilmadan
esitlik ilkesine bagli kalinmasini sagliyoruz.
Cesitliligi tesvik etmeye yonelik calismalar
yuritmeye odaklaniyoruz.

KATKI SAGLADIGIMIZ SKA'LAR

5 TOPLUMSAL
CiNSIYET

siLici r

Fiziksel ve/veya psikolojik siddet, ayrimcilik veya
taciz eylemlerine karsi sirketimizde kati bir politika
uyguluyoruz. Bu tir eylemlere maruz kalan veya tanik
olan tim calisanlarin anonim olarak Etik Telefon Hatti
(0850 230 4569) veya Etik Bildirim Merkezi
(https://arkasline.ethicshelpcenter.com) araciligiyla
bildirmeye tesvik ediyoruz. Bu bildirimlerin sonucunda
misilleme yapilmadigini da glivence altina aliyoruz.

Ayrica, gemilerimizde ayrimcilik ve/veya taciz
konularinda ihbar proseduird igin farkl dillerde
servis veren seafarerhelp.org hatti bulunmaktadir.
Calisanlarimiz ayrimcilik ve/veya taciz politikasi
ihlalleri (6rnegin ise alma, tcretlendirme, esitim,
terfi) gibi konularda anonim ve givenli iletisim
kanallari araciligiyla bildirimde bulunabiliyorlar.


https://arkasline.ethicshelpcenter.com/InTake
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Calisanlarimizin Gstlendigi
roltin organizasyona
sagladigl katma deger

oraninda dengeli bir sekilde

Ucretlendirilmelerini
saglamak icin ig
degerlemesi yapiyoruz.

Ucretlendirme ve Yan Haklar

Arkas Line'da esit ise esit Ucret politikasi uyguluyoruz.
Unvan ve pozisyona verilen her tirll hak ve yan hak
onceden tanimlanmis olup temel Ucret politikamizla
her seviyedeki calisanlarimiz icin adil ve rekabetci
kosullar sunuyoruz. Esitlik politikasini (cinsiyet, yas, Irk,
milliyet, din vb. ayrimi yapilmadan) tim sireclerimizde
benimsiyoruz. Kurum ici tGcret dagiliminin adil olmasi
acisindan, sorumluluk ve Ucret arasinda denge saglamak
uzere benzer sorumluluklara sahip, is degerleri ayni
pozisyonlarin Ucretini o is buyUkligu icin belirlenmis
standart aralikta konumlandirarak tutarli Gcret yonetimi
saglamay! hedefliyoruz.

Calisanlarimizin organizasyona sagladiklari katma
deger oraninda dengeli bir sekilde Gcretlendirilmelerini
saglamak icin is degerlemesi yapiyoruz. Ucret ve

yan haklari, unvanlardan bagimsiz is degerlemesi
sonucu belirlenen is aileleri ve seviyeleri bazinda
yonetiyoruz. Uluslararasi kabul géren bir danisman

ile olusturdugumuz tcret yénetimimizin temelinde is

Degerleme Metodolojisi'ne (isin gerektirdigi bilgi seviyesi,

problem ¢c6zme becerisi ve sorumluluklar) dayali bir
“Is Ailesi Modeli" ve "Kademe Sistemi” bulunuyor.

Is degerleme metodolojisi, grup icinde is ailelerinin
olusturulmasini ve ilgili isin piyasadaki karsiligi ile

eslestirilmesini icerir. Eslestirilen is agirliginin kademelere
gore konumlandirilmasi yapilir. Arkas Line Gcretlendirme
sureclerinde kullandigimiz bu metot, objektif ve evrensel
lculerde kabul gdrmus bir sisteme dayanmaktadir.

Calisan Refahini Destekleyen Yan Haklar
Calisanlarimizin iyi olma halini yalnizca fiziksel degil,

ayni zamanda zihinsel, duygusal ve ruhsal boyutlariyla

bir btln olarak ele aliyoruz. Bu bitiincul bakis agisiyla,
calisan refahini desteklemek amaciyla yan haklarimizin
kapsamini her gecen yil giincelliyor ve genisletiyoruz. Is
yasamina dair ihtiyaglarin dtesine gecerek, calisanlarimizin
bireysel, sosyal, cevresel ihtiyaclarini da dikkate aliyor;
yan hak paketlerimizin tanimlama donemlerini, paketlerin
ozelliklerini ve iceriklerini bu bakis acisiyla sekilde
olusturuyoruz.

Teknoloji Destek Paketi

Calisanlarimizin teknolojik ihtiyaclarini karsilayabilmelerine
ve guncel teknolojileri takip edebilmelerine katki saglamak
amaciyla gelistirdigimiz paket.

Seyahat Paketi

Calisanlarimizin sevdikleriyle birlikte kullanabilecekleri
bireysel ve motivasyonel ihtiyaclarindan biri olan tatillerine
destek olmak amaciyla gelistirdiSimiz paket.

Saglik Paketi

Kapsamli 6zel saglik hizmetlerine erisimi garanti altina
alarak calisanlarimizin saglik ve refahini destekledigimiz
pakettir. Check-up ve dis tedavi paketlerinin de bulundugu
kapsamla gelecekteki olasi saglik risklerine karsi da koruma
saglamaktadir.

Sosyal Sorumluluk Bagiglari

Sosyal sorumluluk sirecimize calisanlarimizi da dahil
ederek, dizenledigimiz ankette calisanlarimizin bagis
yapmak istedikleri kuruma her biri adina bagista
bulundugumuz paket.

Kiiltir Sanat Paketi

Calisanlarimizin kaltdrel ve sosyal yasamlarini desteklemek
amaciyla sundugumuz bu yan hak, sinema, tiyatro, konser
gibi etkinliklere katilimi tesvik ederek bireysel iyi oluslarini
artirmayi hedeflemektedir.

HR for You

2023'te baslayan bu projede insan Kaynaklari stireclerimizi,
Tarkiye ve uluslararasi tim ofislerimizde ugtan uca butinlesik
ve bulut tabanli “SAP SuccessFactors” ile tek bir platform
uzerinden yonetmeyi amacladik. 2024'te Turkiye'de ve
Romanya'da devreye aldik. Ayrica Tirkiye ve Romanya'da
devreye aldiktan sonra, Tunus, Cezayir, Ukrayna, Gurcistan,
Bulgaristan ve Yunanistan olmak Uzere 6 pilot tlkede
sistemi devreye almak icin calismalari baslattik. Bu proje
ile, organizasyon ve personel yonetimi, takip ve raporlama,
ise alim, KPI atama, performans degerlendirme ve yetenek
yonetimi sureglerinin yurt disi ve Turkiye'de ayni ve standart
bir sistem Uzerinden takip edilmesini hedefledik.

Yuvarlak Masa Toplantilar

Uluslararasi ofislerimizde gdrev yapan insan Kaynaklari
temsilcilerimizle iletisimi gticlendirmek, global benchmarklar
ve iyi uygulamalar araciligiyla yerel iK stireclerine ilham
vermek amaciyla “One for All, All for One" stratejisi
dogrultusunda aylik Yuvarlak Masa toplantilari diizenlenmeye
basladik. Bu toplantilarla, tim ofislerimizde ortak bir aidiyet
ve birlik duygusunun pekistirilmesini hedefledik. Oncelikli
olarak “inovasyon ve Dijital Déniisim” ile “IK Géstergeleri

ve Ulkelerdeki lyi Uygulamalar” basliklarini ele aldigimiz
toplantilarda; bilgi paylasimi ve deneyim aktarimi yoluyla
global stratejilerin yerel uygulamalara entegrasyonu
desteklenmistir.
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Arkas Line Icra Kurulu'nun belirledigi cati hedeflere, Basari ve Gelisim
Komitemizin detayli calistay ve toplantilariyla son halini verdik.

Basari ve Gelisim Sistemi

Arkas Line olarak, yalin, cevik ve etkin bir organizasyon
yapisini gelistirmek ve stratejik hedeflerimize uyumlu,

Arkas Line Executive Board'un belirledigi cati hedeflere,
Basari ve Gelisim Komitemizin detayli calistay ve
toplantilariyla son halini verdik.

kariyer planlama surecini destekleyecek Basari ve

Gelisim Sistemimizi tasarladik. Ocak 2025'te uygulamaya
baslayacak olan bu performans yonetimi sistemini
tasarlarken Arkas Line'in yapisi ile birlikte hem kuresel
hem de sektdrdeki trendleri yakindan inceledik.

Basari ve Gelisim Sistemi eee

Kilometre Taslari

Bu sistemle, basarilarimizi objektif, dizenli ve seffaf

bir sekilde takip ederken, calisanlarimizin gelisim
alanlarinda ihtiya¢ duyduklari destegi de sunmay!i
hedefledik. Strdurdlebilirlik hedeflerimizi de bireysel
hedeflerle entegre ederek Basari ve Gelisim Sistemi'ne
dahil ettik. Boylece, karar mekanizmalarinda yoneticilerin

MART

Model ve Kapsam
Calismasi

Sistem modeli ve projeye
dahil olacak sirketler

belirlendi.

HAZIRAN TEMMUZ
icra Onayi Komite
icra Kurulu'ndan model onayi Basari ve Gelisim Sistemi Komitesi,
alindi. icra Kurulu gérevlendirmesi ile
kuruldu ve duyuruldu.
Duyuru

strdurtlebilir

lik bakis acisini i¢csellestirmesini saglamayi

amacliyoruz. Diger yandan belirli, ulasilabilir ve élgilebilir
hedeflerle ekiplerimiz kariyer yolculuklarini daha ileriye
tasima firsatina sahip olmakla birlikte duzenli geribildirim

Sistemimizi 2

belirlenmesiy
hedefliyoruz.

gordsmeleri ile gelisimlerini adim adim izleyebilecekler.

025 yili igin madur ve Gzeri rollerle

uygulamaya aldik. 2026 yili itibariyla bireysel hedeflerin

le midur alti tim roller icin yayginlastirmayi

Calisanlara gelisim Sistemi

OCAK 2025

Hedef Kontrolii
Basari ve Gelisim Sistemi Yonergesi

kapsamindaki calisanlar ile paylasildi,

sistem kullanim egitimleri atand.

ilk Donem Hedef Girisi
2025 hedefleri 31 Ocak'a kadar
SF Performans Yonetim Sistemi
Modilu'ne hedef girislerinin
tamamlanmasi duyuruldu.

duyuruldu.
Modull altyapi calismalari ilerledi.

Sistem Altyapisi
SF Performans Sistemi Yonetim

ARALIK

Cati Hedefler Belirlendi
Cati hedefler icra Kurulu
tarafindan onaylandi.

Hedef Yayilimi
Belirlenen Cati Hedefler
ile 6rnek hedef kartlar
fonksiyon yoneticileri ile

paylasildi. 24 Ocak termin
verildi.

EYLUL

Komite Calistaylar
Komite ile ¢cati hedeflere
iliskin calistaylar yapildi.

icra Kurulu Calistayi
Icra Kurulu ile 2025 hedef
calistayi yapildi.
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Isanlarimizdan
len geri bildirimleri

«xindan takip ediyor,

onerilerini dinliyoruz.

Ocak -Subat ve Mart

Prof. Dr. Cemil Bilir-Onkolog/Medikal Park
LOSEV

Online Etkinlik
So Pro

Uzm. Dr. Dilara Ozdemirci / Psikiyatrist

LOSEV

Emre Ustiinucar / Allen Car

LOSEV

Thera Vita

CALISAN MEMNUNIYETi VE BAGLILIGI

Calisan memnuniyetini yalnizca bir hedef degil,
surdurdlebilir basari icin vazgecilmez bir unsur olarak
gorlyoruz. Bu anlayisla, calisanlarimizdan gelen geri
bildirimleri yakindan takip ediyor, énerilerini dinliyor ve
is-yasam dengesini gozeten uygulamalar gelistiriyoruz.
2024 yilinda farkli kusaklarin ihtiyaglarina cevap
verebilecek atolyeler ve online sohbet serileri dizenledik;
calisanlarimizin ilgi alanlarina yonelik sportif ve sosyal
faaliyetlere agirlik verdik. Calisan memnuniyeti ile ilgili
sene boyunca bir dizi aktivite ve etkinlik dizenleyen
“Arkas Aktif" araciligi ile 2024 yilinda calisanlardan olusan
basket takimimizi kurduk, satrang ve bowling turnuvalari
organize ettik. Calisanlarimizdan aldigimiz yorumlari ve

Masterpiece
Aslihan KoparGFerhat Kaplan
So Pro
Prof. Figen Dagli
Masterpiece
Aslihan KoparGFerhat Kaplan
Online Etkinlik Umutcan Dogan

Theatreclix

Umutcan Dogan

Asustos - Eylil

Online Kelime Oyunu

calisanlarimizin ilgi alanlarini g6z 6ntinde bulundurarak
etkinlik ve aktivitelerimizi planlamaya devam ediyoruz.
Gelecek yil da calisanlardan olusan voleybol takimimizi
kurmayi hedefliyoruz.

Bunlara ek olarak, calisma ortamlarimizi strekli iyilestiriyoruz.
Ayrica, psikolog, diyetisyen ve spor hocasi iceriklerini
barindiran dijital bir well-being uygulamasi icin calismalarimizi
surduriyoruz.

Calisan Refahini Artirmaya Yonelik Calismalarimiz

2024 yilinda Arkas Line'in ¢calisan refahina olan bagliligini
Calisan Motivasyon Yonetimi rehberliginde yil boyunca cesitli
girisimlerimizle vurguladik. Binalarimizda calisanlarimizin
zinde ve saglikli olabilmeleri icin yil boyu Ucretsiz yoga, pilates
ve fitness derslerimiz devam etti.

Haziran

Wellbees

Acibadem Sigorta

Wellbees

Uzm. Dr. Dilara Ozdemirci / Psikiyatrist

Kasim - Aralik

Tombala

Online Satrang Turnuvasi

Sef Semen Oner

Sef Semen Oner

Sef Semen Oner

Uzm. Dr. Dilara Ozdemirci / Psikiyatrist

Online Bilgi Yarigsmasi
So Pro

Bel ve Boyun Agrilarina Nasil C6ziim Bulabiliriz?
Thera Vita

Basketbol Turnuvasi - izmir

Prof. Dr. Hakan Yuceyar / Gastroentorolog

Bowling Turnuvasi - Bursa
Spor Max
Burcin Peker

Bowling Turnuvasi - Ankara
Spor Max

Sandalye Egzersizi Orhanli
Jale Bayiilke

So Pro

Thera Vita

Bowling Turnuvasi - izmir
Spor Max

Bowling Turnuvasi - istanbul
Spor Max

Bowling Turnuvasi - Mersin
Spor Max

Make a Wish / Bir Dilek Tut Dernegi

Webinar Sosyal Sorumluluk Projeleri

. Online Etkinlik Atdlye . Spor Etkinligi G Turnuva

. Well-being Etkinlikleri
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Arkas Akademi:
oryantasyondan mesleki
egitimlere, yetkinlik
egitimlerinden liderlik
gelisim programlarina
kadar bircok farkli
konuda egitim
faaliyetlerini strdurdyor.

Arkas Akademi, sektordeki
guncel trendleri ve gelismeleri
takip ediyor.

2024 yilinda Arkas Line olarak, yurt disi acentelerimizle
olan iliskilerimizi gliclendirdik ve stratejik insan
Kaynaklari projelerimizi sahada uygulamaya gecirdik.
Cezayir, Tunus, Fas, Misir, Bulgaristan, Fransa, ispanya
ve Romanya basta olmak Uzere toplam sekiz tlkede
gerceklestirdigimiz ziyaretlerle, “One for All" ve “One HR"
stratejilerimiz dogrultusunda ortak hedefler belirledik.

Avrupa, Karadeniz, Dogu Akdeniz, Kuzey ve Bati Afrika
bolgelerinde yurdtilen calismalar kapsaminda:

SAP SuccessFactors entegrasyon sureci hizla ilerletildi;
pilot Ulkelerde veri aktarimi ve organizasyon yapilari
olusturuldu.

« Yonetici ve Ustd rollerdeki calisanlara yonelik yetkinlik
ve kisilik envanteri uygulamalari gerceklestirildi,
bireysel gelisim planlari olusturuldu.

Performans degerlendirme sistemleri, kariyer yonetimi
ve yan haklar gibi temel IK siirecleri yerel ihtiyaclara
gore yeniden yapilandirildi.

Arkas Akademi is birligiyle liderlik gelisimi, takim
calismasi ve yetenek yonetimi alanlarinda egitim ve
gelisim programlari hayata gecirildi.

Bu calismalar, global iK stratejilerimizi yerel kiltirlerle
uyumlu hale getirme konusundaki kararliligimizin

ve surdurdlebilir insan yonetimi anlayisimizin bir
gostergesidir.

KATKI SAGLADIGIMIZ SKA'LAR

TOPLUMSAL
CINSIYET

Esirici r

EGITIM VE GELISIM

Arkas Akademi

Arkas Holding Yonetim Kurulu Baskani Lucien Arkas'in
inisiyatifiyle hayata gecen Arkas Akademi, Arkas Holding'in
bir asri asan bilgi ve tecriibesini ¢calisanlarina aktarabilme
amaciyla 2007 yilinda kuruldu. is bilgisinin 6tesinde
yetkinliklerle donanimli calisanlar yetistirmeye odaklanan
Arkas Akademi; oryantasyondan mesleki egitimlere, yetkinlik
egitimlerinden liderlik gelisim programlarina kadar genis
yelpazedeki birgok farkli konuda egitim gelisim faaliyetlerini
ylksek memnuniyet orani ile sirdirmektedir.

Arkas Akademi binyesinde 2018 yilinda kurulan ve tamamen
Arkas'a 6zel olarak tasarlanan A-Live Dijital Platformu
sayesinde tim Arkas Turkiye calisanlar bir araya gelmektedir.
Akademi olarak platform araciligiyla egitim programlarina,
calisanlar arasi etkilesime ve sosyal 6grenmeye alan
taniyoruz. A-Live platformu ile 2022'de Stevie'de iki
kategoride Ug altin 6dulin sahibi olduk. Ayrica, Brandon Hall
Group'ta da yine ayni yil Miilkemmellik Odiilleri'nde de bir
altin ve bir gimus 6diul kazandik. 2024 yilinda ise, yurt disi
calisanlarimiza yonelik hayata gegirdigimiz egitim yonetim
sistemi Globalive platformu ile Stevie Awards for Great
Employers'tan ug¢ kategoride iki altin ve bir gimus, Stevie
International Business Awards'tan iki kategoride iki altin
odulin sahibi olduk.

2023 yilinin ikinci yarisinda faaliyete gecmis olan GlobAlive
platformu araciligiyla ise, uluslararasi ofislerimizdeki tim
Arkaslilari tek bir platformda bulusturmayi amacliyoruz.

24 Ulkeden 1.142 kullaniciya ulasan ve ¢ok kiltarla bir
yaplya sahip olan GlobAlive platformu sayesinde yurt disi
ofis calisanlarimizin hem egitim hem de sosyal etkilesim
ihtiyaclarini karsilamaya devam ediyoruz.

Bunun yani sira, Arkaslilar, Akademi biinyesinde gonalld
kocluk, ic egitmenlik ve kose yazarligi gibi alanlarda gelisim
firsati bulabiliyorlar. 2024 yili boyunca, 14 Kkisilik i¢ kog

ekibi toplam 74 saat kocluk hizmeti verirken, 38 i¢c eSitmen
563 saat i¢ egitim gerceklestirdi. Her yilin sonunda i¢
egitmenlerimize motivasyon amacli hediye ceki gibi hediyeler
veriliyor.

2024 yilinda toplam 1.360 saat egitim verdik; bunun 237
saati sanal, 1.123 saati ise sinif ici egitimlerden olustu.
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Tam calisanlarimiz
icin cevresel ve sosyal
konularda egitimler
dizenledik.

i
Arcademia ile Ege Bélgesi'ndeki
kurumlara ve is diinyasina gelisim

odakli egitim ve etkinlikler
diizenlemeyi hedefledik.

2024'te gerceklestirdigimiz liderlik programlari
Arkas Akademi, sektdrdeki glincel trendleri ve gelismeleri
takip ederek hem Tirkiye hem de yurt disi acentelerdeki
yoneticilerimiz icin her yil 6zel liderlik programlari
tasarliyor ve tum ydneticilerimizin atamalarini yapiyor.
Ayrica Tlrkiye'deki yoneticilerimiz icin Gelecegin Rotasini
Cizen Liderlik Programi kapsaminda “Mimar Sinan'in

nou

DusUnce Tarziyla Liderlik®, “Turkiye ve Dinyadaki Ekonomik
Gostergeler”, ve “is ve Yasamda iliski Bilinci” oturumlari
duzenledik. Ayni sekilde, yurt disi yoneticilerimiz icin de
“Sailing Overseas Leadership” Programi biinyesinde
“Self-Leadership, "Team-Leadership” ve “Business
Ledership” oturumlar gerceklestirdik. Buna ek olarak,
yilicerisinde Arkas'in Grup sirketlerinden gelen talepler
dogrultusunda da liderlik programlari sunmaya devam
ettik.

2024'te calisanlarimiz icin gerceklestirdigimiz egitim
programlari

2024 yilinda, tum calisanlanimiz icin “Cesitlilik, Esitlik ve
Katilim (DEI)", “Kisisel Motivasyonu Artirma Teknikleri",
“Kusaklarin XYZ'si: Z Kusagini Anlamak", “Finansal
Surdirilebilirlik”, “Siddetsiz iletisim”, “Is ve Ozel Yasam
Dengesi” ve “Kendine Yolculuk Atolyesi” gibi eSitimler ile
hem cevresel konulara hem de calisanlarin iyi olus haline
onem verildi. Ayrica mesleki egitimler kapsaminda “Dis
Hesaplar”, “Ordino”, “CFS Operasyon” gibi eSitim basliklar
ile calisanlarimizin yetkinliklerinin artirilmasi hedeflendi.

Siirdiiriilebilirlik Egitimleri

Arkas Akademi vasitasiyla, Turkiye ve yurt disindaki
calisanlarimiza sundugumuz en 6nemli egitimlerin
arasinda surdurualebilirlik ve buna bagli sosyal egitimler
gelmektedir. Bu dogrultuda Arkas Akademi, 2024 yilinda
yurt disi acentelerden 454 katilimcinin katilimiyla

Temel Surduralebilirlik Egitimlerini Gg modul, alti cevrim
ici webinar ile gerceklestirdi. 4,5 saat olan egitim

suresi katilimcilarin cevresel, sosyal ve yonetisim
konularinda farkindalik kazanmasina katki sagladi. Ayrica,
surdurdlebilirligin temellerini konu alan e-68renme egitimi
yil boyunca hem Turkiye'deki hem de yurt disindaki
calisanlarimizin erisiminde oldu.

2024 yili boyunca Turkiye calisanlarimiz icin iki oturum
olarak gerceklestirilen Strdurdlebilirlik Egitimi'ne toplam
393 calisanimiz katildi. Dort oturum olarak diizenlenen
Iklim Desisikligi ve Surdirilebilirlik ic egitimine 76 calisan
katilim saglad.

Arkas Surdurulebilirlik Direktorlugu is birligiyle
2024'un ilk ceyreginde yurt disi calisanlarimiza yonelik
“Sirdaralebilirlik" webinarlari gerceklestirdik. 2024
basi itibariyla, e-oryantasyon programi biinyesinde
surdurdlebilirlik egitimlerini zorunlu hale getirdik.

Arcademia

2023 senesinde kurulan yeni nesil deneyim merkezimiz
Arcademia ile Ege Bolgesi'ndeki kurumlara ve is diinyasina
gelisim odakli egitim ve etkinlikler dizenlemeyi
hedefledik. Bornova'da yer alan Arkas Mattheys Késki'nde
“Gelecege Deger Uretme” vizyonu ve Arkas Akademi'nin
deneyimi ile Arkas Arcademia, konusunda yetkin uzmanlar
tarafindan gerceklestirilen ekonomik, kiltirel ve kisisel
gelisim odakli egitim, soylesi ve etkinliklere ev sahipligi
yapiyor.

Arkas Arcademia'da Ozgiir Demirtas’i agirladik

Arkas Line olarak, is ortaklarimizla olan bulusmalarimizin
ikincisini Temmuz 2024'te Arkas Arcademia'da
gerceklestirdik. Profesér Doktor Ozgiir Demirtas'in
konusmaci olarak katildigi etkinlikte, Turkiye ve diinya
ekonomisine ydnelik gelecek donem dngordleri konusuldu.
Tarihi Arkas Mattheys Koski'nde yapilan etkinlik, Arkas
Line CEO'su Can Atalay' ve Arkas Line Bélge Yonetimi
CEQ'su Cenk Deger'in ev sahipliginde gerceklesti.



O

o A0
71y
I

52

GIRIS

BiR BAKISTA
ARKAS LINE

2024 YLl )
DEGERLENDIRMESI

SURDURULEBILIRLIK
YAKLASIMIMIZ

ROTAMIZ:
YASANABILIR DUNYA

ROTAMIZ:
TOPLUM

ROTAMIZ:
GELECEK

ROTAMIZ:
GUVEN

EKLER

ARKAS LINE
2024 SURDURULEBILIRLIK
RAPORU

INSAN DEGERLERI

Mavi Rota Staj
Programi, oryantasyon
ve departman ici
egitimlerle katilimcilarin
vetkinliklerini
gelistirmesine Kkatki
sagliyor.

i
2024 senesinde UN Global Compact'in
sundusgu “Gen¢ Profesyoneller icin SKA

inovasyonu (SDG Innovation for Young
Professionals)” programina katildik.

2024 Senesinde Calisanlarimiz ve Geng Yetenekler
icin Gerceklestirdigimiz Projelerimiz

Gelecegim Arkas

Arkas Narlidere Mesleki ve Teknik Lisesi 6grencilerinin
staj ve is hayatina gecis sureclerini destekleyen bu proje
kapsaminda, her yil en basarili 10 68renci secilerek bir
ogretim yili boyunca Gelecegim Arkas Staj Programi'na
dahil edilmektedir. 2024 yilinda, dokuz ay boyunca
Sirketimizin farkli departmanlarinda staj yapma imkani
taninan 12. sinif 6grencileri, Sirketimizin tecrubeli
yoneticileri ile bulustu. Yoneticilerimiz ise tecribelerini ve
bilgi birikimlerini 68rencilerle paylasma firsati yakaladi.
Staj strecinde farkli departmanlarda deneyim kazanan
ogrenciler, basarilarini sirdurdukleri takdirde Arkas
blnyesinde is firsatlarina sahip olmaktadir. Mevcut
durumda 10 stajyer programa devam etmektedir.
Eylil'den Haziran'a kadar haftanin tg giind, belirlenen
departmanlarda stajlarini siirdirmektedirler. Program
sonunda en basarili i¢ mezun belirlenerek Arkas'ta bir yil
belirli streli s6zlesmeli olarak calismaya baslamaktadir.

Mavi Rota Staj Programi

Universite 6grencilerine sektér deneyimi kazandirmayi
amaclayan Mavi Rota Staj Programi, oryantasyon ve
departman ici egitimlerle katiimcilarin yetkinliklerini
gelistirmelerine katki sagliyor. Program kapsaminda

stajyerler; Etkili Sunum Becerileri, iklim Degisikligi ve
Surdurdlebilirlik gibi 6nemli konularda egitim alarak, proje
sunumlari araciligiyla is sureclerine yonelik iyilestirme
onerileri sunuyor. Diger staj programlarindan farkli olarak
hem yoneticiler hem de 68rencilerle staj degerlendirme
anketi paylasildi ve staj sonrasinda ARMA projesi
kapsaminda 3 stajyer ise alindi.

UNGC SKA inovasyonu

2024 senesinde UN Global Compact'in ye sirketlerine
sundugu “Hizlandirma Programlari’ndan “Geng
Profesyoneller icin SKA inovasyonu (SDG Innovation for
Young Professionals)” programina katildik. 35 yas st siniri
olan bu programin amaci, sirketlerin farkli birimlerinden
liderlik potansiyeli tasiyan genc adaylari surddralebilirlik
ile ilgili ortak bir projede bir araya getirmek ve inovatif

bir yaklasimla herhangi bir strdirulebilirlik sorununa
¢ozdm uretmelerini saglamakti. UNGC'nin Uye sirketlerden
belirledigi mentorler ile eslestirdigi ekibimiz Subat - Haziran
2024 boyunca bes modilden olusan egitimlere katilim
sagladilar. Bu surecte iki fiziki toplanti gerceklestirildi

ve projelerini sunma firsati yakaladilar. Arkas Line SKA
inovasyonu ekibi calisanlarin stirdirilebilirlik bilinglerini
artirmak amaciyla bir oyun kurgusu gerceklestirdi. Deniz
ekosistemlerinin korunmasi Uzerine kurgulanan oyunun,
onimuzdeki donemde Arkas Akademi ile beraber hayata
gecirilmesi ve egitim programina alinmasi planlaniyor.
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Deniz personell

filo gemilerimizde
gorevlerine baglamadan
once karada egitim birimi
tarafindan “Oryantasyon
Esitimi” alirlar.

Gemilerde Egitim ve ARWEB

ARWEB, Arkas Deniz Ticaret Filosu (DTF) calisanlarini
ayni ¢ati altinda toplayan kendi gelistirdigimiz
egitimlerin sunuldugu dijital sosyal 6grenme
platformudur. Calisanlarimiz ARWEB'e giris yaparak,
teorik egitimlerini almakta, soru sorabilmekte, calisma
arkadaslarinin sorularina cevap verebilmekte ve 6nemli
gelismeleri herkesle paylasabilmektedir. ARWEB
uzerinden 2024 yilinda kaptan, basmihendis, zabitan,
guverte lostromosu, fiter, gemici, yagci, ascl ve kamarot
olmak uzere 1.050 calisanimiza egitim verdik.

Deniz Ticaret Filomuz gemilerimizde denizcilik
mesleginin gerektirdigi bilgi ve beceriye sahip personel
yetistirmeyi amaclamaktadir. Bunun da, teorik egitimin
yaninda iyi bir pratik egitim ile saglanabilecegine
inanmaktadir. Bu hedefi gerceklestirmek Gzere

“Arkas Stajyer Egitimi" ve “Arkas Deniz Personeli
Esitimi” programlarini uyguluyoruz. Egitimler ile deniz
personellerinin ve stajyerlerin emniyet, gvenlik ve
cevre konulari hakkinda farkindalik kazanmalarini
sagliyoruz.

Arkas Stajyer Egitim Programi: Giverte ve Makine
Stajyerleri filo gemilerimizde gorevlerine baslamadan
once karada egitim birimi tarafindan “Stajyer
Oryantasyon Egitimi" alirlar. Gemi gdrevleri basladiginda
denizde alti aylik Stajyer Egitim Programi baslar.

Egitimler ARWEB Uzerinden tamamlanir ve egitimlerinin
yani sira staj defterleriyle ilgilenmeleri icin stajyerlerimize
haftada bir guin izin verilir.

Arkas Deniz Personeli Egitim Programi: Deniz
personeli filo gemilerimizde gorevlerine baslamadan once
karada egitim birimi tarafindan “Oryantasyon Egitimi"
alirlar. Gemiye katilmadan dnce acil durumlar, yanginla
mucadele sistemleri gibi can glivenligi agisindan 6nem
teskil eden egitimleri dijital ortamda ARWEB araciligiyla
tamamlamaktadirlar. Yil icinde izinde olan deniz
personeline ylz ylze ve online olarak tazeleme egitimleri
de verilmektedir. Gemi yonetim kadrosu yillik ortalama
90 saat teorik ve pratik egitim alirken, gemi rating
kadrosu ise yillik ortalama 25 saat teorik ve pratik egitim
almaktadir.

Stajyer egitimlerine ek olarak simulasyon egitim ve
degerlendirme programlari da diizenliyoruz.

Arkas DTF Kopriiiistii Similasyon Egitim ve
Degerlendirme Programi

2016 yilindan beri Dokuz Eylul Universitesi Kopriistii
Simulasyon Egitimleri icin is birligi halindeyiz. Konteyner
tasimaciligi endustrisini gelistirmeyi ve teknik rollerde
denizcilerin guvenligini saglamayi amacliyoruz. Bu
girisimin odaginda akademik uzmanlik ve gecmis
kazalardan elde edilen ic gorulerle yeni kaptanlarin,
terfi adaylarinin ve mevcut kaptanlarin egitilmesi ve
degerlendirilmesi yer almaktadir.

OPEN SEA, MARMARA, KUMKALE ve diger bircok
simulasyon rotasi kullanilarak katilimcilar manevra
becerilerini gelistirebilmekte ve acil durum tatbikatlarina
katilabilmektedirler. Program akademisyenleri ve Arkas
DTF'den deneyimli denizcilik profesyonelleri de dahil
olmak Uzere birden fazla degerlendiriciyi icermekte ve
teknik ve teknik olmayan becerilerin kapsamli bir sekilde
degerlendirilmesini saglamaktadir. Yiksek standartlari
korumak icin katilimcilarin performansini dizenli olarak
gozden geciriyor ve ylksek basari elde eden kisilere 6dil ve
ikramiye veriyoruz. Bu is birlik¢i cabamizla calisanlarimizin
yetkinligini artirmanin yani sira konteyner tasimacilig
sektorinde surekli gelisim ve givenlik kiltirindn
olusmasina destek oluyoruz.

Gemi Fiter Projesi

2024 yilinda Rize il Milli Egitim Midirligi himayesinde ve
Hasan Kemal Yardimci Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
onciluginde mesleki egitim ve istihdama dayali protokol
imzalandi. Bu anlagsma ile gemilerimizde gorevlendirilecek
fiterlerin teorik ve pratik olarak egitilmesi hedeflenmistir.

Universite is Birlikleri

Her sene Turkiye'nin 6nde gelen Universitelerinde kariyer
glinleri yaparak Arkas Line'in tanitimini yapiyoruz.

Arkas Deniz Ticaret Filosu tarafindan organize edilen bu
bulugsmalar 2024 yilinin Gglncl ceyreginde Meslek Yuksek
Okullari'nda ve aralarinda istanbul Teknik Universitesi,
Dokuz Eylil Universitesi, Piri Reis Universitesi, Yildiz Teknik
Universitesi gibi Denizcilik Fakultesi olan 10 Gniversitede
Arkas Line yoneticileriyle birlikte sunum yaptik.
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iS SAGLIGI VE GUVENLIGI

Arkas Line olarak,
Kalite, Cevre, Is
Saglig1 ve Guvenligi
konularini entegre
olarak ve ortak
bir politika altinda
yurutuyoruz.

i
insani odagimiza alarak
calisanlarimizin giivenli, ergonomik ve
gerekli dinlenme firsatlarinin

sunuldugu bir ortamda islerine devam
etmelerini sagliyoruz.

Konteyner tasimaciligl sektoriinde Is Sagligi ve Givenligi

(iSG), calisanlarin saslik, giivenlik ve refahini saglamaya
odaklanmaktadir. Sektorimizde konteyner elle¢cleme, depolama
ve nakliye ile ilgili riskleri azaltmak icin kapsamli ISG programlari
uygulamaktayiz. Bu programlarimiz yaralanmalari ve hastaliklari
onlemek icin uygun egitim ve kisisel koruyucu ekipmanlar ile
ergonomik ¢calisma kosullarini saglamayi icermektedir. Dizenli
risk degerlendirmeleri ve ilgili yonetmeliklere uyumun, glvenli
ve saglikli bir isyerinin strdurdlmesi igin esas oldugunun
farkindayiz.

Turkiye'deki kanunlara ilaveten denizlerde is yapan firmalar bazi
temel uluslararasi standartlara da tabidir. Ornegin, denizciler
icin calisma ve yasam kosullarina iliskin asgari gereklilikleri
belirleyen Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO) Denizcilik Calisma
Sézlesmesi (MLC), gemiler icin glivenlik ve cevre standartlarini
belirleyen Denizde Can Emniyeti Uluslararasi Sozlesmesi (SOLAS)
ve Gemilerden Kaynaklanan Kirliligin Onlenmesi Uluslararasi
Sézlesmesi (MARPOL) gibi IMO sozlesmeleri ve Uluslararasi
Calisma Orgiitii'niin (ILO) Liman islerinde is Givenligi ve
Sagligina iliskin 152 sayili Sozlesmesi deniz sirketleri icin
baglayicidir. Bu standartlara uyum hepimiz igin glvenli ve
surdurulebilir bir denizcilik endustrisi saglamaktadir.

KATKI SAGLADIGIMIZ SKA'LAR

Arkas Line olarak tim kanunlara harfiyen uydugumuz gibi,
Kalite, Cevre, Is Sasligi ve Givenligi konularini entegre

olarak ve ortak bir politika altinda yurutiyoruz. Entegre
Yonetim Sistemi olarak surekliligini sagladigimiz bu sistemler
sayesinde bu siregleri ve faaliyetleri takip ediyor ve
ivilestiriyoruz. Calisanlarimizin gtivenli, ergonomik ve gerekli
dinlenme firsatlarinin sunuldugu bir ortamda islerine devam
etmelerini sagliyoruz. Calisma kosullarimizi uluslararasi
standartlara tasimak icin Arkas Line olarak 2016'da ilk kez I1SO
45001 sertifikasini aldik ve 2016'dan beri her yil denetlenerek
bu sertifikasyonu yeniliyoruz. ISO 45001 calisan saglig) ve
glvenligi konularini ele alir ve tesislerin saglik ve glivenlik
kosullarina iliskin bir dis denetim icerir. ISO 45001'i uygulayan
kuruluslar, tanimlanmis yetki ve sorumluluga sahip net bir
yonetim yapisina, iyilestirme icin net hedeflere, dlcilebilir
sonuglara ve risk degerlendirmesine yonelik yapilandinlmis
bir yaklasima sahiptir. Bu sertifikasyon, saglik ve glvenlik
yonetimi risklerinin tespit edilip bu risklerin yonetilmesini,
izlenmesini, performansin denetlenmesini, politika ve
hedeflerin g6zden gecirilmesini saglar. Tim calisanlarimizin
katiimini saglamak icin yil icerisinde Kalite ve ISG
departmanimizin yonetiminde egitimler gerceklestiriyoruz.

Is Kazalar

Karada

Kaza sayilarinin, kazazedelerin yaptiklari isleri, gorevlerini,
yaslarini, Sirketimizde gecirdikleri yil sayisiyla birlikte takip
ediyoruz. is kazasi istatistiklerimizin diizenli olarak takip
edilmeye baslandigl 2013 yilindan bu yana 6limlu is kazasi
olmamistir. 2024 yilinda istirahat gerektiren toplam alti is
kazasi gerceklesmis, bunlardan besi t¢ glinden fazla, biri ise
iki guin istirahat gerektirmis, bu kazalar sonucunda toplam
46 gun istirahat kullanilmistir.

Denizde

2024 yilinda 6ldmcil kaza yasanmamistir. Arkas Line
olarak kaza oranlarin dikkatle takip etmekte, azaltilmasi
icin gerekli olan denizcilik isine 6zgl is yeri kazalarin,
yaralanmalari ve hastaliklari en aza indirmeyi amaclayan
politikalar isiginda hazirlanan prosedurlere uygun sekilde
faaliyetlerimizi yaritmekteyiz.



¢ o) ) IS SAGLIGI VE GUVENLIGI
56

5 ors Mirettebat tyelerini ve liman personelini temel
glvenlik becerileriyle donatmak icin kapsamli
- egitim programlari olusturmaktayiz.
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Temel hususlar arasinda potansiyel tehlikeleri belirlemek ve azaltmak icin titiz risk degerlendirmesi ve yonetimi yer
almaktadir. Mirettebat Gyelerini ve liman personelini temel glivenlik becerileriyle donatmak icin kapsamli egitim
SORA I programlari olusturmaktayiz. Ayrica, denizcilik ortamlarina 6zgli hem fiziksel hem de zihinsel saglik zorluklarini ele
/® DEGERLENDIRMESI alan girisimlerimiz bulunmaktadir. Siki uluslararasi ve ulusal dizenlemelere uyum, glivenlik standartlarinin korunmasini
saglarken, saglam acil durum hazirlik planlari denizde veya liman ortamlarinda dngérilemeyen olaylara hizli ve etkili
mudahale icin cok onemlidir.

@\ SURDURULEBILIRLIK = ;
\@Q AN Performans Gdstergesi
Ortalama Filo BuyGklugu (Konteyner) Gemi Sayisi 49 49
Mirettebat
Gemide Calisan Ortalama Mirettebat Sayisi Hretteba 18 19
ROTAMIZ: Sayisi
@ YASANABILIR DUNYA
Ramak Kala Olaylar 333 452
Ilkyardim Gerektiren Vakalar Vaka Sayisi 12 13
) ROTAMIZ: Kisitli s Vaka Sayisi Vaka Sayisi 7 11
Il TopLuMm
I§"Hayb|na Neden'Olfm Yakalar (6limler, kismi veya tamamen is Vaka Sayis| " 17
gérememe, ertesi gln ise gelememe durumu)
@ ROTAMIZ: Toplam Kaydedilebilir Vakalar (IkOV + KiV + ilkyardim)* 33 41
GELECEK
Surekli Kismi Sakatlik (PPD) 0 0
Surekli Tam Sakatlik (PTD) 0 0
-- ROTAMIZ: Olim Vakalari 0 0
>4 GUVEN
Maruziyet Saatleri Saat 7.806.240 8.155.560
is Kaybi Olay Frekansi (LTIF) (milyon adam/saat basina)** 1,793 2,08
E EKLER
*Hicbir ayrim yapilmaksizin mesai saatleri icinde gerceklesen olaylarin timd degderlendirmeye alinmigtir.
ARKAS LINE **(JKOV x (1.000.000 / maruziyet saati)) formdiliiyle hesaplanir.

2024 SURDURULEBILIRLIK
RAPORU
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IS SAGLIGI VE GUVENLIG]

s yerlerimizde
gerceklestirilen “Is
Hijyeni” délcumleri

ile is yerlerimizdeki
calisma ortamlarinin
uygunlusunu kontrol
etmekteyiz.

ISG Egitimleri

2024 yilinda Turkiye'de Arkas Line Kalite Departmani
tarafindan verilen egitimlerde 662 calisanimiz 2.644
saat ISG egitiminden faydaland. Yurt disi ofislerimizde
861 saat ISG egitimi gerceklestirildi. Arkas Line ve Arkas
Holding'in birlikte yiriittiigi bu esitimler ile ISG genel,
teknik, saglik, acil durum, yangin ve ilkyardim konularinda
calisanlara yetkinlik kazandirdik. 2024 senesinde
Tirkiye'de her bir calisanimiz ortalama dért saat iSG
egitimi aldi. 2025 senesinde bu ortalamayi artirmayi
hedefliyoruz.

Ekip Saglig

s yeri hekimlerimizin dizenli olarak gerceklestirdigi ise
giris ve periyodik muayeneler, tetkikler ve saglik gozetimi
calismalari ile calisanlarimizin saglig1 korunmaktadir.
Calismalar sirasinda maruz kalinan ve/veya kalinabilecek
risk faktdrleri gdz 6nline alinarak dnleyici ¢calismalar
yapilmaktadir. Ayni zamanda, calisanlarimizi ofis
calismalari sirasinda kendilerine ergonomik agidan fayda
saglayacak konular hakkinda bilgilendirdik. Ornegin, dogru
oturma pozisyonlari, bel/sirt bolgesinin korunmasi, uygun
el/kol/bilek/ayak/bacak hareketleri, ekranli araglarla
calisma, egilme/uzanma hareketleri vb. konularinda

fikir sahibi oldular. Ofis ergonomisi kurallarina dikkat
edilmemesi durumunda yakin veya uzun zamanda saglik
problemleri ile karsilasmanin kaginilmaz olacag) bilincini
asilamaya calistik. Calisanlarimizin tekrarlanan zorlama
incinmesi sorunuyla karsilasmalarini dnlemek tzere
egitimlerimizde ozellikle karpal tinel sendromu, tendonit,
tenisci dirsegi vb. rahatsizliklar hakkinda bilgilendirmeler
yapilmakta, faaliyetlerimizi yiriturken calisanlarimizin
stres, tikenmislik sendromu, mobbing vb. psikososyal
risk etmenlerinden olumsuz yonde etkilenmemelerini
saglamayi hedeflemekteyiz. Ayrica, is yerlerimizde
gerceklestirilen “Is Hijyeni” élctimleri ile is yerlerimizdeki
calisma ortamlarinin uygunlugunu kontrol etmekteyiz.

Denizlerde Ekip Sagligi

Denizdeki calisanlarimizin refahina olan bagliligimiz
dogrultusunda, denizcilerin saglik ve zindeliklerini olumlu
yonde etkilemeleri icin onlari gliclendirmeyi amaclayan
kapsamli bir refah politikasi uyguluyoruz. Fiziksel saglik,
iliskiler, duygular ve mali durumun birbiriyle baglantili
oldugunu kabul ediyoruz. Denizde yaygin olarak yasanan

cesitli stres faktdrlerinin sonucunda ortaya ¢ikan yorgunluk,
kendini izole hissetme ve kisisel sorunlara yonelik kaynak ve
destek sagliyoruz. Well-being politikasinin uygulanmasi ve
takibi gemi kaptani sorumlulugundadir. Yapilan aktiviteler su
anda olcimlenmese de politikanin uygulanip uygulanmadigi
ic denetimlerde ve gemi ziyaretlerinde sorgulanmaktadir.

Erken midahale programlari ve SeafarerHelp tarafindan
saglanan 7/24 gizli yardim hatti hizmeti gibi girisimler
araciligiyla murettebatimizin ruh sagligina dncelik veriyoruz.
Well-being konusundaki yaklasimimizla saygili liderlige
dnem veriyor, duzenli ekip etkinlikleri ve stres yonetimi
egitimi dizenliyoruz. Niyetimiz gemide destekleyici bir
kaltir yaratabilmektir. Ayrica, calisanlarimizin saglikli bir
yasam tarzi olusturmalarini tesvik ediyoruz. Sevdikleriyle
iletisim kurmalarini destekliyoruz. Stresi yonetmek icin
nefes egzersizi yapmalarini ve yeterli dinlenme firsatlari
yaratmalarini 6neriyoruz. COVID-19 salgini gibi olasi benzer
salginlarin Ustesinden gelirken, denizcilerimizin fiziksel

ve zihinsel sagligini desteklemek igin en iyi uygulamalari
hayata gecirmeye devam edeces$iz.
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Her yil calisma
arkadaslarimiza tercih
ettikleri bir sivil toplum
kurulusuna bagista bulunma
imkani sunuyoruz.

7

16

2024 yilinda bagis yapilan
dernek sayisi

Bagis Kategorileri

Saglik %35
Esitim %22
Hayvan Haklari %22
Toplumsal Cinsiyet Esitligi, Kadin ve Toplum %10
Cevre %8
Toplumsal Dayanisma %3

TOPLUMSAL
CINSIYET
ESHTLIGH

Surdurdlebilir bir gelecek icin etkimizi buyuterek,
iyilise donustirmeye devam ediyoruz. Her yil
calisma arkadaslarimiza tercih ettikleri bir sivil
toplum kurulusuna bagista bulunma imkani

sunuyor ve dayanisma faaliyetlerini destekliyoruz.

Bu bagslari yaparken calisanlarla paylastigimiz
anketler aracilig ile dernekler arasindan onlar

KATKI SAGLADIGIMIZ SKA'LAR

adina hangi sivil toplum kuruluslarini desteklememizi
istediklerini sorduk. 2024 yilinda 1.520 calisanimiz
adina, 16 farkli dernek ve vakfa yaptigimiz bagislarla
deniz suyunun temiz kalmasina, fidan bagisina,
sokak hayvanlarina mama dagitilmasina ve destek
verdigimiz cocuklarimizin tedavi ve egitimlerine
katkida bulunduk.
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Kurum Adi Kategori Bagis Destegi Kisi Sayisi
LOSEV Sasglik 5 gocugun bir haftalik saglik masraflarina katki sagladik. 275
TURKIYE SMA VAKFI Saglik Pulse oksimetre cihazi temin edildi. 182
%:’57 iEKBAASKS,\Té i < N 2 Nisan Dinya Otizm Farkindalik gtint nedeniyle Nisan Ayi boyunca yapilacak etkinlikler ve kamu kurumlari
== ODER OTIZM DERNEGI Saglik . e 68
ile yapilacak is birligi calismalari yapilmasina destek olundu.
GERCEK SEVGI DERNEGI Hayvan Haklari 2 kopegin tedavi masraflar karsilandi. 72
p 2024 YILI ORMAN BESLEMESI DERNEGI Hayvan Haklari Bir kedinin ameliyati gerceklestirildi ve 5 adet kopek mamasi temin edildi. 98
DEGERLENDIRMESI
HER EVE BIR PATi DERNEGI (HEPAD) Hayvan Haklari 470 paket mama temin edildi. 102
DARUSSAFAKA Egitim 1.000+ 68rencinin egitim giderlerine destek olundu. 197
@’@\ SURDURULEBILIRLIK
&2 YAKLASIMIMIZ TEGV Egitim 2025 yili TEGV egitim etkinliklerine destek olundu. 141
Tavsan Adasi Deniz Koruma Alani basta olmak Uzere gerceklestirilen deniz operasyonlarindan sorumlu olan
ranger ekibi icin hayati 6neme sahip 1,5 aylik akaryakit (yaklasik 250 litre benzin) alindi.
DENIZ YASAMINI KORUMA DERNEGI Cevre 34
@ ROTAMIZ: Dernek bunyesinde calisan personelin ekipman eksikliklerinin karsilanmasina destek olundu. (Dalis
Y/ YASANABILIR DUNYA ekipmanlari)
Cocuklar, gencler ve yetiskinler icin gerceklestirilen doga egitimlerine, Doganin haklarinin korunmasi adina
yapilan hukuksal miicadele ve yerel savunuculuk calismalarina, Dogal varliklarin, biyogesitliligin korunmasina
TEMA VAKFI Cevre o L : b 31
yonelik calismalara ve kirsal kalkinma projelerine, Cevre sorunlarini tespit ederek ¢ozim bulmak amaciyla
A7) ROTAMIZ: uygulanan bilimsel temelli doga arastirmalarina katki saglandi.
Il topLum
EGE ORMAN VAKFI Cevre 308 cocugun dogayl 6grenmesine ve korumasina destek olundu. 36
2024 yilinda 6grencilerin deniz ve su kaynaklari konusunda dogru ve zengin iceriklere ulagmasini saglamak
TURMEPA Cevre . . L y o y o 25
ROTAMIZ: amaciyla 6gretmenlere yonelik baslatilan Mavi Ogretmen Agi projesi kapsaminda degerlendirildi.
@ GELECEK
MOR CATI KADIN SIGINAGI VAKFI Kadin G Toplum 20 kadin ve gcocugun barinma ihtiyaglari dogrultusunda destek saglandi. 101
YANINDAYIZ DERNEG Toplumsal Cinsiyet Egitlig IBB ?E{:‘CIEIF{.I |l§ Esgnyurt ta yasayan yoksul kadinlara egitmen Ayse Kasikirik tarafindan toplumsal cinsiyet 51
N esitligi egitimi verildi.
__ ROTAMIZ:
@ U © GUVEN . . . . . v .. .
AIP (ACIL IHTIYAC PROJES] VAKFI) Toplumsal Dayanisma ?Lvaat ay! sonupda 'A.nadolu Sana Geliyoruz" projesi kapsaminda; Denizli ve Mugla'nin koy okullarindaki 15 49
ogrencinin eksiklerinin tamamlanmasina destek olundu.
ALFA ARAMA KURTARMA DERNEGI Hayvan Haklar 58
E EKLER
TOPLAM 1.520
ARKAS LINE

T 2024 yilinda kadinlar glini hediyemizi Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi (KEDV)'den aldik. Arkas genelinde toplam 1.126 (Arkas Line 72) kadin calisanimiza (taseronlar dahil) hediye dagittik.
2024 SURDURULEBILIRLIK

RAPORU
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Surdurdlebilirligin
cevresel boyutunu
Isimizin merkezine
koyuyor ve bu
anlayisla dogaya karsi
sorumluluklarimizi
yerine getiriyoruz.

i
“Yesil icin Maviler” inisiyatifi ile 2024
senesinde Turkiye ve yurt disindaki tim

ofislerimizde ve calisanlarimiz arasinda
“Yesil Ofis” 6dul sistemini baglattik.

Arkas Yesil icin Maviler

Arkas Line olarak, surdurdlebilirligin cevresel boyutunu
isimizin merkezine koyuyor ve bu anlayisla dogaya karsi
sorumluluklarimizi yerine getiriyoruz. Surdurilebilirlik
onceliklerimiz ve calismalarimiza tim calisanlari

dahil etmek amaciyla, 2022 senesinin sonunda “Arkas
Yesil icin Maviler" inisiyatifini baslattik. Bu kapsamda,
Surdirilebilirlik ve insan Kaynaklari Direktorlikleri bir
araya gelerek her yil bir dizi etkinlik dizenliyor, cevreye
duydugumuz sayglyi ve gelecege olan bagliligimizi
calisanlarimizi da surece dahil ederek blyutlyoruz.
Yesil icin Maviler logomuzda yer alan kalp simgesi,

bu calismalari yUrekten ve baglilikla yurattigtimiizi
anlatiyor. Surdurulebilir bir gelecegin, ancak icten bir

baglilik ve ortak bir cabayla mimkin olacagina inaniyoruz.

Yesil Ofis Odiil Sistemi

“Yesil icin Maviler" inisiyatifi ile 2024 senesinde Tirkiye ve
yurt disindaki tim ofislerimizde ve calisanlarimiz arasinda
“Yesil Ofis” 6dul sistemini baslattik. Bu kapsamda,
ofislerimizi degerlendirmek Uzere 41 sorudan olusan

Yesil Ofis Anketini dagitarak mevcut durum ve gelisim
uzerinden puanlama gerceklestirdik. Ardindan ilk kez
karbon ayak izi 6lcimlemesi yaptigimiz ofislerimizde 2023

yili elektrik ve su tiketim verileriyle, 2024 yili verilerini
karsilastirmayi hedefledik. Tamamen veriye dayali olarak
yapilacak 6lcim ve degerlendirmeler sonucunda, bir sene
boyunca en biyik gelisimi ve enerji tasarrufunu gosteren
ofisimizin “Yesil Ofis Kupas!” kazanacagini duyurduk.

Ecording (Econow) is birligi

Yesil Ofis 6dil sistemini, sadece ofislerin enerji tiketimleri
ve uygulamalariyla sinirli tutmadik ve tim calisanlarimizin
dahil olabilecegi bir is birligi ile strdurulebilir davranislari
ve yasam tarzini calisanlarimiz arasinda yayginlastirmayi
hedefledik. Bu kapsamda ekosistem restorasyonu ve
surdurdlebilirlik Gzerine calisan start-up firmasi Ecording ile
bir senelik is birligi gerceklestirdik. Uygulamanin, Tarkiye
disinda gerceklestirdigi ilk uluslararasi is birlig§ine de imza
attik. 2024 yili sonuna kadar uygulama Uzerinden kayit
altina aldiklar surdurulebilir davranislar ile Arkas Line
calisanlari 17.223.695 ecopuan kazanarak toplam 18,3t
CO_e salimina engel oldu. Bununla beraber uygulamada 20
bin puana ulasan tim calisanlarimiza 6zel tasarim Yesil
icin Maviler logolu bez canta ve termos hediyeleri dagittik.
Haziran 2025'te sonuclanacak yarismada ilk 10'a giren
calisanlarimiz elektrikli bisikletler, iPad, Apple Watch gibi
ddulleri kazanma sansi yakalayacaklar.
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Surdurilebilirlige

ve ekip gelisimine

olan bagliligimiz
cercevesinde, 2024
yilinda ¢alisanlarimiz
icin 6zel olarak
tasarlanmis bir “yelken
deneyimini” hayata
gecirdik.

Arkas Sailing Team'den Blue Moon'un ana
sponsoruyuz

Denizlere duydugumuz tutku ve tGlkemizde su sporlarinin
gerekliligine inancgla yelken sporuna destek oluyoruz.
Arkas Line olarak Arkas Sailing Team'in yaris teknesi
Blue Moon'un ana sponsoru olduk. Arkas Sailing Team,
sadece sportif basarilaryla degil, Turk denizcilik
kalturdnd uluslararasi arenada temsil etme vizyonuyla
da dne cikiyor. Bugline dek bircok tlkede yarismis olan
takim, Avrupa sularinda elde ettigi derecelerle Tirk
yelkenciligine ilham vermeye devam ediyor. Konteyner
tasimaciligl sirketi olarak, denizle olan bagimizi yalnizca
isimizle degil, ayni zamanda spor ile de pekistiriyoruz.
Yelken sporuna verdigimiz destek, denizle olan bu

derin bag) simgeliyor. Arkas'in yelken sporuna olan
yaklasimi ile Tirk yelkenciliginin daha da gelistirilmesi
ve Turk yelkenciliginin uluslararasi denizlerde sadece
konteyner gemileri ve denizcileri ile degil, yelkenlileriyle
de gortndr olmasi ve fark yaratmasi icin surdurdlebilir
politikalarimizin bir parcasi olarak destegimize devam
edecegiz.

Siirdiiriilebilir yelkenle ekibimizi giiclendiriyoruz
Surdurdlebilirlise ve ekip gelisimine olan bagliligimiz
cercevesinde, 2024 yilinda calisanlarimiz icin 6zel olarak
tasarlanmis bir “yelken deneyimini” hayata gecirdik. Yaris
yelkenlimiz ve Arkas M.A.T. Yelken Takimi'nin katkilariyla
gerceklestirilen bu girisim, ekip arkadaslarimizin yelkenli
teknelerle ve denizle dogrudan temas kurarak pratik
bilgiler edinmesini amacliyor.

Bu deneyim, denizle daha glicli bir bag kurmalarini tesvik
ederken okyanuslarin korunmasinin 6nemi konusunda
farkindalik kazandirmayi hedefliyor. Uygulamali egitimler
ve etkilesimli aktiviteler yoluyla ekip arkadaslarimiz,
surdurdlebilir yelken uygulamalari konusunda bilgi sahibi
olurken, deniz ekosistemlerinin gezegenimizin sagligi icin
tasidig kritik rolt de yakindan gézlemleme firsati buluyor.

Bu girisimle birlikte asagidaki hedeflere ulagmayi

amacliyoruz:

« Cevresel Farkindaligi Artirmak: Calisanlarimizi
denizlerin korunmasinin énemi ve surdirulebilir
uygulamalarin gerekliligi konusunda bilgilendirmek,

« Takim Ruhu Gelistirmek: Ortak deneyimler ve denizde
yasanan zorluklar araciligiyla ekip ici dayanigsma ve is
birligini glclendirmek,

« Deniz Koruma Calismalarini Desteklemek:
Okyanuslarin korunmasina olan bagliigimizi vurgulamak
ve bu alanda ¢alisan kuruluslara destegimizi sirdurmek.

Bu yelken deneyimi, surdurilebilirlik, yenilikgilik ve
toplumsal katilim gibi temel degerlerimizle tamamen
ortislyor. Ekibimizi sturdurdlebilir yelken konusunda bilgi
ve beceriyle donatarak yalnizca daha saglikli bir gezegene
katkl saglamayi degil, ayni zamanda ¢evremizdeki
insanlara da ilham vermeyi hedefliyoruz.

Arkas Aegeanlink Regatta'da Fungistanbul'un
“Atiklarla Enstriiman Yapimi Atélyesi”

2024'Un Agustos ayinda Aegeanlink Regatta kapsaminda
dizenledigimiz Fungistanbul “Atiklarla Enstriman Yapimi
Atdlyesi”, cevresel farkindaligi artirma ve surdurilebilirlik
bilincini yayma konusunda etkili bir adim oldu. Cocuklarla
birlikte sise, kapak, konserve kutusu gibi atik malzemeleri
kullanarak muzik aletleri yaptik ve ileri dondsimin
yaratici yonind deneyimledik.

Bu atolyeyle hem eglenceli bir 68renme ortami sunduk
hem de atiklarin yeniden kullaniminin gcevresel etkileri
azaltmadaki 6nemini birlikte kesfettik. Fungistanbul'un
tamamen atiklardan yaptigi enstrimanlarla
gerceklestirdigi performans, Sorumlu Tiiketim ve Uretim
(SKA 12) ile iklim Eylemi (SKA 13) hedeflerine dogrudan
katki sagladi. Cocuklara sirdurilebilirligi sanatla anlatan
bu etkinlik, bizlere yaraticilik ve ¢evre bilincinin ne kadar
glclu bir birlesim oldugunu bir kez daha gosterdi.
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“Bir kovan da Ben
Sahipleniyorum!”
projesine Arkas Line
markasiyla 10 kovanlik
destek verdik.

Arkas Cesme Site Spor Cocuk Atdlyeleri

Arkas Cesme Site Spor Cocuk Atdlyelerinde Inovathink
ile cocuklari, robotik kodlama programinda
bulusturduk. Atélye ile cocuklarin algoritmik distinme,
problem ¢ozme, olaylar arasinda neden sonug iliskisi
kurabilme, cok yonli distnebilme, dzglivenli ve
yaratici olma becerilerinin artirilmasini amacladik.
Corendon Airlines Ucak Atdlyesi'nde ise ¢cocuklara
cesitli kagit ucak yapimina iliskin bilgiler verdik.

Dogaya Tatli Bir Destek: “Bir Kovan da Ben
Sahipleniyorum!” Projesi

Surdurdlebilirlik vizyonumuz dogrultusunda dogaya
somut katki saglamak amaciyla, “Bir Kovan da Ben
Sahipleniyorum!” projesine Arkas Line olarak 10
kovanlik destek verdik.

Foster Beekeeper ve Hive Republic is birligiyle
ylrutalen bu proje sayesinde, sehir hayatinin yogun
temposu icinde dogaya olan borcumuzu hatirliyor; ari
populasyonunu koruma, biyocesitliligi gliclendirme ve
kirsal kalkinmaya destek olma firsati buluyoruz.

Sahiplendigimiz her bir kovan; bir ari kolonisinin
yasamina ve biyocesitlilige katki sagliyor, tozlasma
yoluyla ekosistemin dengesini koruyor ve etik
aricilik yontemleriyle Uretilen dogal Urlnlerin
surdurdlebilirligine katki sunuyor.

Bu proje ile ayni zamanda:

- Arilarin dogal dongudeki hayati roline dikkat cekiyoruz,

- Kadin ve genclere verilen aricilik egitimleriyle kirsalda
istihdama katki sagliyoruz,

« Cocuklarin anliklan ziyaret ederek cevre ve doga
farkindaligini erken yasta edinmesini destekliyoruz.

Her kovanin Gzerinde Arkas Line logosu yer aliyor, her biri
bizim adimiza dogaya birakilan kicik ama anlamli bir iz
oluyor. Bu degerli adimi, doSayi seven herkesle birlikte
blyutmeyi hedefliyoruz.

Bir Dilek Tut Dernegi-Dilek Agaci Yildiz1 Odiilii

2024 yilinda Bir Dilek Tut Dernegi (Make-A-Wish®
Turkiye)'nden kurumsal sirketler arasinda en cok bagis
toplayan sirket olarak Dilek ASaci Yildizi 6duline layik
gorulduk. Dernek, hayati tehlike tasiyan hastaliklarla
mucadele eden 3-18 yas arasi ¢ocuklarin kalplerinde
yasattiklari dilekleri gerceklestirmek, bu ¢ocuklara umut,
dayanma gticl ve seving vermek Uzere calisan bir sivil
toplum kurulusudur. Make a Wish ile yilbasinda dijital dilek
agaci projesine 70 calisanimiz katilim gosterdi ve toplanan
miktar ile bir cocugun dilegini gerceklestirme imkani
bulduk. Kalan miktarla ise diger cocuklar icin oyuncaklar
aldik.
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Paris 2024 Olimpiyat Oyunlar — Yelken Olimpik
Takimi'na Lojistik Destek

Arkas Line olarak, 2024 Paris Olimpiyat Oyunlari'nda
Ulkemizi temsil edecek Turkiye Yelken Olimpik Takimi'nin
lojistik sponsoru olduk. Turkiye, yelken bransinda
yarisma hakkl kazanan 63 Ulke arasinda en fazla sporcu ile
katilim saglayan ilk on dlke icerisinde yer aldi ve alti farkli
yelken disiplininde sekiz sporcu ile olimpiyatlara katildi.
2022 yilindan bu yana Tirkiye Yelken Federasyonu'nun
lojistik sponsoru olarak, yelken sporunun en 6nemli
maliyet kalemlerinden biri olan uluslararasi lojistik
operasyonlari Ustleniyoruz. Bu kapsamda; sportif
malzemelerin tlkeler arasi deniz ve kara tasimaciligi,
Avrupa'daki depolama hizmetleri ve Paris 2024 Olimpiyat
Oyunlari'nda sporcularin kullanimina sunulan, her

tarld konforu saglayan “sporcu konteyneri“nin temini
tarafimizdan gerceklestirildi.

Yelken Olimpik Takimi'nin tanitildigi basin toplantisi,
Istanbul Feriye Restoran'da; Genclik ve Spor Bakanligi Spor
Hizmetleri Genel Madurd Dog. Dr. Veli Ozan Cakir, Turkiye
Milli Olimpiyat Komitesi Genel Sekreteri Nese Glndogan,
Arkas Holding Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi

Bernard Arkas, Fenerbahce Spor Kulibi Baskani Ali Kog,
Galatasaray Spor Kullibl ydneticileri ve spor diinyasindan
temsilcilerin katiimiyla gerceklestirildi.

Bu is birligi, denizcilik alanindaki uzmanligimizi ve
Akdeniz koklerimizi uluslararasi sporun en Ust dizey
organizasyonlarindan birine tasiyarak, sporcularimizin
yalnizca performanslarina odaklanmalarina katki
saglamaktadir.
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INOVASYON VE DiJiTALLESME

Arkas Line, dijital
donudsimd is
sureclerinin merkezine
koyuyor.

Arkas Line olarak yenilikci teknolojileri strdurulebilirlik
hedeflerimizle entegre ediyoruz. 1984 yilinda Arkas
Holding Bilgi islem Servisi olarak baslayan Bimar,
1997'den itibaren kurumsallasarak, tasimacilik, lojistik,
gemi acenteligi ve liman isletmeciligi gibi sektorlerde
yazilim gelistirme ve sistem entegrasyonu alanlarinda
uzmanlasmistir. Bu sayede, Arkas Grubu binyesindeki
tim sirketler ve acenteler icin btincil ve esnek dijital
cozimler Uretmekteyiz.

Arkas Line'da dijital dontstim stratejilerini gticlendirmek
ve yenilikci teknolojileri stireclere entegre etmek amaciyla
2023 yilinda Dijital Donusum Direktorligi kurulmustur.
Direktorluk, is birimlerinden gelen ihtiyaclari sistematik
bicimde degerlendirerek, Bimar'in yazilim gelistirme

ve entegrasyon uzmanligiyla yakin is birligi icinde ve
gerektiginde tg¢lncd parti teknoloji sirketleriyle ortak
projeler yiritmektedir. Temel amac; ERP sistemleri,
robotik stre¢c otomasyonu, yapay zek3, blok zinciri ve
buyUk veri analitigi gibi ileri teknolojilerle strecleri strekli
ivilestirmek, calisanlarin katma degeri ylksek, stratejik

islere odaklanmasini saglamak ve musteri deneyimini
gelistirmektir. Ayrica, dijital yetkinlikleri artirmaya yonelik
egitim projeleriyle birlikte, kurum kaynaklariyla gelistirilen
ARMA gibi uygulamalar sayesinde operasyonlarda
surdurdlebilir verimlilik hedeflenmektedir.

Grup genelinde yurutilen calismalar; sureclerin
optimizasyonu ve otomasyonuna, is yapis sekillerinin
surekli gelistirilmesine ve hizlandirilmasina
odaklanmaktadir. Bu sayede tekrarlayan, manuel ve
emek agir isler otomatik hale getirilirken, calisanlar
daha stratejik ve katma deger yaratan gorevlere
odaklanabilmektedir.

Yirutalen dijital dontsim projeleri, Sirket genelinde
calisanlarin veriye dayali karar alma becerilerini
gelistirmekte ve sureglerin uctan uca seffaf sekilde
yonetilmesini saglamaktadir. Dijital raporlama ve analiz
altyapilari sayesinde calisanlar, kendi is sureclerine
iliskin veri ve performans analizlerini kolaylikla
olusturabilmekte, bu da operasyonel sireclerde hata

KATKI SAGLADIGIMIZ SKA'LAR

oranini en aza indirerek is surekliligini giclendirmektedir.
Bulut tabanli dijital sistemler, operasyonel esnekligi
artirirken, tim isleyisin planli, izlenebilir ve surdurdlebilir
olmasina olanak vermektedir. Musteri memnuniyetini

ve hizmet kalitesini artirmaya yonelik gelistirilen
yenilikci uygulamalar, paydaslara daha hizli ve kaliteli
hizmet sunulmasini mimkdn kilmaktadir. Dijitallesme

ve inovasyon yatirimlarinin etkinligi, dizenli yapilan
performans analizleriyle izlenmekte; elde edilen
kazanimlar, operasyonel verimliligin gelistirilmesine katki
saglamaktadir.

Sirket genelinde calisanlarin dijital okuryazarlik ve veri
analitigi yetkinliklerinin gelistirilmesi icin egitim ve
farkindalik programlari uygulanmaktadir. Operasyonel
sureclerin dijital platformlara tasinmasi ile hata orani
azaltilirken, verimlilik ve sure¢ yonetimi 6nemli élctde
ivilestirilmektedir. Bulut tabanli ¢cozimler, karbon ayak
izinin azaltilmasi ve operasyonel esnekligin artirilmasi igin
etkili bir arac olarak kullanilmakta; bu sayede tim sirecler
planli, seffaf ve strdurdlebilir bir yapiya kavusmaktadir.
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INOVASYON VE DiJiTALLESME

ARMA, Arkas'in
operasyonlarinda
dijitallesme, entegrasyon ve
surdurulebilirlik hedeflerine
ulasilmasini destekleyen
kapsamli bir platform olarak
one cikmaktadrr.

Ontmuzdeki dénemde dijital altyapinin daha genis
kapsamda entegre edilmesi, otomasyon uygulamalarinin
yayginlastirilmasi, uluslararasi dizenlemelere uyumun
artinlmasi ve yeni nesil teknolojilerden faydalanilmasi
oncelikli stratejiler arasinda yer almaktadir. Boylece dijital
donlstum sayesinde hem is sureclerinde hem de cevresel
etkilerde surekli iyilesme saglanarak, strdirilebilir buyime
hedeflenmektedir.

Robotik Strec¢ Otomasyonu (RPA), Sirket genelinde
tekrarlayan ve manuel olarak yurutalen is adimlarinin
dijital robotlara devredilmesini saglayan bir teknolojidir. Bu
yaklasim sayesinde; ylUksek hacimli, kural tabanli ve zaman
alan islemler otomatik hale getirilerek, insan kaynaklarinin
daha stratejik ve katma degerli islere odaklanmasi
mimkin hale gelmektedir. RPA'nin devreye alinmasi,
sureclerdeki hata riskini azaltmakta ve operasyonel
verimliligi onemli 6l¢lide artirmaktadir. Sirket icinde
ylrautdlen analizler sonucunda, robotlara aktarilabilecek
surecler dnceliklendirilmekte ve en fazla fayda saglanacak
alanlarda otomasyon uygulamalari hayata gecirilmektedir.
Otomasyon kapsaminin kademeli olarak genisletilmesiyle
birlikte, dijitallesmenin operasyonel katkilari her gecen glin
artmaktadir.

GUnUmuz denizcilik sektorinde, hizla degisen misteri
ihtiyaclarina ve kiresel regllasyonlara uyum saglamak,
yalnizca operasyonel verimlilikle degil, ayni zamanda
surduarilebilirlik odaginda da bitincil bir yaklasim
gerektirmektedir. Arkas Line'in bu vizyonunun en somut
orneklerinden biri olarak gelistirilen ARMA ERP platformu,
kurumun dijital dontsim yolculugunda kritik bir rol
ustlenmektedir.

ARMA, Arkas Line ve tim acentelerin operasyonel sireclerini
tek bir dijital cati altinda toplayan, bulut tabanli ve moduler
yapisiyla sektorde yenilikci bir standart olusturan entegre
bir uygulamadir. Bu platformun hayata gecirilmesiyle, veri
girislerinde karsilasilan hata ve tekrarlar buyuk dlcude
onlenmis, is streclerinin sadelestirilmesiyle hem zaman
hem de kaynak tasarrufu saglanmistir. Ozellikle operasyonel
sureclerin otomasyonu ve merkezi yonetimi sayesinde,
insan kaynaklarinin katma degeri yiiksek ve stratejik
gorevlere yonlendirilmesi mimkin olmustur.

Dijital Dontstm Direktorligu'nin liderligi ve
koordinasyonunda yurdtilen proje, tamamen Arkas'in
kurumsal hafizasina ve Bimar'in yazilim gelistirme glictine
dayanarak hayata gecirilmistir.

KATKI SAGLADIGIMIZ SKA'LAR

ARMA, Arkas'in operasyonlarinda dijitallesme, entegrasyon
ve surdurulebilirlik hedeflerine ulasilmasini destekleyen
kapsamli bir platform olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Bulut altyapisi ve mobil erisim dzellikleri operasyonlarin
karbon ayak izini minimize etmektedir. Calisanlar, ofis
disinda dahi sisteme kolayca eriserek sireclerin verimliligini
artirabilmekte; bu da dijitallesmenin gevreye olan olumlu
etkisini glclendirmektedir.

ARMA' nin glicli entegrasyon yetenekleri, misteri, gimrik ve
liman sistemleri basta olmak Uzere, Gguncu taraf kurum ve
paydaslarla bilgi akisini hizlandirmakta anlik hale getirmekte,
sektor genelinde verimli bir is ekosisteminin olusmasina katki
sunmaktadir. Bu sayede, yalnizca Sirket ici streclerde degil,
tum tedarik zincirinde planli, izlenebilir ve dlculebilir bir isleyis
saglanmaktadir.

Gelecege bakildiginda, ARMA'nin daha genis kapsamli
entegrasyonu, robotik stire¢ otomasyonu, yapay zeka,
makine 6grenimi ve Nesnelerin interneti (1oT) gibi ileri
teknolojiler ile birlikte, gercek zamanli veri takibi, otomatik
analiz ve raporlama yeteneklerinin platforma eklenmesi
hedeflenmektedir. Ayrica, literatlrde hentiz resmilesmemis
olsa da, insan ve cevre odakli yaklasimlarin éne ciktig)
Endistri 5.0 vizyonu da Sirket'in gelecek stratejilerinde
onemli bir yer tutmakta; strdurtlebilir ve insan merkezli
dijital donusum perspektifiyle butlnlestirilmektedir.
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KURUMSAL YONETISIM

Hedeflerimiz
« Karsilikli Given
» Ortak Akil

 Toplam Fayda

Karar Siireclerimiz
o Seffaflik

« Verilere Dayali Karar
« Sorumluluk Alma

« Ceviklik

Risk Yonetimi Felsefemiz
 Proaktif Olma

« Dayanisma

« Acik ve Etkili iletisim

Uyum ve Arsiv Yonetimimiz
e Uyum

« Glncellik

- Dijitallesme

« Kurumsal Hafiza

KATKI SAGLADIGIMIZ SKA'LAR
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PROAKTIF RiISK VE KRiZ YONETIMI

Arkas Line operasyonel risk
yonetimi tim kurumun
DNA'sina islemis, proaktif
olmayi, acik iletisimle
nareket etmeyi ve her

oir risk icin politikalar ve
orosedurler barindirmayi
esas almaktadrr.

Arkas Line Entegre Yonetim Sistemimiz
kapsaminda, RINA Services ltaly
tarafindan sertifikalandirilmig

IS0 9001:2015 sertifikasina sahibiz.

Konteyner tasimaciligl sektoriinde operasyonel risk yonetimi
faaliyetlerimizin dizgln yuritilmesi, karliigimiza ve
Sirketimizin sureklilig§ine dogrudan etkileyebilecek riskleri
kapsamaktadir. Dahili veya harici olabilen riskler lojistik,
mevzuata uygunluk, cevresel ve teknoloji arizalar gibi
faktorleri icermektedir. Strdirilebilirlik ve iklim degisikligi
kapsaminda risklerin degerlendirilmesi bu zorluklari
mimkin oldugu dlcude telafi etmeyi ya da hafifletmeyi,
sigortalamayi ve en 6nemlisi rekabet ortaminda firsata
donustirmemizi saglamaktadir. Arkas Line operasyonel risk
yonetimi tim kurumun DNA'sina islemis, proaktif olmayi, agik
iletisimle hareket etmeyi ve her bir risk icin politikalar ve
prosedirler barindirmayi esas almaktadir. Bu politikalari ve
prosedurleri ISO, EcoVadis ve CDP gibi dis denetimler ve/veya
degerlendirmelerden gecirerek strekli iyilestirme prensibiyle
yurutiyoruz.

Sirketimizin Entegre Yonetim Sisteminde tiim calisanlarimizin
ulasabildigi prosedur, talimat, form, slrec haritasi, liste, risk
degerlendirmesi dokimanlari, ISO 9001, ISO 14001, I1SO 45001
standartlari ve KVKK gerekliliklerini iceren cesitli belgeler
mevcuttur. Entegre Yonetim Sistemi El Kitabi, CEO onayi

ile yayimlanir, giincellenmesi ve dagitimindan Kalite ve iSG
Boluma sorumludur. Risk ve Firsat Degerlendirme Proseduri
kalite, cevre ve ISG konularina odaklanmis olup, Kalite ve

ISG Bslimdi ile Arkas Line ilgili departmanlari tarafindan
hazirlanarak yayimlanir, rutin araliklarla kontrol edilerek
glincel tutulur.

Risk ve Firsat Degerlendirme calismalarinda sirdirtlebilirlik
ve iklim kaynakli riskler dahil olmak Gzere cok genis bir
yelpazede tespit edilen riskler, olasilig ile siddeti carpilarak
bir puanlamaya tabi tutulur. Ortaya ¢ikan bu risk puanina
gore dncelikler ve aksiyonlar belirlenir. Her bir sirece ait risk
ayni zamanda icinde yeni projelerin uyarlanmasi, iyilestirme

calismalari, yeni pazarlara erisim, yeni musteri ve teknolojilerin

belirlenmesi gibi firsatlar barindirmaktadir. Bu tip tespitler
yapildiginda ilgili riskin yaninda firsat olarak belirtilir.

Bu riskleri yonetebilmek icin teknoloji ve inovasyona

yatinm yapmak, calisanlari eSitmek, emniyet ve givenlik
protokolleri uygulamak, etkili acil durum ve is surekliligi
planlari gelistirmek gibi kapsamli yaklasimlarla calisiyoruz.
Surekli izlemenin ve degisen risk ortamina uyum saglamanin
konteyner tagsimaciligl sirketlerinin uzun vadeli basarisi ve
dayanikliligi icin cok dnemli oldugunun farkindayiz.

KATKI SAGLADIGIMIZ SKA'LAR

Arkas Line Entegre Yonetim Sistemi, RINA Services italy
tarafindan gerceklestirilen tetkikler sonrasinda ISO 9001:2015 ile
sertifikalandinlmistir. Bu sertifikamizla bir kez daha kalite kontrol
konusundaki kararliligimizi vurguluyoruz. Gemiler, strdarilebilir
tedarik zincirinin kritik bir parcasi olup, yuklerin musterilere
ulastirilmasinda ¢ok 6nemli bir rol oynamaktadir. Sonug olarak,
giderek artan sayida gemi kiralayan sektor masterisi, gvenilir ve
hatasiz tasimacilik hizmetlerinin glivencesini almak icin 1ISO 9001
sertifikasi talep etmektedir.

Is Siirekliligi Risk Plami

Merkez ofisi istanbul olan Arkas Line'in olasi bir dogal afet ya

da yuksek dlcekli deprem vb. sebeplerden kaynakli tamamen
fonksiyonunu kaybetmesi senaryosuna karsin 'Acil Durum

Is Surekliligi Risk Plani' tasarladik. Isimiz acisindan kritik
faaliyetlerin tanimlandigl, gemi operasyonu, satin alma,
konteyner lojistigi gibi yedi ana birim icin 38 ana gorevi
belirledigimiz Is Sirekliligi Planimiz sayesinde tanimladigimiz
risklerin krize donismesiyle ilk iki saat icinde Kriz Koordinasyonu
Masasi olusturmayi planladik. Kriz aninda aksiyona dontismek
Uzere hangi birimlerden sorumlularin devreye girmesi gerektigini
detaylandirdik. Arkas Line'in kritik islerin yedeklenmesi ve devam
etmesini saglayan bu plani senede bir defa tatbikat dizenleyerek
glincel tutmayi hedefliyoruz. Bu tatbikatlarla, is yapma
yontemlerimizde kullandigimiz sistem ve yazilimlarin, calisan
yetkilerindeki degisiklikleri plana yansitarak planin gincelligini
sagliyoruz.
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RUSVET VE YOLSUZLUKLA MUCADELE

Arkas Line, rigvet
ve yolsuzluga
karsi sifir
tolerans politikasi
uygulamaktadir.

TEID®

Etik ve Itibar Dernegi

Ethics & Reputation Society

Sirketimiz, yasa disi ticaret ve
sahtecilikle miicadele amaciyla kurulan
uluslararasi “Cross Industry Work Group”
platformunun aktif bir Gyesidir.

Arkas Line, faaliyet gosterdigi tim Ulkelerde yasalara
tam uyumu, yiksek etik standartlari ve dirust is yapma
anlayisini temel ilke olarak benimsemistir. Kurumsal
itibarini 6n planda tutan Sirketimiz, yalnizca ticari
basariya degil, ayni zamanda etik sorumluluklara da énem
vererek surdurdlebilirlisin ve glvenilirligin bu dengeyle
saglanabilecegine inanmaktadir. Bu kapsamda Arkas
Line, risvet ve yolsuzluga karsi sifir tolerans politikasi
uygulamakta; bu yaklasimi yalnizca yasal bir yakimlaluk
desgil, ayni zamanda etik liderlik sorumlulugu olarak
gormektedir.

Arkas Line, Tiirkiye Etik ve itibar Dernegi (TEID) Gyesi olup,
Sirket'in Etik Kodu da TEID is birligiyle hazirlanmistir. TEID,
fikri malkiyet haklarinin korunmasi amaciyla ulusal ve
uluslararasi otoritelerle is birligi yuritmektedir.

Ayrica Sirketimiz, yasa disi ticaret ve sahtecilikle
mucadele amaciyla kurulan uluslararasi “Cross Industry
Work Group” platformunun aktif bir Gyesidir. Bu dogrultuda
Arkas Line, sahteciligin ekonomik ve sosyal zararlarina
karsi ulusal ve uluslararasi diizeyde fikri mulkiyet
haklarinin savunuculugunu tstlenmektedir.

KATKI SAGLADIGIMIZ SKA'LAR

Arkas Line'in “Yolsuzluk ve Risvetin Onlenmesi Politikasi” ile
“Arkas Etik Kodu", bu alandaki temel kurumsal yaklasimlari
olusturmaktadir. Bu belgeler yalnizca Arkas calisanlarini
desgil, ayni zamanda tedarikgileri, yiklenicileri, danismanlari
ve diger tim is ortaklarini da kapsamakta; Sirket adina

veya Sirket'le iliskili hareket eden tim taraflarin ayni etik
standartlara uymasini zorunlu kilmaktadir. 2023 yilinda
yururluge giren Arkas Tedarikci Davranis Kurallari da bu
konudaki kararliigimizin bir gdstergesidir.

S6z konusu politika cercevesinde:

« Kamu gorevlilerine veya ozel sektordeki kisilere dogrudan
ya da dolayli sekilde hicbir menfaat, hediye veya
kolaylastirici 6ddeme saglanamaz.

 Hediyeler ve agirlamalar ancak yasal, makul, kayit altina
alinmis ve karsiliksiz olmasi kosuluyla kabul edilebilir.

+ Kolaylastirici 6demeler diinya genelinde her durumda
yasaklanmistir.

- Etik ihlallerin, gizlilik esasina uygun bicimde Etik ve Uyum
Komitesi'ne bildirilmesi gerekmektedir.
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RUSVET VE YOLSUZLUKLA MUCADELE

2024 yili icerisinde
Arkas Line binyesinde
herhangi bir risvet

va da yolsuzluk vakasina
rastlanmamistir.

Arkas Line'in Etik ve itibar Dernegi Ortak Etik ilkeler
Beyani'na taraf olmasi, bu yaklasima olan kurumsal
bagliigini pekistirmektedir.

Sirketimiz, calisanlarinin yalnizca yasal yukumlilukleri
desgil, yiksek etik degerleri de benimsemelerini
saglamak amaciyla periyodik egitim programlari
dizenlemektedir. 2024 yili igcerisinde Arkas Line
binyesinde herhangi bir risvet ya da yolsuzluk vakasina
rastlanmamistir.

Arkas Holding ve Grup sirketleri ¢alisanlari, topluluk
adina ya da itibarina zarar verecek herhangi bir
faaliyete katilamaz. Her calisan, davraniglarindan
kisisel olarak sorumludur ve Etik Kodu'nda belirtilen
kurallara aykin davranislarin cesitli yaptirimlara yol
acacaginin bilincindedir. Etik ilkelere aykiri bir durum
fark edildiginde, derhal ilgili yoneticiye veya kurum igi
iletisim kanallari araciligiyla Etik ve Uyum Komitesi'ne
bildirimde bulunulabilir.

Calisanlarimiz, ihlal durumlarinda 0850 230 4569
numarali Etik Telefon Hatti'ni arayabilir veya
https://arkasline.ethicshelpcenter.com/ Etik Bildirim
Merkezi Gzerinden sikayetlerini ulastirabilirler. Tum
bildirimler gizlilikle degerlendirilir; bildirimde bulunan
kisilerin kimliklerini paylasmalari zorunlu degildir. lyi
niyetle yapilan her bildirim, ciddiyetle ele alinir ve Etik
ve Uyum Komitesi tarafindan profesyonelce takip edilir.
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VERI GUVENLIGI VE GIZLIiLIiGI

Paydaslarimiz tarafindan
bize emanet edilen bilgileri
korumak icin en yiksek
veri givenligi standartlarini
surdirlyoruz.

i
Sistemlerimizin potansiyel siber
tehditlere karsi guclendirilmesini
saglamak icin ileri diizey giivenlik
teknolojileri kullaniyoruz.

Bilgi Gizliligi

Arkas Bilgi Sistemleri Guvenligi ile ilgili uyulmasi ve
bilinmesi zorunlu olan glivenlik politikalari, standartlari,
prosedurleri, kurallarina ait yonergeler Arkas Holding Bilgi
Sistemleri Direktorlugu altinda gorev yapan Bilgi Guvenligi
Departmani tarafindan hazirlanmaktadir. Veri gtivenligi

ve gizliligi konulari “Arkas Genel Standartlar ve Givenlik
Politikas!” ile tanimlanmakta ve yénetilmektedir. internet,
elektronik posta, kurumsal bilgisayar, mobil cihaz, dosya
sunucu guvenligi gibi konulari adresleyen temel politika

ve prosedurlerde ilgili kurallarin kimleri, hangi kosullarda
kapsadigl ve bu personelin yonerge kapsamindaki gorevleri,
sorumluluklart agiklanmaktadir. Arkas calisanlarinin, ilgili
kapsam ve sorumluluk alanindaki tim bilgilere ulagsmasini
saglayabilmek adina ilgili tim dokimanlar tim Arkas
calisanlarinin paylasimina acik olarak Arkas Holding Bilgi
Sistemleri Direktorligu tarafindan yayimlanmaktadir. Ayrica,
Arkas Bilgi Sistemleri Direktorligu'nin cikarttig) “Bilgi
Guvenligine Kisa Bakis" isimli belge de tiim calisanlarimizin
faydalanmasi icin ortak alanda yayimlanmaktadir.

Siber Giivenlik ve Veri Koruma Taahhiidiimiiz

Paydaslarimiz tarafindan bize emanet edilen bilgileri
korumak icin en yuksek veri glivenligi standartlarini
surdartyoruz.

KATKI SAGLADIGIMIZ SKA'LAR

Siber Giivenlige Kapsamli Yaklasimimiz

ileri Diizey Giivenlik Teknolojileri: Sistemlerimizin
potansiyel siber tehditlere karsi giiclendirilmesini
saglamak icin ileri diizey guvenlik teknolojileri, gelismis
glvenlik duvarlar, saldin tespit sistemleri ve sifreleme
protokolleri kullaniyoruz.

Siirekli izleme ve Tehdit Degerlendirmesi: Siber
glivenlik ekibimiz aglarimizi ve sistemlerimizi olagan
disi etkinlik veya zafiyetler icin strekli izlemektedir.
Riskleri proaktif olarak belirlemek ve azaltmak icin
dizenli tehdit degerlendirmeleri ve penetrasyon testleri
gerceklestiriyoruz. Kurumun bilgi varliklari bagimsiz
tehdit istihbarat hizmetleriyle entegre edilmis gtivenlik
olay yonetimi slreciyle gozlem altinda tutulmaktadir.

Siki Uyumluluk Standartlari: KVKK, GDPR ve ISO
27001 gibi kati diizenleyici standartlara ve sektdrin en
iyi uygulamalarina uyarak veri koruma onlemlerimizin
saglam ve guncel olmasini sagliyoruz.
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VERI GUVENLIGI VE GIZLILIGI

Kritik verilerin
korunmasi ve

yetkisiz erisimlerin
engellenmesi icin Arkas
_ine icinde ag erisim
xontrol (NAC) hizmeti
xullanilmaktadir.

i
Guvenlik tahribatinin oldugu durumlar

icin iyi tanimlanmis bir olay midahale
planimiz bulunuyor.

Siber guivenlik dnlemlerimizin
etkinligini degerlendirmek icin dizenli
glivenlik denetimleri ve
degerlendirmeleri yapiyoruz.

Calisan Egitimi ve Farkindalik: Siber glivenligin ortak

bir sorumluluk olduguna inaniyoruz. Calisanlarimizi, siber
tehditler ve veri koruma konusundaki en iyi uygulamalar

hakkinda bilgi sahibi olmalari icin dizenli eSitimler
veriyoruz. Bilgi glivenligi farkindalik duzeyini yilda bir
kez saldiri simulasyonlari ve 6zellestirilmis testler

ile 6lculdyor, uyum, katilim oranlarini ve sonuclarini
raporluyoruz. Bu sayede organizasyonumuzda givenlik
farkindalig) kulttrd olusumuna yardimci oluyoruz.

Olay Miidahalesi ve Kurtarma: Givenlik tahribatinin
oldugu durumlar icin iyi tanimlanmis bir olay midahale
planimiz bulunuyor. Ekibimiz hizmetlerimizdeki
aksakliklari en aza indirgemek, verileri korumak, olasi
etkileri hizla sinirlamak ve azaltmak amaciyla harekete

geciyor.

Diizenli Glivenlik Denetimleri: Siber glivenlik
onlemlerimizin etkinligini degerlendirmek icin diizenli
glvenlik denetimleri ve degerlendirmeleri yapiyoruz.
Bu denetimler, iyilestirme alanlarini belirlememize ve
glvenlik durusumuzu sirekli olarak gelistirmemize
yardimci oluyor.

Musteri, is ortaklarimiz ve calisanlarimizin kisisel verilerini
korumak amaciyla kurumumuzda gorev alan Kisisel
Verileri Koruma Komitesi, yasal sorumluluklarimizi yerine
getirmek icin gerekli hukuki, prosedurel, bilisim altyapi
iyilestirme, egitim ve aydinlatma sireclerini yonetiyor.
2024 yilinda kurumsal olgunluk dizeyimizi artirmak

icin bir ¢c6zim ortagimizla birlikte sistemlerimizdeki
verilerin erisilebilirligini, kullanilabilirligini, batinlugina
ve guvenligini, veri kullanimini kontrol eden kapsamli Veri
Yonetimi (Data Governance) projesi baslattik.

Kritik verilerin korunmasi ve yetkisiz erisimlerin
engellenmesi icin Arkas Line icinde ag erisim kontrol
(NAC) hizmeti kullanilmaktadir. Ek olarak veri sizintisi
onleme ve bilgi siniflarina gore yetki dizenleme, kullanim
omrU belirleme ve sifreleme fonksiyonlari kullaniyoruz.

Gelecek donemlerde veri glivenligi ve gizliligi stratejimizi
glclendirmek hedefiyle dosya sunucu sistemlerimizi bulut
veri ambarlarimizda tekillestirme, uzaktan calisma ve
glvenli erisim hizmet kalitemizi artirmak amaciyla Genel
Guvenli Erisim (Global Secure Access) uygulamalarini
devreye almayi hedefliyoruz.
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2023 2024

Arkas Line Tiirkiye EMES Feedering italya Yurt Disi Arkas Line Tiirkiye EMES Feedering italya Yurt Disi

Cevresel Gostergeler
Ofis + Genel Ofisler/ Birim Ofis + Genel Ofisler/ Toplam

Gemiler Giderler Gemiler Ofis Acenteler Gemiler Giderler Gemiler Ofis Acenteler

C0,-e Emisyonlar

<J—:|~L'7 BiR BAKISTA
AL ARKAS LINE Kapsam 1 452.273 758 99.031 8 872 552.943 423.455 2.288 104.510 9 757 531.018
Kapsam 2 0 2.690 0 5 447 3.142 0 2.894 0 5 343 3.242
ton ton
Kapsam 3 99.481 13.257 22.003 3 319 135.064 95.942 16.038 23.107 3 252 135.342
Toplam 551.754 16.705 121.034 16 1.639 691.148 519.397 21.220 127.617 17 1.352 669.603
( Y 2024 YILI
DEGERLENDIRMESI Karbon Yogunlugu
Clean Cargo gC0,e/TEUkm i i i i i i i i i i
WTW dry %70 gC0e 147,88 gC0e 141,23
Enerji Tiketimi
m\@g SURDURULEBILIRLIK ltra Diistk Salfurld ton 13.542 i 4352 i i 17.894 ton 12.975,90 : 4568 i : 4.568
vlkRa iz Akaryakit (%0,10 ULSFO) ' : : = ' :
Dusuk Sulfurlt Akaryakit
(%0,50 VLSFO) ton 129.368 - 26.918 - - 156.286 ton 120.759 - 28.535 - - 149.294
Biyoyakit (BIO24F) ton - - - - - ton 2.038 - 250 - - 2.288
ROTAMIZ:
Q) YASANABILIR DUNYA Dosgal Gaz m3 - 96.996 - 3.767 96.509 197.272 m3 - 120.968 - 3.825 22.520 147.313
Dizel - 120.625 - - 53.437 174.062 - 124.067 - 172 43.475 167.714
- Forklift litre - - - - 93.253 93.253 litre - - - - 84.604 84.604
o 1o - Generator - - - - 10 10 - 7.010 - - - 7.010
(7" ROTAMIZ:
Y Benzin litre - 76.160 - - 83.106 159.266 litre - 125.187 - - 67.333 192.520
Komar ton - - - - - 0 ton - - - - - 0
Swilastinimis Petrol Gazi .o : : : : 5.836 5.836 ke . . . . 10235 10.235
(LPG)
@ ROTAMIZ: NG w3 ] ] ] ] 48 48 m? - - - - 348 348
GELECEK
Elektrik kWh - 5.777.518 - 17658  1.354.063  7.149.224 kWh - 6.214.169 - 18.186 899.216 7.131.571
Evsel Su Tiiketimi ; - 22.288,60 - - - 22.289 ; - 41.416 - 144 25.325 66.885
oo m m
ROTAMIZ:
S oven Toplam - 22.289 - - - 22.289 - 41.416 - 144 25.325 66.885
Atiksu m3 - 2.292,40 - - 2.292 m3 - 25.495,00 - - - 25.495
Tehlikeli Atik kg - 80 - - 45 kg - 1.228 - - - 1.228
/| EKLER Tehlikesiz Atik kg - 3.098 - - 3.098 kg - 65.598 - - - 65.598
Evsel Atik kg - 7.301,50 - - 7.302 kg - 45.687,00 - - - 45.687
ARKAS LINE

2024 SURDURULEBILIRLIK
RAPORU
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PERFORMANS GOSTERGELERI

2023 2024

iSG Gostergeleri Arkas Line Tiirkiye EMES Feedering italya Arkas Line Tiirkiye EMES Feedering italya
Yurt Digi Yurt Digi

Gemi Ofis Gemi Ofis Uik Gemi Ofis Gemi Ofis ik

iSG Sirket Calisanlari

Toplam calisilan saat 4.730.400 ; 1.261.440 ; NA 5991840  3.784.320 ; 1.892.160 60.260 ; 5.736.740
Kaza sayis! 28 5 8 0 2 43 15 13 7 ; 1 36
Olimli vaka sayisi 0 0 0 0 0 0 0 - 0 - - 0
Meslek hastaligi sayisi 0 0 0 0 0 0 0 - 0 - 2 2
Kazadan kaynakli devamsizlik 571 2 70 0 2 645 668 46 107 ; 3 824
gini

Kaza kiaynakl kayip gin 0,93 - 16,86* 0,4%* 0 0 N/A 0 44,53 2,8 15,28 - - ;

orani

* Gemi personeli igin (kisi/glin - gemi/gun)
**Holding Binasi icin bu saglanmistir.

*** 2024 Yilinda toplam 4 ayri binamizda ( Ist. Tekfen, izmir Holding, izmir Mistral, izmir Sasali ) kayip giinlii 6 is kazasi meydana gelmistir. Bu kazalardaki toplam kayip giin 46 olarak gerceklesmistir. Bu nedenle "Kaza Kaynakli
Kayip Gun Orani" bu bilgiler kullanilarak ve ilgli 4 binayi kapsayacak sekilde yandaki tabloda belirtilen sekilde hesaplanmistir.

iSG Alt Yiiklenici - Gegici Calisanlar

Kaza sayisl 0 1 0 0 0 1 0 1 0 - 3 4
Olimli vaka sayisi 0 0 0 0 0 0 0 - 0 - - 0
Meslek hastaligi sayisi 0 0 0 0 0 0 0 - 0 - - 0
Kazadan kaynakli devamsizlik 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - 0

ISG konusunda Sirket
calisanlarina egitim (kisi x 3.024 2.038 864 NA 861 6.787 2.857 2.644 1.429 8 545 7.483
saat)

ISG konusunda alt-yiiklenici/
gecici calisanlara egitim 0 106,5 NA NA 0 107 0 572 0 8 - 580
(saat)
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2023 2024

EMES Feedering
italya

Sosyal Gostergeler Arkas Line Tiirkiye Yurt Disi Ofisler Arkas Line Tiirkiye EMES Feedering italya Yurt Disi Ofisler

Toplam
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek

Calisan Profili

Toplam calisan sayisi 193 394 12 18 358 632 1.607 187 395 15 18 353 626 1.594
Beyaz yakali calisan sayisi 193 394 12 18 339 504 1.460 187 394 15 18 337 487 1.438
Mavi yakali calisan sayisi 0 0 0 0 19 128 147 0 1 0 0 16 139 156
Toplam kadin ¢alisan orani %32,88 9%40,00 %36,16 9%32,41 945,45 9%36,06

Toplam yénetici sayisi 30 70 3 10 50 99 262 34 67 5 7 48 93 254
itk kademe yénetici 21 47 0 0 44 83 195 19 23 0 0 44 77 163
Orta kademe yénetici 7 17 3 3 6 16 52 4 22 2 0 5 16 49
Ust kademe yénetici 2 6 0 7 0 0 15 11 22 3 4 - - 40
Yas

30 yas alti 57 99 2 5 70 108 341 59 105 2 2 56 107 331
30-50 yas 126 262 9 7 239 437 1.080 114 259 1M 10 239 423 1.056
50+ 8 29 1 6 49 87 180 11 26 2 6 58 96 199
Yénetim Kurulu 1 5 0 0 0 0 3 5 0 0 0 0 8
Toplam Calisan Devir Oranlar %10,22 %6,70 %11,60 %13,86 %10,52

Yil icinde Yeni ise Alinan Calisan Sayisi

30 yas alti 25 44 2 2 18 34 125 23 48 - - 20 37 128

30-50 yas aras! (30 ve 50 yas dahil
olmak uzere)

50 yas Ust 0 0 0 0 1 0 1 0 0 - - 1 1

isten Ayrilan Toplam Calisan Sayisi

isten ayrilan 30 yas alti calisan sayisi 15 13 0 0 12 19 59 13 34 1 1 10 22 81
Isten ayrilan 30-50 yas arasi calisan 1 17 0 ’ 17 56 103 15 18 0 0 19 46 98
sayisl

Isten ayrilan 50 yas Ustil calisan 1 3 0 0 4 7 15 0 0 0 0 1 5 5

sayisi

Doldurulan Pozisyon Sayisi

ic adaylarla doldurulan pozisyonlarin
sayisl

Tdm acik pozisyonlarin sayisi 78 0 0 93 7 178 71 3 3 99 - 176
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PERFORMANS GOSTERGELERI

2023 2024

EMES Feedering
italya

Yurt Disi Ofisler Arkas Line Tiirkiye EMES Feedering italya Yurt Disi Ofisler
Toplam

Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek

Sosyal Gostergeler Arkas Line Tiirkiye

Kideme Gore Calisan Profili

0-5yil 78 139 3 6 127 209 562 76 139 7 7 117 178 524
5-10 yil 41 65 4 4 109 219 442 38 58 3 1 85 232 417
10 yil ve Uzeri 74 190 7 6 122 204 603 73 198 7 8 147 220 653
Dogum/babalik iznine ayrilan 3 10 2 0 22 6 43 3 10 2 0 6 10 31

Dogum/babalik izninden dénen 2 10 0 0 14 6 32 2 9 2 0 6 12 31

Dogum/babalik iznininden sonra ise

donen ve minimum 12 ay calismaya 2 9 0 0 7 5 23 2 8 2 0 0 1 13

devam eden

Dogum izninden ise donen %1,00 %250 0 0 %3,90 %0,90 %2 %1,06 %2,30 %13 0 %1,70 %1,91 %2
calisanlarin toplam galisanlara orani

Cevre ve Surdurilebilirlik Egitimleri

L 1.764 3.622,50 5.386,50 322 654,00 0 0,19 353 400 1.729,00
(Kisi x saat)

*Toplam Cevre ve Strdurilebilirlik
Egitimleri (kisi x saat) / Toplam 3,35 1,72 1,67 0 1,58 1,047 0,82 1,23
Calisan Sayisi

Liderlik Gelisim Programi Egitimleri

L 1.276 2.948 4.224 910 2.166 0 0 1.065 1.410 5.551
(kisi x saat)

*Toplam Liderlik Gelisim Programi
Egitimleri (kisi x saat) / Toplam 2,63 4,86 5,59 0 0 3,16 2,89 3,96
Calisan Sayis!

Taim Esitimlerin Toplam Maliveti (TL) 734.000 734000  376.000,00 760.000,00 12.000,00 12.000,00 677.000,00 978.000,00  2.815.000,00
Calisan Basina Esitim Maliyeti (TL) 528 182900 182900 148000  1.480,00 1480,00  1.480,00 1.771,00
Eﬁ;gg:ﬁﬁ”” Toplam Maliveti (TL) ¢S 0 381.000,00 657.000,00 235,00 78,00 497.000,00 712.000,00  2.247.313,00
alisan Bagina Egitim Maliyeti (TL) 0 1.033,00  1.033,00 26,00 26,00 1280,00  1.280,00 1.414,00

CS-+Liderlik

* Alive ve Globalive platformunda Arkas Holding tarafindan saglanan verileri icermektedir.
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SURDURULEBILIRLIK RISKLERI, FIRSATLARI VE TRENDLERI YONETIMI

Siirdiirilebilirlik Riskleri ve Trendleri

KATEGORI

CEVRESEL

FiZiKSEL
RISKLER

iklim
Degisikligi

ve Asiri Hava
Kosullari
(Sicaklik,
Yagis, Firtina,
Riizgar, Deniz

Artan sicaklik, asiri yagis, kuraklik, kasirgalar, sel ve
deniz seviyesinin ylkselmesi gibi iklim degisikligi

ile iliskilendirilen faktdrler, organizasyonlarin is
sureclerini, altyapilarini ve tedarik zincirlerini
etkileyerek tesislerin su baskinlarina veya yanginlara
maruz kalma riski gibi fiziksel riskler olusturabilir.

ARKAS LINE BU RiSKi NASIL YONETIYOR?

Arkas Line, iklim degisikligi kaynakli fiziksel riskleri IMO MARPOL Annex VI, SOLAS (International Convention for the Safety of Life

at Sea), IMO MEPC.328(76)-EEXI/CII ve ISM Code cercevesinde yonetmektedir. Gemi operasyonlari, olumsuz hava kosullarina karsl
StormGeo hava tahmin sistemleri ile desteklenmekte; rota ve yik optimizasyonlari ile sefer planlamalari bu dogrultuda giincellenmektedir.
Yiksek ruizgér, firtina ve sicaklik artisi gibi etkilerin operasyonel giivenlige etkisi hem deniz hem kara tarafinda kurulan dijital izleme
sistemleri ile takip edilmektedir. Gemi operasyonlarinda sogutma sistemlerinin periyodik bakimlari yapilmakta, Engine Power Limitation
(EPL) uygulamalari ile enerji verimliligi saglanmaktadir. Sicaklik artisi ve i1si dalgalarina karsi ofislerde enerji verimliligi yiksek iklimlendirme
sistemleri kullanilmakta, MAP360 yazilimi ile tim enerji tiketimi ve verimlilik gdstergeleri izlenmektedir. Deniz seviyesinin yikselmesine
basli kara ve deniz sinir degisimleri, operasyon givenligi acisindan degerlendirilmekte; dislk emisyonlu gemi yatirimlari ve sirdirilebilir
yakit kullanimiyla cevresel etki azaltilmaktadir. Demiryolu tasimaciligl gibi disiik emisyonlu alternatif lojistik cozimler desteklenmekte;

SO vl ofislerdeki acil durum planlarinda gevresel etkiler dikkate alinmaktadir. Kurumsal risk ve firsat degerlendirmelerinde, cevresel kosullarin is
sureclerine etkisi dizenli olarak analiz edilmektedir.
Su kaynaklarinin azalmasi, su ve toprak kalitesinin Arkas Line, gemilerde IMO MARPOL 73/78 Annex I-VI kapsamindaki diizenlemelere uygun sekilde atik ayristirma, gecici depolama,
bozulmasi, endistriyel atiklar, kimyasal sizintilar ve | kontrollii desarj ve bertaraf sireclerini yuritmektedir. Deniz kirliliginin dnlenmesi amaciyla kimyasal sizinti risklerine karsi kati
Cevresel geri donlUsim zorluklari; cevresel surdirilebilirlik, kurallar uygulanmakta, standart prosedirlerle deniz ortami korunmaktadir. TURMEPA is birligi ile yurutilen atik toplama ve deniz temizligi
Kirlilik, Su ve | operasyonel devamlilik ve insan saglig agisindan projeleriyle bu yaklasim saha uygulamalariyla da desteklenmektedir. Ofis operasyonlarinda ise verimlilik odakli uygulamalarla su
Atik Yonetimi | kritik riskler arasinda yer almaktadir. Bu durum, tlketimi azaltilmakta, geri donustirilebilir atiklar lisansli firmalar araciligiyla yonetilmektedir. Entegre Yonetim Sistemi Politikasi
Riskleri cevresel mevzuata uyumu, atiklarin giivenli kapsaminda Sirket, faaliyetlerinin gcevresel etkilerini azaltmayi ve kirliligi dnlemeyi taahhit etmektedir. Ayrica, Cevresel Boyutlarin Etki
yonetimini ve dogal varliklarin korunmasini Degerlendirmesi ile Sirket faaliyetlerinin dogaya olan etkileri diizenli olarak analiz edilmektedir. Calisanlara verilen cevresel farkindalik
gerektirmektedir. egitimleriyle kurumsal kapasite ve cevre bilinci siirekli olarak gelistirilmektedir.
Enerji Eg\jr?zlaI:/lzrrlr::lfelt?i;cg?Zrasrlwzal:wglz'oSrLlJLrlitlarru\le(Iel:wre?jri]erJI Arkas Line, enerji verimliligini artirmak ve surdurilebilir enerji gecisini desteklemek amaciyla EPL uygulamalari, yiik optimizasyonu ve
LT 9 . rota iyilestirmeleri ile disuk yakit tiketimli operasyonlar yiritmektedir. 2024 yilinda kullanilan 2.350 ton BIO24F biyoyakit ile karbon
Verimliligi, arzina olan bagimlilik, hem karbon emisyonlarini

Sirdiirdlebilir
Enerji ve Arz
Givenligi

artirabilir hem de operasyonel sirekliligi riske atabilir.

Bu durum, is sureclerinde aksamalara, maliyet
artislarina ve gevresel hedeflerden sapmaya neden
olabilir.

emisyonlarinin azaltilmasina katki saglanmis, strdirilebilir yakit kullanimi ile cevresel performans giiclendirilmistir. Enerji kullanimi, MAP360
enerji izleme sistemi ile diizenli olarak takip edilmekte ve verimlilik gdstergeleri dogrultusunda iyilestirilmektedir. Enerji kesintilerine karsi,
ofislerde yedek giic sistemleri (jeneratérler) devrede tutulmakta; gemi operasyonlarinda ise enerji verimliligi projeleri ve sistemleri
ile operasyonel esneklik saglanmaktadir.

Karbon Ayak
izi ve Karbon
Piyasasi
Riskleri

Karbon emisyonlarindan kaynaklanan dizenlemeler,
karbon ticareti ve karbon fiyatlandirmasi gibi
unsurlar, organizasyonlarin karbon ayak izi yonetimini
ve finansal durumlarini etkileyebilir.

Arkas Line, karbon ayak izini azaltmak icin IMO MEPC.328(76) kapsamindaki Enerji Verimliligi Mevcut Gemi Endeksi (EEXI) ve
Karbon Yogunlugu Géstergesi (CIl) diizenlemelerine uyumlu filo yénetimi ve operasyonel optimizasyon stratejileri uygulamaktadir. Buna
basli gemilerin karbon yogunlugu (CIl notu) haftalik olarak takip edilmekte ve filo optimizasyonlari yapilmaktadir. 2024 yilinda denizcilik
sektdriini kapsama alan Emisyon Ticaret Sistemi (AB ETS) ile ilgili Operasyonel Miikemmellik Departmani, Avrupa Birligi Emisyon izni (EUA)
alimlari igin Arkas Line adina “operating” ve “trading” hesaplari agmistir. islemler dogrudan Arkas Line tarafindan araci kullanmaksizin
gerceklestirilmektedir. 2025 yilinda devreye alinan FuelEU Maritime sistemi ile alternatif yesil yakitlarin tesvikine bagli hesaplamalar
gerceklestirilmis ve tim Arkas Line gemilerini kapsayan havuzlama sistemi planlanmistir. Buna gére, 2025 yilinda gemilerde Bio24F
biyoyakit tedarigi artarak devam edecektir. Arkas Line karbon azaltim streclerini karbon kredileri kullanmadan dogrudan kendi operasyonel
kaynaklarinda enerji verimliligi ve karbon azaltimi projeleriyle inset calismalari yaparak gerceklestirmektedir. Kiresel Isinma ve iklim
Degisikligi konusunun ticari faaliyetlere olan etkisi kurumsal risk ve firsat degerlendirmesinde belirtilmistir.

Dogal Afetler

Depremler, tsunamiler, volkanik patlamalar, yiksek
tsunami ve tidal dalgalar, su baskinlari ve sel, toprak
erozyonu ve toprak kaymasi gibi dogal afetler,
organizasyonlarin tesislerine, altyapilarina ve
faaliyetlerine ciddi fiziksel zararlar verebilir.

Arkas Line, operasyonel devamliligi ve cevresel surdirilebilirligi giivence altina almak amaciyla dogal afet ve gevresel riskleri, tim
faaliyetlerini kapsayan butunsel bir stratejiyle yonetmektedir.

Deniz operasyonlari, SOLAS Chapter V ve ISM Code gibi uluslararasi standartlar uyarinca hazirlanan acil durum, kriz yonetimi planlari

ve glivenli liman protokolleri ile yurutilmektedir. Gemi rotalari, potansiyel tsunami, sismik aktivite ve firtina risklerine karsi Geostorm

gibi dijital hava tahmin sistemlerinden ve giincel meteorolojik verilerden yararlanilarak dinamik bir sekilde planlanmakta, bu sayede
operasyonel kesintiler asgari seviyede tutulmaktadir.

Cevresel Etki Analizleri (EIA) dogrultusunda, kiyi ve deniz habitatlarini korumaya ydnelik yaklasim ve demirleme prosedurleri titizlikle
uygulanmaktadir. Bu yaklasim, Sirket'in uzun vadeli suirdirilebilirlik hedeflerinin ve stratejisinin temelini olusturmaktadir. Arkas Line'in ofisleri
ve operasyon merkezleri toprak kaymasi veya heyelan riski tasiyan bélgelerde yer almamakla birlikte, basta deprem olmak Gzere tim dogal
afet senaryolarini kapsayan acil durum planlari mevcuttur. Bu planlar, altyapisal gliclendirme calismalari ve calisanlara yénelik diizenli afet
farkindalig) programlari ile desteklenmektedir. Ayrica, dogal afetlerin ve cevresel faktorlerin Sirket'in faaliyetlerine ve is streclerine olan
potansiyel etkileri, hem kurumsal hem de departman bazindaki Risk ve Firsat Degerlendirme sireclerine entegre edilerek proaktif bir sekilde
yonetilmektedir.




77

LS GiRis

% BiR BAKISTA

—~——~ ARKAS LINE

2024 YLl )
DEGERLENDIRMESI

SURDURULEBILIRLIK
YAKLASIMIMIZ

O

ROTAMIZ:
YASANABILIR DUNYA

&

w ROTAMIZ:
| |I| TOPLUM

ROTAMIZ:
GELECEK

X ROTAMIZ:
" GUVEN

<’| EKLER

ARKAS LINE
2024 SURDURULEBILIRLIK
RAPORU

SURDURULEBILIRLIK RISKLERI, FIRSATLARI VE TRENDLERI YONETIMI

KATEGORI

FiZiKSEL
RiSKLER

Ekosistemler

Asiri avlanma, kirlilik, istilaci turler, habitat tahribati
ve iklim degisikligine bagli dogal habitat gogleri; kara
ve deniz ekosistemlerinde biyolojik cesitliligi tehdit

ARKAS LINE BU RiSKi NASIL YONETiIYOR?

Arkas Line, dogal ekosistemleri ve habitatlari korumaya yénelik olarak Ballast Water Management Convention (BWM 2004) kapsaminda
istilaci tiirlerin yayilimini 6nlemeye yonelik uygulamalar yiritmektedir. Antifouling ve silikon bazli cevre dostu kaplamalar ile

CEVRESEL \I-IIZt?i:ag:lLr etmekte, cevresel dengenin bozulmasina neden deniz yasamina zarar verilmesi engellenmekte; rota planlamalari, cevresel agidan hassas bolgeler dikkate alinarak optimize edilmektedir.
Uzerindeki olmaktadir. Bu durum, operasyonel faaliyetlerin TURMEPA is birligiyle yiritilen atik su toplama faaliyetleri ve “Son Siginak Marmara” gibi farkindalik projeleriyle hem deniz
Baskilar cevresel hassasiyet tasiyan bélgelerle etkilesim habitatlarina yonelik farkindalik artirilmakta hem de toplumla bilgi paylasimi saglanmaktadir. Ayrica, iklim degisikligi kaynakli habitat

icinde olmasi nedeniyle sirdurulebilirlik agisindan gocleri dikkate alinarak, faaliyetlerin dogaya olan etkileri yonetim sureclerinde cevresel risk degerlendirmelerine entegre edilmektedir.
énemli bir risk olusturmaktadir.
Artan sicaklik, hava kirliligi, su kitligi ve yasam
kosullarindaki degisiklikler gibi iklim degisikligi Arkas Line, calisan sagligini desteklemek amaciyla diizenli saglik kontrolleri, ergonomik ofis kosullari, iklim kontrollii sistemler
iklim Kavnakl kaynakli cevresel faktorler, calisan sagligi ve is ve saglik farkindalig egitimleri sunmaktadir. Ofis ortamlarinda temiz hava sirkiilasyonu saglayan enerji verimli iklimlendirme
Saslik RLkleri glict verimliligi izerinde olumsuz etkiler yaratabilir. | sistemleri kullanilmakta; gemi operasyonlarinda ise yiiksek sicaklik ve hava kalitesi risklerine karsi is saglig| ve giivenligi 6nlemleri
g Bu durum, kronik hastaliklarin artisina, is glici alinmaktadir. Disiik kiikiirtli yakit kullanimi ve yakin gelecekte planlanan scrubber sistemleri, hava kalitesinin korunmasina ydnelik ek
kayiplarina ve saglik hizmetlerinde maliyet artislarina | dnlemler arasindadir. Tim uygulamalar, 1SO 45001 is Sagligi ve Giivenligi Yonetim Sistemi cercevesinde yiritilmektedir.
neden olabilmektedir.
(;e\vlresel ve sosyo-ekon(zmlk ‘etkllerln.egltg.z. Arkas Line, faaliyet gosterdigi tim cografyalarda her calisanin sagligi, giivenligi, sayginlig1 ve esenligini 6nceliklendiren; esit haklara
dagilmasi; ayrimcilik, saglik hizmetlerine erisimde . . ; K . - "
Toplumsal - L : dayali, adil ve kapsayici bir calisma ortami olusturmayi temel ilke olarak benimsemektedir. Toplumsal cinsiyet, yas, gdrev tanimi
- adaletsizlik ve toplumsal dislanma gibi riskleri N o : . - ) . . .
Adaletsizlik, s . . veya konum fark etmeksizin tim calisanlara esit saglik hizmeti ve giivenli calisma kosullari sunulmakta; bu hizmetler gemi ve ofis farki
artirabilir. Bu durum, dzellikle kesisen ayrimcilik . - 4 . ST . - . : )
Ayrimcilik ve L . gozetmeksizin standartlastinlmistir. Ayrimciligin ekonomik, sosyal sinif, etnik koken, irk, din, engellilik, yas, gd¢menlik durumu, cinsel
e bicimleriyle karsi karsiya kalan gruplarin cevresel ve o o CoEL ) VT . P
Esitsizlikler L . - . . yonelim veya toplumsal cinsiyet kimligi gibi temel alanlarda derinlesebilecesi gdz 6niinde bulundurularak, kesisen esitsizliklere duyarli
SOSYAL saglik risklerinden orantisiz bigimde etkilenmesine . A .
- insan kaynaklari uygulamalar surdirilmektedir.
neden olabilir.
Sosval ve Surddrilebilirlikle baglantili olarak, topluluklarin ve Arkas Line, surdurilebilirlik alanindaki beklentileri, sosyal medya, calisan geri bildirimleri ve kamuoyu takibi ile dizenli olarak izlemekte;
To Yumsal calisanlarin beklentileri ve talepleri, sosyal medya bu dogrultuda seffaf iletisim stratejileri gelistirmektedir. Cevresel ve sosyal performansi iceren sirdurdlebilirlik raporlar diizenli olarak
Ri:kler etkilesimi ve kamuoyu baskilari gibi faktérler, yayimlanmakta, tim paydaslarla agik ve sorumlu bir iletisim yurutilmektedir. Ayrica sosyal etki projeleriyle de topluluklarla bag
organizasyonlar etkileyebilir. gliclendirilmektedir. Sosyal ve Toplumsal Riskler, Arkas Line kurumsal risk ve firsat degerlendirmesinde belirtilmektedir.
Arkas Line, catisma bélgelerinden geciste gemi giizergahlarini dinamik risk degerlendirmeleriyle planlamakta ve En lyi Yonetim
. . . . Uygulamalari (Best Management Practices-BMP) protokollerine uymaktadir. Riskli limanlar ve bélgelerde ek giivenlik tedbirleri
Bdlgesel catismalar, terdr saldirilar ve glvenlikle N o . . I P 5 - ’
Catisma ve S . . alinmakta; personel glvenligi igin uluslararasi tagimacilikta Uluslararasi Gemi ve Liman Tesisleri Glivenlik Kodu (International Ship
. . ilgili diger olaylar, organizasyonlarin faaliyet o . g - ; g !
Giivenlik ssterdisi bélgelerde fiziksel sivenlik riski and Port Facility Security Code-ISPS Code) gerekliliklerine tam uyum saglanmaktadir. Gelismeler stirekli izlenerek operasyonel esneklik
iliskili Riskler glu turaEilir g g korunmaktadir. Arkas Line kurumsal risk ve firsat degerlendirmesinde bolgesel savaslarin Sirket faaliyetlerine olan etkileri; Departman risk
2 ’ ve firsat degerlendirmelerinde, glivenlik ile iliskili durumlarin is siireglerine etkileri ve ofislere ait acil durum planlarinda tehdit, sabotaj vb.
glvenlik bazli durumlar potansiyel acil durum olarak degerlendirilmistir.
Kiresel piyasa dalgalanmalari, navlun fiyatlarindaki
artis, yakit maliyetleri, siyasi istikrarsizlik, dogal Arkas Line, piyasa dalgalanmalarina ve tedarik zinciri kirilganliklarina karsi cok yonlii tedarik planlamasi, esnek rota stratejileri
Kiiresel Pivasa afetler veya salgin hastaliklar gibi nedenlerle ve dijital izleme sistemleri kullanmaktadir. Navlun fiyatlar, yakit maliyetleri ve kiiresel ekonomik gelismeler, diizenli olarak
Dal alanmvalarl tedarik zinciri kirilganliklar artabilir. Ayrica, tedarikci | analiz edilerek karar alma siireclerine entegre edilmektedir. Kiresel lojistik kesintilere karsi kriz senaryolari dnceden tanimlanmakta,
ve Tgedarik tarafinda yasanabilecek finansal, operasyonel ya da | alternatif ¢éziimler ve aktif miisteri iletisimi ile operasyonel esneklik saglanmaktadir. Tedarikgi secim siireci, etik, finansal, cevresel ve
Zinciri Riskleri etik sorunlar, mal ve hizmet temininde aksamalara sosyal yeterlilik kriterlerine dayali olarak yiritulmekte; kritik tedarikgilerle uzun vadeli is birlikleri gelistirilerek istikrar korunmaktadir.
EKONOMIK yol agabilir. Bu tur gelismeler, operasyonel sireklilik, | Stirdirilebilir tasimacilik stratejisi dogrultusunda, yalnizca ekonomik degil, sosyal ve cevresel kriterlere de uyumlu, dayanikli bir tedarik

maliyet yonetimi ve misteri memnuniyeti Gzerinde
baski olusturabilir.

agi olusturulmasi hedeflenmektedir.

Yiksek Enerji
Maliyetleri
ve Kaynak
Kisitlamalari

Enerji maliyetlerindeki dalgalanmalar, enerji
kaynaklarinin kisitlanmasi ve enerji temini
glivenilirligi, organizasyonlarin operasyonel
maliyetlerini etkileyebilir.

Arkas Line, yakit verimliligi yiiksek gemi yatirimlari, filo optimizasyonu ve rota planlamasi ile enerji maliyetlerini azaltmayi
hedeflemektedir. Ayrica alternatif yakit ve karbon azaltim projeleriyle kaynak kisitlarina karsi uzun vadeli stratejik hazirlik yapilmaktadir.
Sirket'in enerji yénetimi yaklasimi, IMO'nun enerji verimliligi diizenlemeleri (EEDI (The Energy Efficiency Design Index), Cll (Carbon
Intensity Indicator) dogrultusunda sekillendirilmistir.
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Tasimacilik
Altyapisi ve
Siirdiriilebilir
Ulasim Riskleri

Liman ve ulasim altyapisindaki sorunlar ile yiksek
karbon emisyonlu tasima ydntemleri, tedarik
zincirinin surekliligini ve cevresel sirdirilebilirligi
tehdit edebilir. Trafik yogunlugu, altyapi
yetersizlikleri ve esnek ulasim segeneklerinin
sinirli olmasi, teslimat sirelerinde gecikmelere ve
cevresel etkilere neden olabilir.

SURDURULEBILIRLIK RISKLERI, FIRSATLARI VE TRENDLERI YONETIMI

ARKAS LINE BU RiSKi NASIL YONETiYOR?

Arkas Line, liman, terminal ve hinterland altyapisina dair olasi sorunlari 6nceden analiz ederek rota cesitliligi, coklu modlu
tasimacilik secenekleri ve liman esnekligi saglamaktadir. Gemi konumlari ve lojistik siregler, dijital izleme sistemleriyle anlik olarak
takip edilmekte, gerektiginde alternatif liman senaryolari devreye alinmaktadir. Siirdiirilebilir tasimacilik stratejisi kapsaminda,
biyoyakit kullanimini baslatan Tiirkiye'deki ilk konteyner tasiyicisi olan Arkas Line, diisiik karbon emisyonlu gemi yatirimlarina
oncelik vermekte ve intermodal ¢éziimler ile rota optimizasyonlar sayesinde kara tasimaciliginin cevresel etkilerini azaltmaktadir. Bu
yaklasimlar sayesinde, hem tasimacilik altyapisina bagimlilik azaltilmakta hem de cevresel sorumluluk desteklenmektedir.

Teknolojik Bilisim sistemleri sorunlari, siber saldirilar veya veri | Arkas Line, bilgi glivenligi sureclerini uluslararasi iyi uygulamalar dogrultusunda yonetmekte, veri koruma risklerine karsi firewall, erisim
Sorunlar ve Veri | giivenligi ihlalleri, tedarik zincirinin verimliligini ve | kontroll ve yedekleme sistemlerini uygulamaktadir. Siber tehditlere karsi 6nleyici kontroller devrededir; dijital operasyonel giivenlik,
Giivenligi glivenligini tehdit edebilir. surddrilebilirlik stratejisinin temel parcalarindandir. Kurumsal risk ve firsat degerlendirmesinde konu ile ilgili riskler belirtilmistir.

Tesis ve Altyapi
Hasarlari

Dogal afetler, kaza ve catismalar gibi nedenlerle
olusan tesis ve altyapi hasarlari, organizasyonlarin
faaliyetlerini etkileyebilir.

Olasi hasarlara karsi acil durum eylem planlan ve is siirekliligi protokolleri glincel tutulmaktadir. Ayrica, altyapi risklerine karsi dizenli
bakim ve giigclendirme faaliyetleri yiritilmektedir.

CEVRESEL

Siirdiiriilebilirlik
Raporlamasi

ve Yasal Uyum
Riskleri

Surdirilebilirlik performansinin eksik, hatali veya
glincel standartlara uyumsuz bicimde raporlanmasi;
seffaflik, givenilirlik ve yasal yakumlalakler
acisindan risk olusturabilir. Ulusal ve uluslararasi
raporlama cercgevelerinde yasanan degisiklikler

ile karbon emisyonlarina yonelik dizenlemeler,
uyumsuzluk durumunda mali ve hukuki yaptirimlar
dogurabilir. Bu kapsamda, sinirda karbon
diizenlemeleri ve sektor bazli sinirlamalar éne
ctkmaktadir.

Arkas Line, surdiirilebilirlik performansini Kiiresel Raporlama inisiyatifi (GRI) gibi uluslararasi standartlara uygun sekilde, seffaf, izlenebilir
ve dogrulanabilir bicimde raporlamaktadir. Clean Cargo kapsaminda gemi kaynakli emisyon verileri dizenli olarak izlenmekte, class kurulusu
tarafindan onaylanarak ilgili paydaslarla paylasilmaktadir.

Raporlama surecleri, GRI, CSRD ve TSRS gibi gelisen standartlara uyum saglayacak esneklikte tasarlanmakta, bu gercevede uzun vadeli
planlama yapilmaktadir. Sirket, heniiz zorunluluk bulunmamasina ragmen, MAP360 yazilimi Gzerinden CSRD ve TSRS gerekliliklerini dijital
olarak takip etmektedir.

Arkas Line, Gran ihracati yapmamakla birlikte, gemi operasyonlari agisindan CIl (Carbon Intensity Indicator), EU ETS (Avrupa

Birligi Emisyon Ticaret Sistemi), FuelEU Maritime ve Mediterranean ECA (Emisyon Kontrol Alani) gibi dizenlemelere tabidir. Bu
dizenlemelere uyum amaciyla hem operasyonel (hiz azaltimi, rotalama) hem de teknik (yeni nesil gemi ve enerji verimli ekipman yatirimlari)
alanlarda iyilestirmeler yapilmakta; emisyon verileri dijital olarak izlenip dogrulanarak, yetkili mercilere dizenli olarak raporlanmaktadir.

Referanslar: IMO MARPOL Annex VI (CIl), AB ETS Directive 2003/87/EC (2023/959 glncellemesi), FuelEU Maritime Regulation (EU) 2023/1805,
Mediterranean Sea ECA (IMO MEPC.361(79))

Avrupa Birligi'nin SKDM, EU ETS, FuelEU Maritime
ve Cll gibi karbon dizenlemeleri, endistrilere uyum

Gemi isletmeciligi sektori, Avrupa Birligi'nin EU ETS, FuelEU Maritime ve Cll gibi karbon dizenlemelerine uyum saglamakla yukimludir.

Cevresel . . . .. | Bu kapsamda, teknolojik yatirimlar (yakit verimli gemiler, dijital verimlilik sistemleri), yakit gecisi (biyoyakit kullanimi) ve operasyonel
. zorunlulugu getirerek teknolojik yatirim, yakit gecisi . e . “ ¥ 3

Diizenlemelere e y optimizasyonlar uygulanmakta olup, bu dontstimler maliyet artisi yaratmaktadir. Uyum saglanmadiginda cezai yaptirimlar ve rekabet
ve operasyonel donlsim ihtiyaci dogurur. Bu durum | ~0 " . R " - o R .

Uyum ve . L giiclinde zayiflama riski olusmaktadir. S6z konusu dizenlemeler yalnizca AB limanlarina ugrayan gemilere uygulanmakta; bu limanlari
maliyet artisi, cezalar ve rekabet gliclinde azalmaya L N . .« . e ;

Rekabet S " . % | kullanmayan rakip firmalar dizenleme kapsami disinda kalmaktadir. Bu durum, AB rotasinda faaliyet gosteren sirketler icin adil rekabet
yol acabilir. Ayrica, bu diizenlemelerin sadece belirli . VR . . 9 .

Sorunlar . . ) kosullarini zorlastirmakta; ancak Arkas Line, bu esitsizlige ragmen sirdiiriilebilirlik hedeflerine bagli kalmakta, filo yatirnmlari ve
rotalarda uygulanmasi, adil rekabeti bozarak ithal . 0 e N .
e N S seffaf emisyon raporlamalari ile siireci proaktif bigimde yonetmektedir.
Urdn fiyatlarini yikseltebilir.
SKDM, siki karbon diizenlemeli Glkelerin

Uluslararasi sektorlerini korumak icin karbon sinirlamalari Arkas Line, dogrudan Uriin ihracati gerceklestirmemekte; ancak uluslararasi ticaretin tasiyicisi olarak jeopolitik gerilimlerden, uluslararasi

Karbon getirir. Bu durum, sirketleri yatirnm ve donisime karbon diizenlemelerinden (6rnegin SKDM-CBAM, EU ETS) ve bdlgesel regiilasyon farkliliklarindan dolayli olarak etkilenmektedir.

Diizenlemeleri zorlarken, ithal Urlnlerin karbon emisyonuna gore Arkas Line, gemi emisyonlarini Clean Cargo yoluyla seffaf bicimde raporlamakta; Cll, EU ETS, FuelEU Maritime ve MED ECA kapsamindaki

ve Kiiresel Uyum
Riskleri

fivatlanmasiyla adil rekabeti hedefler. Ancak, ithal
Urlnlerin pahalilagmasina ve tiketici tercihlerinin
degismesine yol acabilir.

yUkumlaliklerine tam uyumla karbon ayak izini denizcilik sektdrinde azaltmaya odaklanmakta; gcevreci gemi yatirimlariyla uluslararasi
duzenlemelerle uyum icinde hareket etmektedir.
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KATEGORI

FiZiKSEL
RISKLER

Kurumsal itibar,
iletisim ve
Kamuoyu Baskisi
Riski

Surdurulebilirlik taahhitlerinin yerine getirilmemesi
veya yesil ylkama, marka ve itibar kaybina yol acar.
Sosyal medyadaki olumsuz haberler ve aktivistlerin
baskilari da kuruluslari kamuoyu baskisina maruz
birakarak degisime zorlayabilir.

ARKAS LINE BU RiSKi NASIL YONETiYOR?

Arkas Line, strdiralebilirlik taahhutlerini seffaf bicimde raporlamakta; yesil yikama (green washing) riskini 6nlemek icin uluslararasi
standartlara uyumlu projeler ve 6lgulebilir gevresel hedeflerle ilerlemektedir. Siirdiriilebilirlik iletisimi, sosyal medya ve dijital
platformlarda zamaninda ve dogru bilgilerle yuritilmekte; yanlis algilarin 6niine gecmek amaciyla proaktif kriz yonetimi stratejileri
ve dijital itibar izleme araclari kullanilmaktadir. Kamuoyu baskisi ve aktivizm kaynakli taleplere ise Arkas Line, toplumsal beklentilere
proaktif yaklasim ile yanit vermektedir.

Calisan Katilimi,
Yetenek
Yonetimi ve
Uyum Zorluklar

Surduralebilirlik uygulamalarinin eksikligi;
calisan memnuniyetsizligine, yetenek kaybina ve
dislk katilima yol acabilir. Ayni zamanda, yeni
uygulamalara karsi sosyal ve kiltirel direng ile
egitim ve insan kaynagi eksiklikleri, stratejilerin

Arkas Line, 2023 Temmuz'unda Siirdiiriilebilirlik Direktorliigii'ni kurarak sirdirdlebilirligi tim sireg ve operasyonlarina entegre etmeyi,
cevre, toplum ve Sirket'in uzun vadeli basarisi Gzerinde olumlu etki yaratmayi hedefledi. Sektor trendleri takip edilerek CSY alaninda projeler
gelistiriliyor; iklim degisikligi stratejisi ve emisyon azaltim hedefleri planlaniyor.

Calisanlar, srdurilebilirlik girisimlerine dogrudan dahil edilerek ilham veren calisma ortamlari olusturuluyor. Ecording/Econow is birligi,
yesil ofis ddiil sistemi ve dijital katki kayit sistemleri ile calisan farkindaligi ve katilimi artiriliyor. 2024'te baslatilan departmanlar arasi
surdurdlebilirlik calisma gruplar tim birimlerin projelere katki saglamasini destekliyor.

Tam yoneticilere siirdiirilebilirlik KPI'lari atandi ve Basari ve Gelisim sistemi bu performans kriterleriyle entegre edildi. SustainConnect
bilteniyle paydaslar dizenli bilgilendiriliyor; ofis elgileri ve karbon takip sorumlulari araciligiyla saha uygulamalari yaratalayor.

S hayata gecirilmesini zorlastirabilir. Arkas Akademi tarafindan "Siirdiiriilebilirlik ve iklim Degisikligi" egitimleri sanal sinif ve e-6grenme platformlari izerinden tiim calisanlara
sunuluyor. Siirdirilebilirlik ekibi, siireclere 6zel webinar tabanli bilgilendirme egitimleri diizenliyor. istanbul Teknik Universitesi'nden alinan
Siirdiriilebilirlik Yoneticiligi Sertifikasi risk yonetimi kapasitesini artiriyor. ISO 9001, IS0 14001 ve I1SO 45001'i kapsayan Entegre
Ydénetim Sistemi ile siireg ve risk yonetimi dizenli olarak izleniyor.
Ayrica Arkas Line, esit, adil, glivenli ve refah odakli bir calisma ortami saglayarak; sirekli 5grenme, i¢ egitimler ve uzman istihdami ile
surddrilebilirlik alanindaki insan kaynag yetkinligini gliclendirmeye yonelik stratejik adimlar atiyor.
e . Arkas Line, tuketici taleplerindeki dalgalanmalari yakindan takip ederek siirdurilebilirlik stratejilerini dizenli bicimde giincellemektedir.
.. Tlketicilerin srdurilebilir Grin ve hizmetlere . S o Lo . L o . .
Degisken L ! G Sirket, i¢ streclerini ve tedarik zinciri uygulamalarini esnek hale getirerek musteri beklentilerine hizli sekilde yanit vermeyi amaglamaktadir.
L L yonelik taleplerinde yasanan ani degisiklikler veya L . . e, . : I~
Tiketici ; i, Surdurdlebilir deniz tasimacilig) kapsaminda Tirkiye'de BIO24F biyoyakitini ilk kullanan konteyner armatorii olarak cevre dostu yakit
. kararsizliklar, organizasyonlarin stratejik planlama, . ° - M N AR . L o . i .
Talepleri ve S . N . kullaniminda dncdi rol Ustlenmistir. Ayrica, “book and claim” sistemi Uzerinden musterilerine disik emisyonlu tasima hizmeti sunmakta;
kaynak tahsisi ve hizmet uyarlama sireclerinde . A A, A . y : . .
Uyum Zorluklan . bu sistemde, Arkas Line'in strdirilebilirlik hedef ve stratejileri musteri taleplerinden bagimsiz sekilde tasarlanmistir. Boylece hem ani talep
zorluklara neden olabilir. o . N e
degisimlerine uyum saglanmakta hem de sirdurdlebilirlik vizyonu korunmaktadir.
Organizasyonlar, yerel topluluklardan direncle Organizasyonlarin faaliyet gdsterdigi bolgelerde, yerel topluluklarin strdirilebilirlik projelerine karsi direng gdstermesi veya is birligine kapali
Yerel Toplum et S - . . . . . . -
Direnci karsilagsma veya halkin surdurulebilirlik projelerine | olmasi, sosyal etkiyi azaltabilmektedir. Arkas Line, yerel paydaslarla diyalog kurarak ve yerel toplumlara katki saglayacak projeler gelistirerek
katilim zorlugu riski tasiyabilir. bu riski azaltmaya odaklanmaktadir.
Arkas Line, siirdiiriilebilirlik uygulamalarini dijitallesme ve altyapi déoniisiimiiyle es zamanli entegre eder. MAP360 surdurdlebilirlik
yazilimiyla global operasyonlarini dijitallestirerek uluslararasi acentelere ve ekiplere egitimler verdi; bdylece kiiresel uyum ve standardizasyon
Surdirilebilirlik uygulamalarinin is streglerine sagladi. Gegis sirecinin is surekliligini etkilememesi icin uygulamalari kademeli devreye aliyor ve performans analizleriyle verimliligi izliyor.
ve dijital altyapilara entegrasyonu; operasyonel
Siirdiriilebilirlik | donusum, verimlilikte gecici disUsler, dijital uyum | Sirket, dijital donistimund strdirilebilirlik hedefleriyle entegre ederek veri takibi, raporlama ve analiz altyapilarini giiclendiriyor. Bilgi
Odakli karmasalari ve siber glivenlik tehditleri gibi cok glvenligi strecleri, Arkas Holding Bilgi Sistemleri Direktorliga catisi altinda KVKK ve GDPR uyumlu politikalarla yiiritilir; ag erisim
EKONOMIK | Operasyonel katmanli riskleri beraberinde getirebilir. Teknolojik | kontrold, veri siniflandirmasi ve sifreleme gibi ileri giivenlik dnlemleri uygulanir. MAP360 gibi sistemlerde saglayici tarafindan diizenli
ve Dijital Uyum | altyapilarin yetersizligi veya surddrilebilirlik bakim ve yedekleme ile teknolojik arizalar énlenerek sirdirilebilirlik faaliyetlerinde sireklilik saglanir.
Zorluklari yazilimlarina dayali sistemlerde meydana

gelebilecek arizalar, is sirekliligini ve veri
glvenligini tehlikeye atabilir.

Arkas Line, siber giivenlik tehditlerini Arkas Holding Bilgi Sistemleri Direktorligu liderliginde yénetir. Gelismis gtivenlik teknolojileri, dizenli
saldir testleri ve calisan farkindalik egitimleriyle bilgi gtivenligi, veri gizliligi ve operasyonel devamlilik proaktif olarak glivence altina alinir.
2024'te baslatilan Veri Yénetigimi Projesi ve Ag Erisim Kontrolii (NAC) ile veri sizintisi 6nleme sistemleri, koruma katmanlarini giglendirdi.
Sirket, kurumsal risk degerlendirmesinde siber saldirilarin faaliyetlere etkisini dikkate alir.
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EKONOMIK

FiZIKSEL
RISKLER

Sirdurilebilirlik
Uyum Siirecinde
Finans ve Yatirim
Riskleri

Surdurulebilirlik hedeflerine uyum saglamak
amaclyla yeni teknolojilere gegis, dustk karbonlu
cozumler ve yesil projelere yapilan yatirimlar;
baslangicta yiksek maliyet, geri dénis belirsizligi
ve finansal modellerde dngdrilemezlik gibi riskler
dogurabilir. Bu durum, organizasyonlarin maliyet
artislanyla karsilasmasina, yatirim kararlarinda
temkinli davranmasina veya finansal performans
beklentilerini karsilamakta zorlanmasina neden
olabilir.

SURDURULEBILIRLIK RISKLERI, FIRSATLARI VE TRENDLERI YONETIMI

ARKAS LINE BU RiSKi NASIL YONETIYOR?

Arkas Line, stirdrilebilirlik dontstimunin maliyet risklerini stratejik yatinm planlamasiyla yonetir. Alternatif yakit, dijitallesme ve filo
modernizasyonu yatirimlariyla uzun vadeli operasyonel kazang ve karbon uyumu hedefler.

Sirket, srdirulebilirlik yatinmlarinin finansal istikrari icin uzun vadeli bitceleme ve dongisel planlama uygulayarak piyasa dalgalanmalarina
karsi dayanikliligini artirir. Proje finansmanindaki belirsizliklere ragmen, mali planlamalarini temkinli yapar; fizibilite analizleriyle desteklenen
yatirimlarda beklenen fayda ve degere odaklanir, distk performansli projeleri izler ve iyilestirir.

Arkas Line, strdurilebilir teknolojilerin yiiksek maliyetini finansal, cevresel ve operasyonel getirileri dikkate alarak analiz eder. Uzun vadeli
deger yaratma potansiyeli olan yatirimlara 6ncelik verir. Bu yatirimlar, sadece karbon ayak izini azaltmayi degil, ayni zamanda kurumsal
dayaniklilik ve verimlilik artisini da hedefler.

Finansal performans ve getiri beklentileri agisindan, Arkas Line sirdirilebilirlik hedeflerine bagli filo ve yakit dontisim gibi 6nemli
yatirimlari, teknolojik altyapi ve tedarik kisitlamalarini gozeterek finansal strdirdlebilirlik prensipleriyle uyumlu hale getirir. Yatirim geri
donuslerinin belirsizligini en aza indirmek icin finansal analizler yapar; stratejik hedeflerle uyumlu projeler secilerek yatirimer gliveni korunur.
Risk yonetimi yaklasimlari gliglendirilerek surddrdlebilirlik yatirimlart hem cevresel hem de ekonomik sirdirdlebilirligi destekleyecek sekilde
yapilandirilmistir.

Surduralebilirlik alanindaki hizli dondstmler,
kuruluslar Gzerinde ekonomik baskilar yaratir.
Rakiplerin benzer stratejileri benimsemesi
rekabeti artirirken, strdurulebilir Grin ve hizmet

Arkas Line, stirdurilebilirlik yatinmlarini yalnizca yasal uyum araci olarak degil, ayni zamanda rekabet avantaji yaratma unsuru

Pazar . : o o olarak konumlandirmakta; seffaf emisyon raporlamasi, alternatif yakit yatirimlari, ClI/EU ETS uyumlu operasyonlar ve dijital
. s . | talebindeki dalgalanmalar misteri beklentilerine e I T . R : o e S L o
Dinamiklerindeki s . siirdiiriilebilirlik ¢coziimleriyle sektdrde farklilasmaktadir. Yeni pazarlara giriste surdirilebilirlik stratejilerini bolgesel ihtiyaglara gore
o . uyumu zorlastirabilir. Ayrica, strdirilebilirlik .. . o T - -
Degisim ve L ) . uyarlamak amaciyla yerel regiilasyonlari yakindan takip etmekte, cok uluslu acente agi ve kiiltiirel farkindalik temelli is birlikleri ile
. stratejilerini farkli ekonomik kosullara sahip . : L ) R N . R
Rekabetci N e bu pazarlara adaptasyonu hizlandirmaktadir. Esit olmayan ekonomik gelisim kosullarini dikkate alarak kaynaklarini bolgesel 6nceliklere gore
pazarlara tasimak; yerel dizenlemeler, kilturel - . . .. . . sy e - o B, . . .
Konumlanma L . ! . optimize etmektedir. Arkas Line, miisteri taleplerindeki degisimleri izleyerek sirdirdlebilir Grin ve hizmet sunumunda esneklik ve kalite
. . farkliliklar ve esitsiz kalkinma diizeyleri nedeniyle C o o ST RSO T S N
Riskleri e - dengesini gdzetmektedir. Hizmet Kalitesine ydnelik riskleri minimize etmek icin misteri geri bildirimlerini dikkate alarak kalite yonetim
uyumu karmasiklastirabilir. Bu durum, Griin ve : S < o A
X Lo . . . | sistemlerini glincel tutmakta; bdylece operasyonel verimlilik ile cevresel sorumluluk arasinda denge kurmaktadir.
hizmet kalitesinde bozulmalara, dolayisiyla musteri
memnuniyeti ve sadakatinin etkilenmesine yol
acabilir.
Firsal ol mlEmmnaEr v ¢ e dese her Arkas Line, faallyet. gosterdigi cogréfya ve sektorun"dlnamlklerlne kar§|hyuksek adgpfta§yon.ye“teneglne sahlp .gewk bir yapiyla hareket
R L etmekte; alternatif senaryo analizleri ve stratejik planlamalarla finansal belirsizlikleri yonetmektedir. Finansal kuruluslarin
surdurulebilirlik projeleri igin kaynak bulmayi P A . I . . . - . . )
. B, . : surdurulebilirlik kriterlerine iliskin taleplerine eksiksiz yanit verebilen bir veri altyapisina ve giicli kurumsal uyum sistemlerine sahip olan
Finansal zorlastirabilir. Ozellikle CSY kriterlerine tam uyum . g L - . . .
R . - . L Arkas Line, bu sayede sirdurilebilir projeleri igin glivenilir ve istikrarli finansman olanaklari yaratabilmektedir.
Belirsizlikler saglanamamasi, fon temininde yatirim risklerini
ve Payd.ag . a.r.tlrl.l." ./j\yrlc.a?, yatlrlmu ve hlssedarl?rln grtan Bir aile sirketi olarak uzun vadeli deger yaratimini merkeze alan Arkas Line, yatirimci ve hisse sahiplerinin strdirilebilirlik beklentilerini
Beklentileri surddrilebilirlik baskisi, kuruluslar Gzerinde . L. . . . . -
i S . dikkate alarak performansini seffaf bicimde yénetmekte ve diizenli olarak raporlamaktadir. Bdylece yalnizca uyum saglamakla
Yonetimi performans, seffaflik ve taahhitlerin yerine

getirilmesi konusunda ek yuk olusturarak gliven
kaybina ve itibar zedelenmesine yol acabilir.

kalmayip, yatinnmci glivenini pekistiren bir yapi kurmaktadir. Stratejik degisikliklerin zamaninda ve agik bicimde paylasilmasi, Arkas Line'in
yatirnmci ve paydas iliskilerinde giliven kaybi yasamamasini saglamaktadir. Sirket, bu iletisimi hesap verebilirlik ve siirdiiriilebilirlik
ilkeleriyle uyumlu bir sekilde yiritmektedir.

Tedarik Zinciri
ve Paydas
Yonetiminde
Uyum Riskleri

A surdurdlebilirlik gecisi, tedarik zincirinde
saglam ve uyumlu bir yapi gerektirir. Zincirdeki
bir uyumsuzluk operasyonlari aksatip giivenlik ve
sureklilik riski yaratabilir; uyumsuz tedarikgilere
bagimlilik ise kopmalara yol acabilir.

Farkli paydas beklentileri (yatinmcilar, musteriler,
calisanlar, toplum) strdirdlebilirlik stratejilerini
celiskili hale getirerek kuruluslarin dengeli
ylrtmesini zorlastirabilir ve uyumsuzluk riski
dogurabilir.

Arkas Line, tedarik zinciri risklerini 6nceden tespit edebilmek amaciyla tedarikcilerini Kapsam 1, 2 ve 3 emisyonlarina gére
siniflandirmakta ve performanslarini diizenli anketlerle izlemektedir. Direng noktalari erkenden belirlenmekte ve tedarikcilerle is birligine
dayali iyilestirme planlari uygulanmaktadir.

Tedarikgiler strdirulebilirlik kriterlerine gore degerlendirilmekte ve tier bazli bir risk sistemi ile 6nceliklendirilmektedir. Uyum gbstermeyen
tedarikcilerle olan iliskiler gézden gecirilmekte ve kritik Grtin/hizmetlerde gtvenilir alternatif kaynaklar belirlenmektedir. Bu yaklasim, tedarik
zinciri kopmalarina karsi proaktif bir risk azaltimi saglamaktadir.

Arkas Line ayrica, farkli paydas gruplarinin sirdurilebilirlik beklentilerini dizenli olarak analiz etmekte; misteriler, calisanlar, toplum
ve yatinmcilar gibi gruplarin taleplerini cok paydasli yonetisim anlayisiyla dengelemektedir. Bu analizler, kurumsal risk ve firsat
degerlendirme siirecleriyle entegre sekilde yuritilmektedir.
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KATEGORI

FiZiKSEL
RiSKLER

Yenilik ve Ar-Ge

Sirdurdlebilirlikle uyumlu Grinler veya hizmetler
gelistirmek, yenilik ve arastirma-gelistirme (Ar-
Ge) alaninda daha fazla caba gerektirebilir. Bu

ARKAS LINE BU RiSKi NASIL YONETiYOR?

Arkas Line, stirdirilebilirlik hedefleri dogrultusunda, Arkas Holding catisi altindaki Arkas Bunker'in Urettigi Turkiye'nin ilk yeni nesil
Uluslararasi Strduralebilirlik ve Karbon Sertifikasyonu (ISCC) sertifikali biyoyakitini kullanmaktadir. Bu biyoyakit, cevresel etkiyi azaltma ve

Zorluklar N : surddrulebilir enerji ¢dzimleri saglama konusunda dnemli bir adim olarak dne ¢ikmaktadir. Gemilerde makine degisimi olmaksizin karbon
sureclerde yasanan zorluklar rekabet avantajini . . . ; s ; R S
etkileyebilir emisyonlarini %22,8 oraninda azaltan biyoyakit kullanimi, Arkas Line dekarbonizasyon calismalarinda gecis doneminde dnemli bir aractir.

EKONOMIK O.r'ganlzasyonlar, sgrduruleblllrlllf'stratgjllerlnl Arkas Line, siirdiiriilebilirlik stratejilerini uluslararasi pazarlara tasirken farkli iilkelerdeki karbon diizenlemelerini (Cll, EU ETS,

Uluslararasi kiresel olarak genisletirken politik istikrarsizlik, ", . . s . . ) - L

. ST . FuelEU Maritime vb.), vergisel uygulamalari ve jeopolitik riskleri detayli analiz ederek faaliyetlerini bu belirsizliklere karsi dayanikli
Pazarlardaki karbon vergileri, ticaret engelleri, farkli . ' s PR . . S o e
L - . sekilde konumlandirir. Sirket, artan kiiresel politik istikrarsizlik ve ticaret engellerine karsi entegre yonetim sistemi icinde yirittigu
Politik ve regllasyonlar ve ekonomik dalgalanmalar . " . - - i . . v
. AN " kurumsal risk ve firsat degerlendirme siirecleri ile proaktif bir durus sergiler. Operasyonel esneklik, cok paydasli is birlikleri ve
Ekonomik gibi belirsizliklerle karsilasabilir. Bu durum, - G . AR e s ; oy
s P > glicli tedarik zinciri altyapisiyla bu riskleri minimize eder. Strdurilebilirlik hedeflerini sadece yasal uyum cercevesinde degil, ayni zamanda
Belirsizlikler surddralebilirlik hedeflerinin uygulanmasini . . . s - iy
" ) ! bdlgesel dinamiklere duyarli coziimler gelistirerek hayata gegirir.
zorlastirip uyum sireclerinde risk yaratir.
Kiresel dlcekte sirketler; operasyonel
karbon ayak izlerini azaltmak, tedarik zinciri
Yesil Enerii emisyonlarini kontrol altina almak ve yenilenebilir | Sirketler, karbon ayak izlerini azaltmak ve net sifir hedeflerine ulasmak amaciyla yenilenebilir enerji yatirmlarini ve disik emisyonlu
$ ) enerji kaynaklarina yénelmek icin stratejiler teknolojileri 6nceliklendirerek sirdardlebilirlik stratejilerini donUstirmektedir. 2024 yilinda kullanilan BIO24F biyoyakit sayesinde CO;
Kullanimi o T . . N S o ' L . . RO
ve Karbon gelistirmektedir. Distk karbonlu yakitlar, enerji emisyonlarinda énemli bir azalma saglanmis, filo yatirmlarinda enerji verimliligi yliksek gemi tasarimlari tercih edilmistir. Sirket, MAP360
i verimliligi odakli sistemler ve dijital izleme platformu Gzerinden enerji ve emisyon verilerini kapsamli sekilde izlemekte, bu veriler 1s1ginda verimlilik performansini iyilestirmeye

Ayak lIzinin . . I L . N . T o . .
cozdmleri, bu déndsiimin temel araglari olarak yonelik kararlar almaktadir. IMO'nun EEXI ve ClI dizenlemeleri dogrultusunda yapilan optimizasyonlarla birlikte, Arkas Line yalnizca kendi

Azaltilmasina : R . oy S . . . s o

Yonelik Egilimler dne cikmaktadir. Ayrica, karbon ndtr olma hedefleri | operasyonlarini degil, tedarik zinciri kaynakli emisyonlari da degerlendirerek 2023 itibariyla kurumsal karbon ayak izi 6l¢imiine baslamistir.
dogrultusunda uzun vadeli net sifir stratejileri 2025 yilina kadar net sifir hedeflerinin belirlenmesi hedeflenmekte olup, bu dogrultuda uzun vadeli stratejik planlama sireci yuritiulmektedir.
belirlemek yayginlasan bir uygulama héline
gelmistir.

Dongusel ekonomi, isletmelerin surddrilebilirlik
stratejilerinde éncelik haline gelerek kaynak Arkas Line, kaynak verimliligi ve entegre atik yonetimi stratejilerini cok katmanli bir yapida uygulamaktadir. Gemi operasyonlarinda MARPOL
verimliligi ve atik 6nlemeye odaklaniyor. Geri Annex V diizenlemelerine uygun olarak atiklar tirlerine gére ayristirilmakta ve gevreye zarar vermeden bertaraf edilmektedir. Ofislerde 1SO

Kaynak donlsim, yeniden kullanim, kaynaginda atik 14001 Cevre Yonetim Sistemi kapsaminda atiklar lisansli firmalar aracili§iyla geri dontstim sireglerine dahil edilmektedir. Ecording dijital

Verimliligi ve siniflandirma, elektronik atik yonetimi ve bu platformu sayesinde ofis kaynakli atiklar izlenmekte, calisanlarin bireysel katkilari 6dul sistemi ile tesvik edilmekte ve davranigsal donisim

Atik Yonetimi sureclerin dijital izlenmesi gibi uygulamalar desteklenmektedir. Genisletilmis Cevre Politikasi cercevesinde atik azaltim hedefleri dizenli olarak gézden gecirilmektedir. Elektronik
yayginlasiyor. Toplumdaki artan atik bilinci ve atik yénetiminde Arkas Line, donanim ihtiyacini azaltan bulut tabanli teknolojiler ile elektronik ekipmanlari gcevre dostu yontemlerle geri
izlenebilir atik yonetimi ¢6zimleri bu dénusumin donustiurmektedir. Arkas Line, kaynaklarin dénguselligini destekleyen ve atik olusumunu en aza indiren surdurilebilir bir sistem gelistirmistir.
temelini olusturuyor.

CEVRESEL

Siirdiriilebilir
Enerji Gegisi
ve Ulasimda
Donlisiim

Yenilenebilir enerji, enerji depolama ve elektrikli
ulasimdaki gelismeler, kiresel strdirtlebilir
enerji sistemine gegisi hizlandiriyor. Bu donisim,
Uretimden ulasima ve bireysel davraniglara

kadar genis bir etki yaratiyor. Enerji verimliligi
egitimleri ve farkindalik calismalari ise bu gecisin
benimsenmesinde kritik rol oynuyor.

Surdurilebilir enerji gegisine yonelik gelismeleri cok boyutlu bir stratejiyle izleyen ve uygulamalarini bu dogrultuda sekillendiren Arkas

Line, enerji depolama, karbon yakalama ve yenilenebilir enerji ¢cdziimleri konusunda sektérel gelismeleri takip etmekte ve gelecek odakli
stratejik hazirliklar yapmaktadir. Elektrikli araclarin daha temiz bir ulasim alternatifi sunmasi sebebiyle bu teknolojilere yonelik farkindalik
olusturulmus; ofis operasyonlarinda sinirli da olsa elektrikli arac kullanimi baslatilmistir. Sehir ici ulasim ve liman elektrifikasyonu gibi
alanlarda, FuelEU Maritime kapsaminda 2030 yilina hazirlik calismalari surdirilmektedir. Arkas Line blnyesinde dizenlenen egitimlerde enerji
tasarrufu ve verimliligi gibi konulara 6zel yer verilmekte; galisanlar ve paydaslarin enerji farkindaligi artirilarak cevresel etkilerin azaltilmasi
hedeflenmektedir. Boylece, sirdirilebilir enerji ve ulasim dénisimiinde sadece teknolojik degil, kiltirel bir adaptasyon da saglanmaktadir.

Doga Tabanli
Cozlmler

ve Cevresel
Yonetim

Sirketler, dogal kaynaklarin korunmasi ve gevresel
etkilerin azaltilmasi amaciyla doga tabanli
cozumleri benimsemekte ve cevresel yénetim
sistemlerini entegre stratejilere donistlirmektedir.
Biyolojik cesitliliSin korunmasi, su kaynaklarinin
etkin kullanimi, ekosistem restorasyonu, gevresel
desgerlendirme araclarinin kullanimi ve atik
yonetimi gibi uygulamalar, isletmelerin cevresel
surdurdlebilirlige katki sagladigi temel alanlar
haline gelmektedir. Bu yaklasimlar, hem iklim
krizine karsi direnc olusturmakta hem de toplumsal
ve ekolojik degerleri koruma ydniinde énemli
firsatlar sunmaktadir.

Arkas Line, cevresel surdirilebilirlik hedeflerini desteklemek amaciyla doga temelli stratejileri biitiincil bir sekilde benimsemektedir.
Marmara Denizi'ndeki biyolojik cesitliligin korunmasi icin “Son Siginak Marmara” kitap projesine destek vermis, ayrica 2025 Dinya Guni'nde
Ecodrone projesiyle 1.700 tohum topu atarak ormanlastirma faaliyetlerine katki sunmustur. Sirket, su yonetimini MARPOL Annex IV
kapsaminda gemilerde atik su aritimi ve kontrolli desarj uygulamalari ile saglamakta; ofislerde ise ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi ve
Genisletilmis Cevre Politikasi ile su tiketimini azaltmaya ydnelik iyilestirmeler gerceklestirmektedir. Bu kapsamda calisanlara ydnelik egitimler
ve farkindalik faaliyetleri yiritilmektedir. Biyolojik cesitlilig§in korunmasina yénelik stirdurilebilirlik stratejileri arasinda, habitat koruma ve
ekosistem restorasyonu gibi sosyal sorumluluk projeleri de yer almakta; Marmara Denizi ekosisteminin strddrdlebilirligi icin paydas is birlikleri
gelistirilmektedir. Sirket, 2023 yilinda gergeklestirdigi 6nemlilik analiziyle karbon emisyonlari, denizlerin korunmasi ve strdurulebilir tedarik
zinciri gibi konulari 6nceliklendirmistir. 2024 yilinda kullanilan BIO24F biyoyakit ile CO; emisyonlarinda %23 oraninda azalma saglanmis;
dusuk emisyonlu yakitlar, enerji verimli gemi tasarimlari ve operasyonel optimizasyon stratejileriyle karbon ayak izi distrtlmuastar. Arkas Line
cevresel sorumlulugunu yerine getirerek sirdardlebilirlik hedeflerine katkilar saglamaktadir.
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Kuruluslar, calisanlarin fiziksel, ruhsal ve sosyal
refahini odaga alarak sirdurilebilirligi kurum
kiiltirine entegre ediyor. is saglig ve glvenligi,
ruhsal destek, ergonomik ortamlar, is-yasam
dengesi ve surdurlebilirlik egitimleri hem calisan
memnuniyetini hem de cevresel ve sosyal bilinci
artiriyor. Ayrica, egitim kurumlariyla is birligi icinde

SURDURULEBILIRLIK RISKLERI, FIRSATLARI VE TRENDLERI YONETIMI

ARKAS LINE BU RiSKi NASIL YONETIYOR?

Arkas Line, calisanlarinin sagligini, gelisimini ve sirddrilebilirlik bilincini destekleyen biitiinciil bir yaklasim benimsemektedir. is-yasam
dengesini saglamak ve fiziksel saglig gliclendirmek adina ofislerde her hafta Ucretsiz yoga ve pilates dersleri dizenlemekte; yaraticilig
tesvik eden atélyeler ile sosyal etkilesimi artirilmaktadir. Calisanlarin ruhsal sagligini desteklemek icin stres yonetimi egitimleri ve ruhsal
destek hizmetleri sunulmakta, diizenli saglik taramalari ile dnleyici saglik uygulamalari yiratilmektedir. Egitim ve farkindalik alaninda, Arkas
Akademi blnyesindeki Alive ve Globalive platformlari Gzerinden surdirilebilirlik temali icerikler sunulmakta; enerji verimliligi, atik yénetimi
ve cevresel sorumluluk gibi konularda calisanlara ve tedarikcilere kapsamli egitimler verilmektedir. Dis egitim kurumlariyla is birligi icinde

SOSYAL surddralebilirlik temelli bilgi aktarimi ve farkindalik | stirdirilebilirlik odakli projelere destek verilmekte, topluluklarla ortak calismalar yiritilmektedir. Bu sayede Arkas Line, hem calisanlari hem
calismalariyla buttnsel bir 6grenme kiltird de is ekosistemi genelinde sirdirilebilirlik bilincinin yayginlastirilmasina dncilik etmektedir.
destekleniyor.
Kurumsal Sosyal Sorumluluk projeleriyle
Orman.Koruma yapilan orman koruma ye.agagl?.nt.jlr_r?_a, karbon Arkas Line, 2025 yilinda Ecodrone ile 1.700 calisani icin 1.700 tohum topu atma projesi ile ormanlastirmayi desteklemeyi ve cevresel
ve Yeniden depolamasini artirarak iklim degisikligiyle .
< N ; O farkindalik yaratmayi hedeflemektedir.
Agaclandirma micadeleye destek olurken, biyocesitlilii korur ve
toprak erozyonunu énler.
Sirketler ve yatinmecilar, finansal getiriyi toplumsal
ve cevresel faydalarla dengeleyen surduralebilir Arkas Line, surdurdlebilir finansal stratejilerini hem gevresel etkiyi hem de toplumsal faydayi gézeterek sekillendirmektedir. Sirket, AB Yesil
yatinmlara yonelmektedir. Etki yatinmlari, cevresel | Mutabakati kapsaminda yayimlanan direktifleri yakindan izlemekte ve Avrupa Birligi Emisyon Ticaret Sistemi (EU ETS) kapsaminda EUA
Siirdiiriilebilir taksonomiye uygun yesil finansman araclari ve yesil | alimlarini dogrudan gerceklestirebilen ilk Tirk armatérlik firmasi olarak, yesil finansal uyum strecinde sektére dncllik etmektedir. Yatirim
Finansman ve istihdam politikalari, dislk karbonlu ekonomiye kararlarinda sadece finansal kazanci degil, ayni zamanda sosyal ve cevresel etkileri de g6z 6niinde bulundurarak etki yatirimi yaklasimini
Yesil Ekonomi geciste kritik rol oynamaktadir. Bu déniisim; benimsemektedir. Yesil projelere yapilan bu yatirimlar, hem uzun vadeli cevresel etkilerin azaltilmasina katki saglamakta hem de Sirket'in
Dénilisimii cevre dostu projelere finansal kaynak yaratmayi, surdurilebilir kalkinma hedeflerine hizmet etmektedir. Arkas Line, yesil istihdami desteklemek amaciyla ¢alisanlarinin gevre dostu beceriler
calisanlarin sirdurdlebilirlik temelli becerilerle gelistirmelerine yonelik egitim programlari dizenlemektedir. Sirket'in ic streclerinde sirdirdlebilirligi merkeze alan is kollarinin olusturulmasi
EKONOMIK donatilmasini ve surddrdlebilir biyimenin ve bu alanlarda uzmanlasmis insan kaynagi gelistirilmesi, strdirtlebilir ekonomik biyime hedefini desteklemektedir.
desteklenmesini amaclamaktadir.
Ticaret 3'”IL?:n}?:l;br?nit?gfaetn\l/irzfr?;ian;Z?naZIHEEEEM) Arkas Line, dogrudan Uriin ihracati gerceklestirmemekte, ancak uluslararasi ticaretin tasiyicisi olarak jeopolitik gerilimlerden, uluslararasi
T . v& ! i . yap A karbon diizenlemelerinden (6rnegin SKDM-CBAM, EU ETS) ve bélgesel regiilasyon farkliliklarindan dolayli olarak etkilenmektedir. Farkli
Gerilimleri arasinda ticaret gerilimlerine neden olabilir. Bir N . R : . . AT . . - 26T
Vs - . L o Ulkelerin karbon dizenlemeleriyle navlun piyasalarina midahalesi belirsizlik yaratabilmekte, rotalama tercihlerinde degisikliklere
ve lligkilerde Ulkenin baska bir Glkenin Grinlerine karbon . - . . R . . . N .
; S o e neden olabilmekte ve miisteri taleplerinde azalma riski dogurabilmektedir. Bu nedenle Arkas Line, coklu regllasyonlara karsi hukuki ve
Bozulmalar dizenlemeleri getirmesi, ticaret iliskilerini olumsuz

etkileyebilir ve diplomatik gerilimlere yol agabilir.

operasyonel uyum mekanizmalari gelistirerek ticaret gerilimlerinden kaynaklanan etkileri azaltmayi hedeflemektedir.
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@ GIRIS KONU ACIKLAMA FIRSAT ARKAS LINE BU FIRSATI NASIL YONETIYOR?
Arkas Line, surdurulebilir enerji ve karbonsuz ulagim ¢dzimlerini bitlncul bir yaklasimla ele almaktadir. Sahip oldugu
Sirketler, yenilenebilir enerji, temiz yakit, binalarda yenilenebilir enerji sistemleri icin fizibilite calismalari yapilmis; yeniden insa edilecek Esentepe binasinda bu
SURDURULEBILIR k?rl.).onsu.z ulasim Ve enerji Vl:j'.rlmllllgl Karbon emisyonlarinin azaltilmast, enerj §|stgml§rln kurulm.a.5| plaplanm@'gr. 2024 yilinda gemilerde, Arkas Bunker tarafindan gel|§t|r|len ve evsel atlkl?rdan
. cozumleriyle enerji donisimind . . . uretilmis ISCC sertifikali Bio24F biyoyakit kullanilarak sefer bazinda %22,8 oraninda CO, emisyonu azaltimi saglanmistir.
ENERJI VE o maliyetlerinde tasarruf saglanmasi, . . I o . ) e o
. destekleyerek cevresel etkilerini azaltir. L ) . : Gemilerdeki teknik iyilestirmeler, disiik hizda seyir, karina ve pervane temizlikleri, rota optimizasyon yazilimlari,
% BIR BAKISTA KARBONSUZ N g cevre dostu itibarin gliglendirilmesi ve s . } P . L
Bu sayede yesil kimya ve strdiralebilir L surtinmeyi azaltan gemi boyalari ve elektrik tiketimini azaltan sistemlerle enerji verimliligi artirilmaktadir. Avrupa
~~—= ARKAS LINE ULASIM gelecekteki regiilasyonlara uyumda . . L . . o .

COZUMLERI malzeme uygulamalariyla hem avantai kazanilmasi merkezli ofislerde elektrikli arag kullanimi ve bisikletli ulasim tesvik edilmekte; yesil kimya alaninda da biyoyakit
operasyonel verimlilik hem de cevresel J ' kullanimiyla sirdurdlebilir malzeme uygulamalari desteklenmektedir. Enerji depolama konusunda dogrudan bir yatirim
uyum saglanir. heniz yapilmamis olmakla birlikte, teknolojik gelismeler yakindan takip edilmekte ve stratejik planlamaya dahil

edilmektedir. Ayrica, yenilenecek Esentepe binasi icin yenilebilir enerji kullanimi planlanmistir.
Arkas Line, surdurulebilirlik verilerini tek platformda toplamak ve raporlamayi dijitallestirmek icin MAP360 yazilimini
p 2024 YILI . Lo T . Enerji ve kaynak tasarrufu, operasyonel satin aldi; 2025'ten itibaren tiim raporlamalarda bu yazilimi kullanmayi hedefliyor. Gemilerde enerji verimliligi ve karbon
DEGERLENDIRMESI Is stireclerinin dijital teknolojilerle

verimlilik artisi, karbon emisyonlarinin emisyonu azaltimi icin S-Insight Stormgeo ile operasyonel izleme yapiliyor, veriler EU MRV ve IMO DCS gibi uluslararasi
dusurilmesi, seffaflik ve hesap verebilirlik  sistemlere otomatik aktariliyor. Reefer ekipmanlarinda elektrik kullanimini azaltmak igin Fuel-wise yazilimi kullaniliyor.
ile birlikte rekabet avantaji elde edilmesi;  Egitim alaninda Arkas Akademi, Globalive ve ARWEB platformlariyla calisanlara gevrimici egitim imkanlari sunuluyor.

desteklenmesi, veri odakli karar alma
altyapisinin olusturulmasi, egitimden
operasyonel takibe kadar tim sureclerde

DiJITALLESME
VE TEKNOLOJiK

DONUSUM o L surdudrilebilirlik performansinin élgilmesi  Mobil uygulama tarafinda ise Ecording uygulamasi araciligiyla yiritilen Yesil Ofis Projesi ile strdurdlebilir davraniglari
dijital araglarin ve ileri teknolojilerin i L . el . K DT T o
biitincal bicimde entesre edilmesidir ve raporlanmasi slreglerinin dijital olarak  tesvik eden ddilli kampanyalar dizenleniyor. Arkas Holding'in bilisim sirketi Bimar Gzerinden IS0 27001, KVK ve GDPR
ﬁ@\ SURDURULEBILIRLIK § 5 ’ yonetilmesi. uyumlu politikalarla dijital glivenlik saglaniyor; siber giivenlik, veri mahremiyeti ve Bilgi Glvenligi Komitesi denetiminde
"2 YAKLASIMIMIZ tlm dijital veriler yiiksek standartlarda korunuyor.

Arkas Line, sirdirilebilir tedarik zinciri yonetimi kapsaminda 2023'te "Tedarikei Davranis Kurallari"ni yayimladi ve
tedarikcilerden imzalarini istedi. 2016'dan bu yana 15 soruluk CSY anketiyle tedarikci yetkinliklerini dlcen Sirket, 2024'te
"Surdurilebilir Tedarik Calisma Grubu'nu kurarak 2026'da Kapsam 1 tedarikgilerinde %100 geri ddnistm hedefliyor.

Surduralebilirlik hedeflerine ulagsmak icin - Tedarik zincirinde seffafligin saglanmasi,
SURDURULEBILIR tedarik zinciri ve tiiketim aliskanliklari risklerin azaltilmasi ve is ortaklariyla

IE&Q?:; VE EIL:]\{:L:: ch)nelrJleat;zll;rSIuerttij:l;ueletg\lllrretseec:ar|k gliﬁl:]llt;rltglf:t?ﬁnac::rtr:ne“s:l:r\{::nzamanda Duslk puan alan firmalarla ortak aksiyonlar planlaniyor. Tketim tarafinda, Arkas Line, 2024'te "Yesil Ofis Projesi/
ROTAMIZ: UYGULAMALARI standartylirl artirirken sUrdL;;rulebilir yayg?nla§ma5| yolu§yla cevresel etkinin Ecording" ile calisanlar arasinda slrdirilebilir yasami tesvik etmek amaciyla dijital 6dalla bir yarisma baslatti. Bu
@ YASANABILIR DUNYA tiiketim kaynak verim’liliéini tesvik eder.  azaltilmas! ve marka itibarinin yikselmesi yarigma sayesinde geri donlsim, enerji tasarrufu ve tiketim aliskanliklari izlenerek dddller dagitiliyor ve surdirtlebilirlik

verileri paylasiliyor.

2024'Un ilk ceyreginde, yurt ici ve yurt disi ofislerde 847 calisana sirdirllebilirlik webinarlari verildi. Ayni yil Arkas

Caliganlar, tedarikgiler ve musteriler Surdurulebilirlik konusunda bilingli is glici  Akademi'nin dijital platformlarina zorunlu sirdirilebilirlik egitimleri yiklendi ve farkindalik diizeyini ve egitim

SURDURULEBILIR icin surdarilebilirlik ve iklim

EGITIM VE G e S olusturma, cevresel performansi artirma,  verimliligini belirlemek Uzere igin test-son test sistemine gecildi. 2025 itibariyla bu tir egitim programlari genisletilecek.
. ; degisikligi temelli egitim ve farkindalik Srns . . I . . o . . . o . .
010 BILINCLENDIRME roeramlannin elistirilmesi cevresel paydas bagliigini gliclendirme, iklim riski ~ Mayis 2024'te, Deniz Yasamini Koruma Dernegi ile deniz ekosistemlerinin korunmasina yonelik cevresel bilinglendirme
||"‘||| ROTAMIZ: PROGRAMLARI Eorjmluluk bilir?cin?n 5 |nia§ tirlmas yénetiminde kurumsal kapasite gelistirme. seanslari diizenlendi. iklim desgisikligi temali 6zel icerikler kapsaminda, 2024 Mayis, Haziran ve Aralik aylarinda "iklim
MOFLLL yaygintas ’ Degisikligi ve Surdirilebilirlik" seminerleriyle toplumsal ve kurumsal iklim bilinci artirild.
Best Impact Projesi (Sosyal Etki Projesi): 2024 yilinda tim yurt disi ofislere bulunduklar Glkede bir STK ile birlikte
SOSYAL ihtiyac oldugunu distindikleri bir konuda proje gelistirmeleri ve 2025 yili boyunca bu proje Gzerinde ¢alisip, Haziran'da
iINOVASYON VE Sosyal sorumluluk projeleri ve toplumsal  Marka itibari gliclendirme, topluluklarla ara donem raporlama ve Aralik ayinda yil sonu raporlamasi yapmalari istenmistir.
ROTAMIZ: TOPLUMSAL ETKi etki yaratma cabalari baglanti kurma, musteri sadakati. STK Basgislari: Turkiye ofislerinde tim Arkas calisanlarina, secilen STK'lar Uzerinden Arkas Line her yil bir bagis
GELECEK yapmaktadir. STK havuzu ozellikle yerel olusumlar arasindan secilmektedir. (STK bags listesi ayrica iletilecek) Arkas

Line'in kendi sahibi oldugu binalarda fizibilite yapilmistir.

Arkas Denizcilik Grubu insan Kaynaklari “One for all, All for one” Projesi, 27 iilkede 1.700'in iizerinde farkl kiiltir, inang

SOSYAL ESITLIK ve etnik kdkenden gelen calisanlari biiyuk bir takimin renkleri olarak gérmekte ve “Hepimiz birimiz, birimiz hepimiz igin

Cesitlilik ve esitlik odakli projeler ve Calisan memnuniyeti, toplumsal itibar, sloganiyla kucaklamaktadir. Bu proje ve inisiyatif kapsaminda yayinlanan video linkleri asagida yer almaktadir:
0 VE TOPLUMSAL " L ! . .
__ ROTAMIZ: KATILIM politikalar. musteri tabanini genisletme. YouTube linkleri:
>4 GUVEN TR: https://www.youtube.com/watch?v=Ff33XAB1EzQ

ING: https://www.youtube.com/watch?v=Pqt7QV7uF0A

Arkas Line, Genisletilmis Cevre Politikasi kapsaminda yenilenemeyen enerji ve su tiketimini azaltmayi, calisan basina

SU VERIMLILIGI Su tuketimini izleme ve azaltma Su kaynaklarini koruma, operasyonel su tiketimini ise yillik 0.1 litre distrmeyi hedefliyor. 2024'te baslatilan "Arkas Line Yesil Ofis" Projesi ile tim ofislerde
VE YONETIMI stratejileri. verimlilik, strddralebilir su yonetimi. su tasarrufunu tesvik eden bir 6dil sistemi olusturuldu. Su tiketimini azaltmak igin egitimler ve fotoselli batarya gibi
E uygulamalar yayginlastirilirken, 2024'te 17 llkedeki su tiketimi Kapsam 3 emisyon élclimlerine dahil edildi.
EKLER i . : T - -
YESIL INOVAS)(ON Yenilikci ve yesil projelere yonelik start-  inovatif cozimleri destekleme, sektore E.co.rﬁms{/Ecvor.low uygulama.swla 2024 HaZ|rar.1. aylnda.lg birligi baslamistir. Arkag Llhefvgygulamanlr) ulusla.rara.5| gapta is
VE START-UP IS up is birlikleri ve inovasvon proieleri enilik setirme. rekabet avantail birligi yaptig ilk kurumsal firma olmus ve 18 Ulkedeki ¢alisanlara agilmistir. Bu is birligi ile Arkas Line Yesil Ofis projesi
BiRLIKLERI P13 yon projetert. y g ’ It kapsaminda calisanlarin siirdiiriilebilir davranislari benimsemesi ve karbon ayak izlerini azaltmalari hedeflenmistir.
ARKAS LINE

2024 SURDURULEBILIRLIK
RAPORU


https://www.youtube.com/watch?v=Ff33XAB1EzQ
https://www.youtube.com/watch?v=Pqt7QV7uF0A
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GRI iCERIK ENDEKSI

GRI Hizmetleri, icerik Endeksi - Temel Hizmeti (Content Index — Essentials Service) icin GRI icerik Endeksi'nin GRI Standartlarina uygun raporlama gereklilikleriyle tutarl bir sekilde sunuldugunu ve endeksteki bilgilerin paydaslar igin
aclk bir sekilde sunuldugunu ve erisilebilir oldugunu gézden gecirmistir.

Kullanim Bildirimi
GRI 1
Kullanilan GRI Sektor Standardi

GENEL ACIKLAMALAR

GRI 2: Genel Aciklamalar 2021

Arkas Line, 1 Ocak-31 Aralik 2024 dénemini GRI Standartlarina gére raporlamistir.

GRI 1: Kurulug 2021

Organizasyon ve Raporlama Uygulamalari

Deniz tasimaciligl sektdrine iliskin sektdr standardi henliz hazirlanmadigi icin herhangi bir sektdr standardi kullanilmamistir.

2-1 Organizasyon detaylari

Rapor Hakkinda, sayfa 7
Arkas Line Hakkinda, sayfa 13

2-2 Kurulusun sirddrdlebilirlik raporlamasina dahil olan kuruluslar

Rapor Hakkinda, sayfa 7

2-3 Raporlama donemi, sikligl ve iletisim noktasi

Yillik olarak raporlama yapilmaktadir.

Rapor Hakkinda, sayfa 7

2-4 Onceki dénem raporuna ait diizeltmeler

Yeniden dizenlenen bir beyan bulunmamaktadir.

2-5 Dis guvence

Rapora bagimsiz dis glivence beyani alinmamistir.

Faaliyetler ve Calisanlar

2-6 Faaliyetler, deger zinciri ve diger is iliskileri

Arkas Holding ve Grup Sirketleri, sayfa 12
Arkas Line Hakkinda, sayfa 13

Faaliyet Cografyamiz, sayfa 15

Sorumlu Tedarik Zinciri Yonetimi, sayfa 37-39

2-7 Calisanlar

Calisan Profili (insan Degerleri), sayfa 43
Performans Gostergeleri, sayfa 72-75

2-8 Calisan olmayan isciler

Calisan Profili (insan Deserleri), sayfa 43
Performans Gostergeleri, sayfa 72-75

Yonetisim

2-9 Yonetisim yapisi ve bilesimi

Surdurulebilirlik Yonetisim Yapimiz, sayfa 20-21

2-10 En yUksek ydnetim organinin atanmasi ve secilmesi

Yonetim Kurulu Gye seciminde aranan asgari niteliklere uygun olarak bagli olunan
regllasyonlar cercevesinde hareket edilmektedir.

Surdurulebilirlik Yonetisim Yapimiz, sayfa 20-21

2-11 En yiksek yonetim organinin baskani

Surduralebilirlik Yonetisim Yapimiz, sayfa 20-21

2-12 Etkilerin ydnetimini denetlemede en yiksek yonetisim organinin rolu

Surduralebilirlik Yonetisim Yapimiz, sayfa 20-21

2-13 Etkilerin yonetilmesi icin sorumluluk yetkisi verilmesi

Surdurulebilirlik Yonetisim Yapimiz, sayfa 20-21

2-14 Surdarlebilirlik raporlamasinda en yiksek ydnetisim organinin roli

Surdurilebilirlik Yonetisim Yapimiz, sayfa 20-21

2-15 Cikar catismalarn

Kurumsal Yénetisim, sayfa 66

2-16 HKritik konularin iletigimi

Paydas Haritamiz ve Paydaslarla iletisim, sayfa 22-23
Misteri ve Calisan Memnuniyeti, sayfa 24

Oncelikli Konular ve Onceliklendirme Matrisi, sayfa 26
Rusvet ve Yolsuzlukla Micadele, sayfa 68-69

2-17 En ylksek yonetim organinin kolektif bilgisi

Surdurdlebilirlik Yonetisim Yapimiz, sayfa 20-21

2-18 En yiksek yonetim organinin performansinin degerlendirilmesi

Supervisory Board belirlikli araliklarla toplanip Executive Board'un performansini
degerlendirmektedir.

2-19 Ucretlendirme politikalari

Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik (insan Degerleri), sayfa 45-48

2-20 Ucretin belirlenmesi siireci

Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik (insan Degerleri), sayfa 45-48

2-21 Yillk toplam tazminat orani

Arkas Line halka acik bir Sirket olmadigindan dolayi, gizlilik ilkesi dogrultusunda tazminat
oranlariyla ilgili bilgi paylagmamaktadir.
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Strateji, Politikalar ve Uygulamalar

Arkas Holding Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi Mesaji, sayfa 8

% BiR BAKISTA Arkas Line CEO Mesajl, sayfa 9

==~ ARKASLINE 2-22 Sirdurilebilir kalkinma stratejisi hakkinda agiklama EMES CEO Mesaj,, sayfa 10 y
Surduralebilir Basari Yolculugumuz, sayfa 18

Surddralebilirlik Stratejimiz, sayfa 19
Katki Sagladigimiz Surddralebilir Kalkinma Amacglari, sayfa 27

iklim Degisikligi ile Miicadele, sayfa 30-31
2024 YILI is Saglig ve Givenligi, sayfa 55-57

/® DEGERLENDIRMESI 2-23 Politika taahhtleri

Cevre Politikasi

Sasglik ve Glvenlik Politikasi

iklim Desisikligi ile Miicadele, sayfa 30-31
is Saglig ve Givenligi, sayfa 55-57

SRR ER LR 2-24 Politika taahhutlerinin yerlestirilmesi

YAKLASIMIMIZ Cevre Politikasi
Saglik ve Glvenlik Politikasi

O

GRI 2: Genel Aciklamalar 2021 Paydas Haritamiz ve Paydaslarla iletisim, sayfa 22-23
2-25 Olumsuz etkileri dizeltme siregleri Misteri ve Calisan Memnuniyeti, sayfa 24
Rusvet ve Yolsuzlukla Miicadele, sayfa 68-69
ROTAMIZ: Paydas Haritamiz ve Paydaslarla iletisim, sayfa 22-23
AY/ YASANABILIR DUNYA 2-26 Tavsiye alma ve endiselerini dile getirme mekanizmalari Misteri ve Calisan Memnuniyeti, sayfa 24

Rusvet ve Yolsuzlukla Micadele, sayfa 68-69

Raporlama ddneminde yasalara uygun olmayan bir gelisme yasanmamis olup, kanun ve
yonetmeliklere uygunsuzluk cezasi alinmamistir.
S CR— 2:27 Yasa ve ybnetmeliklere uygunluk Iklim Degiklia ile Micadele, sayfa 30-31
|| TOPLUM Is Sagligi ve Glvenligi, sayfa 55-57
Rusvet ve Yolsuzlukla Micadele, sayfa 68-69

2-28 Kurumsal Uyelikler Kurumsal Uyeliklerimiz ve Destekledigimiz inisiyatifler, sayfa 25

Paydas Katilimi

ROTAMIZ: 2-29 Paydas katilimi yaklagim Paydas Haritamiz ve Paydaslarla iletigim, sayfa 22-23
@ GELECEK Arkas Ghana haricinde raporlama kapsamina
2-30 Toplu is sozlesmeleri dair olan hicbir sirkette toplu is sdzlesmesi

uygulamasi bulunmamaktadir.

ONCELIKLI KONULAR

; 3-1 Oncelikli konularin belirlenme sireci Oncelikli Konular ve Onceliklendirme Matrisi, sayfa 26
S % o . . P
-- ROTAMIZ: . 3-2 Oncelikli konularin listesi Oncelikli Konular ve Onceliklendirme Matrisi, sayfa 26
e GUVEN GRI 3: Oncelikli Konular 2021
Riisvet ve Yolsuzlukla Miicadele
3-3 Bncelikli konularin vénetimi Oncelikli Konular ve Onceliklendirme Matrisi, sayfa 26
y Rusvet ve Yolsuzlukla Miicadele, sayfa 68-69
205-1 Yolsuzlukla ilgili riskler agisindan degerlendirilen operasyonlar Rusvet ve Yolsuzlukla Micadele, sayfa 68-69
/| EKLER GRI 205: Yolsuzlukla Miicadele 2016 205-2 Yolsuzlukla micadele politikalari ve prosedirleri hakkinda iletisim ve egitim Rusvet ve Yolsuzlukla Miicadele, sayfa 68-69
205-3 Dogrulanmis yolsuzluk olaylari ve alinan 6nlemler Raporlama doneminde Arkas Line'da bir yolsuzluk vakasina rastlanmamistir.
ARKAS LINE

2024 SURDURULEBILIRLIK
RAPORU


https://arkasline.com.tr/cevre-politikasi/
https://arkasline.com.tr/wp-content/uploads/2025/05/ISO-14001-RINA-Sertifika.pdf
https://arkasline.com.tr/cevre-politikasi/
https://arkasline.com.tr/saglik-ve-guvenlik-politikasi/
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GRI ICERIK ENDEKSI

GRI STANDARDI

GRI 3: Oncelikli Konular 2021

ACIKLAMALAR

ONCELIKLi KONULAR

iklim Desgisikligi ile Miicadele ve Dekarbonizasyon

YER VE/VEYA DIiREKT CEVAPLAR

3-3 Oncelikli konularin yénetimi

Oncelikli Konular ve Onceliklendirme Matrisi, sayfa 26

iklim Degisikligi ile Miicadele, sayfa 30-31

Emisyon Yonetimi ve Sirdirilebilir Yakit Yonetimi, sayfa 32-34
Enerji Verimliligi ve Yonetimi, sayfa 36

Su Yonetimi, sayfa 40

Cevre Politikasi
Cevre Yonetim Sistemi

GRI 302: Enerji 2016

302-1 Kurulus iginde enerji tiketimi

Performans Gostergeleri, sayfa 72-75

302-3 Enerji yogunlugu

iklim Degisikligi ile Miicadele, sayfa 30-31
Performans Gostergeleri, sayfa 72-75

302-4 Enerji tiketiminin azaltilmasi

Enerji Verimliligi ve Yonetimi, sayfa 36

GRI 303: Su ve Atik Sular 2018

303-1 Paylasilan bir kaynak olarak su ile etkilesimler

Su Yonetimi, sayfa 40

303-3 Su ¢ekilmesi

Su Yonetimi, sayfa 40
Performans Gostergeleri, sayfa 72-75

303-5 Su tuketimi

Su Yonetimi, sayfa 40
Performans Gostergeleri, sayfa 72-75

GRI 305: Emisyonlar 2016

305-1 Dogrudan (Kapsam 1) sera gazi emisyonlari

Emisyon Yonetimi ve Sirdirilebilir Yakit Yonetimi, sayfa 32-34
Performans Gostergeleri, sayfa 72-75

305-2 Enerji dolayli (Kapsam 2) sera gazi emisyonlari

Emisyon Yonetimi ve Sirdirilebilir Yakit Yonetimi, sayfa 32-34
Performans Gostergeleri, sayfa 72-75

305-3 Diger dolayli (Kapsam 3) sera gazi emisyonlari

Emisyon Yonetimi ve Surddrilebilir Yakit Yonetimi, sayfa 32-34
Performans Gdstergeleri, sayfa 72-75

305-5 Sera gazi emisyonlarinin azaltilmasi

Emisyon Yonetimi ve Sirdirilebilir Yakit Yonetimi, sayfa 32-34

Deniz Biyocesitliligi, Kirliligi ve Denizlerin Korunmasi

GRI 3: Oncelikli Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin yénetimi

Oncelikli Konular ve Onceliklendirme Matrisi, sayfa 26
Deniz Biyogesitliligi, Kirliligi ve Denizlerin Korunmasi, sayfa 42

GRI 304: Biyocesitlilik 2016

304-2 Faaliyetlerin, rtnlerin ve hizmetlerin biyolojik cesitlilik Gzerindeki 6nemli etkileri

Deniz Biyogesitliligi, Rirliligi ve Denizlerin Korunmasi, sayfa 42

304-3 Korunan veya restore edilen habitatlar

Deniz Biyogesitliligi, Kirliligi ve Denizlerin Korunmasi, sayfa 42

Atik Yonetimi ve Dongiisel Ekonomi

GRI 3: Oncelikli Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin yénetimi

Oncelikli Konular ve Onceliklendirme Matrisi, sayfa 26
Atik Yonetimi ve Ddnglsel Ekonomi, sayfa 41

GRI 306: Atik 2020

306-2 Atikla ilgili 6nemli etkilerin yénetimi

Atik Yonetimi ve Donglisel Ekonomi, sayfa 41

306-3 Uretilen atik

Atik Yonetimi ve Donglsel Ekonomi, sayfa 41
Performans Gostergeleri, sayfa 72-75

Sorumlu Tedarik Zinciri Yonetimi

GRI 3: Oncelikli Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin yonetimi

Oncelikli Konular ve Onceliklendirme Matrisi, sayfa 26
Sorumlu Tedarik Zinciri Yonetimi, sayfa 37-39

GRI 308: Tedarikci Cevresel
Degerlendirme 2016

308-2 Tedarik zincirinde olumsuz cevresel etkiler ve alinan dnlemler

Raporlama déneminde, Arkas Line'in tedarik zinciri aginda belirgin élgcekte olumsuz
cevresel etki bulunmamaktadir.

Sorumlu Tedarik Zinciri Yonetimi, sayfa 37-39

GRI 414: Tedarikcinin Sosyal
Degerlendirilmesi 2016

414-2 Tedarik zincirinde olumsuz sosyal etkiler ve alinan énlemler

Raporlama doneminde, Arkas Line'in tedarik zinciri aginda belirgin dlcekte olumsuz sosyal
etki bulunmamaktadir.

Sorumlu Tedarik Zinciri Yonetimi, sayfa 37-39



https://arkasline.com.tr/cevre-politikasi/

https://arkasline.com.tr/wp-content/uploads/2025/05/ISO-14001-RINA-Sertifika.pdf
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ONCELIKLi KONULAR

GRI 3: Oncelikli Konular 2021

Calisan Gelisimi ve Yetenek Yonetimi

3-3 Oncelikli konularin yénetimi

Oncelikli Konular ve Onceliklendirme Matrisi, sayfa 26
insan Desgerleri, sayfa 43-54

GRI 401: istihdam 2016

401-1 Yeni calisan ise alimlari ve galisan devir hizi

Performans Gostergeleri, sayfa 72-75

401-3 Ebeveyn izni

Performans Gostergeleri, sayfa 72-75

GRI 404: Egitim ve Ogretim 2016

404-1 Calisan basina yilda ortalama egitim saati

Esitim ve Gelisim (insan Degerleri), sayfa 50-54
Performans Gostergeleri, sayfa 72-75

404-2 Calisan becerilerini gelistirme programlari ve gecis yardim programlari

Esitim ve Gelisim (insan Degerleri), sayfa 43-54

is Sagligi ve Givenligi

GRI 3: Oncelikli Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin yénetimi

Oncelikli Konular ve Onceliklendirme Matrisi, sayfa 26
Is Saglig ve Glvenligi, sayfa 55-57

Sasglik ve Glvenlik Politikasi
Is Saglig ve Glvenligi Yénetim Sistemi

GRI 403: is Sagligi ve Giivenligi 2018

403-1 is sagligi ve giivenligi ydnetim sistemi

is Saglig ve Givenligi, sayfa 55-57

403-2 Tehlike tanimlama, risk degerlendirmesi ve olay arastirmasi

is Saglig ve Glvenligi, sayfa 55-57

403-3 is saslig hizmetleri

Is Saglig ve Glvenligi, sayfa 55-57

403-4 s saglig ve giivenligi konusunda isci katilimi, danisma ve iletisim

is Saglig ve Givenligi, sayfa 55-57

403-5 Is saglig) ve giivenligi konusunda isci egitimi

is Saglig ve Givenligi, sayfa 55-57
Performans Gostergeleri, sayfa 72-75

403-6 Isci sagliginin gelistirilmesi

Is Saglig ve Glvenligi, sayfa 55-57

403-7 s iliskileri ile dogrudan baglantili is saglig1 ve giivenligi etkilerinin 6nlenmesi ve
azaltilmasi

Is Saglig ve Glvenligi, sayfa 55-57

403-8 s saglig) ve giivenligi ydnetim sistemi kapsamindaki isciler

is Saglig ve Givenligi, sayfa 55-57

403-9 Isle ilgili yaralanmalar

is Saglig ve Glvenligi, sayfa 55-57
Performans Gostergeleri, sayfa 72-75

403-10 Isle ilgili hastalik

Is Saglig ve Glvenligi, sayfa 55-57
Performans Gostergeleri, sayfa 72-75

Cinsiyet Esitligi, Cesitlilik ve Kapsayicilik

GRI 3: Oncelikli Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin yénetimi

Oncelikli Konular ve Onceliklendirme Matrisi, sayfa 26
insan Degerleri, sayfa 43-54

GRI 405: Cesitlilik ve Firsat Esitligi
2016

405-1 Yonetisim organlarinin ve ¢alisanlarin cesitliligi

Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik (insan Degerleri), sayfa 45-48
Performans Gostergeleri, sayfa 72-75

405-2 Kadinlarin temel maas ve Ucretlerinin erkeklere orani

Arkas Line'da calisan Ucretlerinde cinsiyet bazli herhangi bir ayrim bulunmamaktadir.

GRI 406: Ayrimciligin Onlenmesi 2016

406-1 Ayrimcilik vakalari ve alinan duzeltici 6nlemler

Raporlama doneminde Arkas Line'da herhangi bir ayrimcilik vakasi yasanmamustir.

Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik (insan Degerleri), sayfa 45-48

GRI 407: Orgiitlenme Ozgiirliigii ve
Toplu Sézlesme 2016

407-1 Orgltlenme 6zgiirligi ve toplu pazarlik hakkinin risk altinda olabilecegi islemler
ve tedarikgiler

Raporlama déneminde, Arkas Line'in bilgisi dahilinde herhangi bir tedarikcide sendikal
haklarin ihlali s6z konusu olmamistir.

GRI 408: Cocuk isciligi 2016

408-1 Cocuk isciligi olaylari bakimindan énemli riske sahip faaliyetler ve tedarikgiler

Arkas Line, hicbir sekilde cocuk isci istihdam etmemekte olup, basta tedarikgileri olmak
Uzere deger zincirindeki diger paydaslarindan ilgili kanun ve yonetmeliklerde belirtilen
yas hikimlerine uymalarini beklemektedir.

insan Haklari Odaginda Kiiresel IK Déntsimimiiz (insan Degerleri), sayfa 44

GRI 409: Zorla/Zorunlu Calistirma 2016

409-1 Zorla veya cebren calistirma vakalari bakimindan belirgin risk ettigi belirlenen
faaliyetler ve tedarikgiler ve alinan dnlemler

Arkas Line ve basta tedarikcileri olmak Gzere deger zincirindeki tim paydaslari highir
sekilde zorla calisan barindirmamaktadir.

insan Haklari Odaginda Kiiresel iK Déniisimimiiz (insan Degerleri), sayfa 44



https://arkasline.com.tr/saglik-ve-guvenlik-politikasi/
https://arkasline.com.tr/wp-content/uploads/2023/08/ISO-45001.pdf
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ONCELIKLI KONULAR
Kurumsal Vatandaslik
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 . . L Oncelikli Konular ve Onceliklendirme Matrisi, sayfa 26
3-3 Oncelikli konularin yonetimi S  Dival K | Vatandaslik fa 58-63
% BIR BAKISTA osyal Diyalog ve Kurumsal Vatandaslik, sayfa
~~~ ARKAS LINE 413-1 Yerel topluluk katilimi, etki degerlendirmeleri ve kalkinma programlari ile yapilan Sosyal Dialog ve Kurumsal Vatandaslik, sayfa 58-63
GRI 413: Yerel Toplumlar 2016 operasyonlar
Veri Giivenligi ve Gizliligi
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yénetimi Uncelikli Konular ve Onceliklendirme Matrisi, sayfa 26
SR il Veri Guvenligi ve Gizliligi, sayfa 70-71
p DEGERLENDIRMESI Raporlama ddneminde musteri gizliliginin ihlali ve misteri verilerinin kaybi ile ilgili

418-1 Musteri gizliliginin ihlali ve misteri verilerinin kaybiyla ilgili kanitlanmis sikayetler dogrulanmig sikayet bulunmamaktadr.

GRI 418: Miisteri Gizliligi 2016
Veri Glvenligi ve Gizliligi, sayfa 70-71

Sirdurilebilir Yakit Yonetimi

Oncelikli Konular ve Onceliklendirme Matrisi, sayfa 26
Emisyon Yonetimi ve Sirdirilebilir Yakit Yonetimi, sayfa 32-34

SURDURULEBILIRLIK

. 3-3 Oncelikli konularin yonetimi
YAKLASIMIMIZ GRI 3: Bncelikli Konular 2021 Y

O

inovasyon ve Dijitallesme

Oncelikli Konular ve Onceliklendirme Matrisi, sayfa 26

3-3 Oncelikli konularin yonetimi inovasyon ve Dijitallesme, sayfa 64-65

GRI 3: Oncelikli Konular 2021

Proaktif Risk ve Kriz Yonetimi

ROTAMIZ:
YASANABILIR DUNYA

&

Oncelikli Konular ve Onceliklendirme Matrisi, sayfa 26

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yonetimi Proaktif Risk ve Kriz Yénetimi, sayfa 67

Operasyonel Miilkemmellik ve is Sirekliligi

Oncelikli Konular ve Onceliklendirme Matrisi, sayfa 26

010 . Emisyon Yonetimi ve Sirdirilebilir Yakit Yénetimi, sayfa 32-34
(N ROTAMIZ: GRI 3: Oncelikli Konular 2021 ) i .
|| ||| TOPLUM 3-3 Oncelikli konularin y6netimi Inovasyon. e Dljlta.lle§.me' .sa.yfa 04-65

Proaktif Risk ve Kriz Yonetimi, sayfa 67

Kalite Yonetim Sistemi

Sosyal Diyalog ve is Birligi

SR GRI 3: Oncelikli Konular 2021 Oncelikli Konular ve Onceliklendirme Matrisi, sayfa 26
@ GELECEK‘ 3-3 Oncelikli konularin yénetimi Kurumsal Uyeliklerimiz ve Destekledigimiz inisiyatifler, sayfa 25

Sosyal Diyalog ve Kurumsal Vatandaslik, sayfa 58-63

Kurumsal Yonetisim

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 T o Oncelikli Konular ve Onceliklendirme Matrisi, sayfa 26
3-3 Oncelikli konularin ydnetimi P
Kurumsal Yénetisim, sayfa 66
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Konular

insan Haklan

Kiiresel ilkeler

ilke 1: is duinyasl, ilan edilmis insan haklarini desteklemeli ve bu haklara saygi duymalidir.

Raporun ilgili Béliimii

insan Haklari 0daginda Kiiresel ik Déntisimiimiiz (insan Degerleri), sayfa 44
Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik (insan Degerleri), sayfa 45-48

Sorumlu Tedarik Zinciri Yonetimi, sayfa 37-39

ilke 2: is diinyasl, insan haklari ihlallerinin suc ortagi olmamalidir.

insan Haklar Odaginda Kiiresel IK Déntsiimiimiiz (insan Degerleri), sayfa 44
Sorumlu Tedarik Zinciri Yonetimi, sayfa 37-39

Rusvet ve Yolsuzlukla Mucadele, sayfa 68-69

Calisma Standartlan

ilke 3: Is diinyasl, calisanlarin sendikalasma ve toplu miizakere 6zgirligini desteklemelidir.

insan Haklan Odaginda Kiiresel IK Déntsiimiimiiz (insan Degerleri), sayfa 44

ilke 4: Her tiirlii zorla ve zorunlu calistirilmaya son verilmelidir.

ilke 5: Her turlii gocuk isciligine son verilmelidir.

insan Haklari 0daginda Kiiresel iK Déntistimiimiiz (insan Degerleri), sayfa 44

Sorumlu Tedarik Zinciri Yonetimi, sayfa 37-39

ilke 6: ise alma ve calisma stireclerinde ayrimciliga son verilmelidir.

insan Haklari Odaginda Kiiresel iK Déntstimiimiiz (insan Degerleri), sayfa 44

Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik, sayfa 45-48

Cevre

ilke 7: is diinyasl, cevre sorunlarina karsi ihtiyati yaklasimlari desteklemelidir.

iklim Desisikligi ile Miicadele, sayfa 30-31

Emisyon Yonetimi ve Strdirilebilir Yakit Yonetimi, sayfa 32-34
Sidrdirilebilir Yatirimlarimiz, sayfa 35

Enerji Verimliligi ve Yénetimi, sayfa 36

Su Yénetimi, sayfa 40

Atik Yonetimi ve Donglisel Ekonomi, sayfa 41

Deniz Biyogesitliligi, Kirliligi ve Denizlerin Korunmasi, sayfa 42

ilke 8: is duinyasl, cevreye yonelik sorumlulugu artiracak her tirli faaliyete ve olusuma destek
verilmelidir.

Deniz Biyogesitliligi, Kirliligi ve Denizlerin Korunmasi, sayfa 42

Sosyal Diyalog ve Kurumsal Vatandaslik, sayfa 58-63

ilke 9: Cevre dostu teknolojilerin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi 6zendirilmelidir.

Emisyon Yonetimi ve Surdirllebilir Yakit Yonetimi, sayfa 32-34
Atik Yonetimi ve Donglisel Ekonomi, sayfa 41

Surdurilebilirlik Riskleri, Firsatlari ve Trendleri Yonetimi, sayfa 76-83

Yolsuzlukla Miicadele

ilke 10: Is diinyasl, riisvet ve harac dahil her tirli yolsuzlukla miicadele etmelidir.

Rusvet ve Yolsuzlukla Mucadele, sayfa 68-69
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ilkeler

Prensip 1: Toplumsal cinsiyet esitligi icin Ust dizey kurumsal liderlik saglanmasi

Raporun ilgili Boliimii

Surdurulebilirlik Yonetisim Yapimiz, sayfa 20-21

Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik (insan Degerleri), sayfa 45-48

Prensip 2: Tim kadin ve erkeklere is yasaminda adil davranilmasi, insan haklarina ve ayrim yapmama ilkesine saygi
gosterilmesi, bu ilkelerin desteklenmesi

insan Haklari Odaginda Kiiresel Ik Déntsimimiiz (insan Degerleri), sayfa 44

Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik (insan Degerleri), sayfa 45-48

Rusvet ve Yolsuzlukla Miicadele, sayfa 68-69

Prensip 3: Tim kadin ve erkek calisanlarin saglik, giivenlik ve refahinin saglanmasi

Calisan Memnuniyeti ve Baglilig (insan Degerleri), sayfa 49-50

is Saglig ve Glvenligi, sayfa 55-57

Prensip 4: Kadinlarin egitim, kurs ve profesyonel gelisim olanaklarinin desteklenmesi

Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik (insan Degerleri), sayfa 45-48
Esitim ve Gelisim (insan Degerleri), sayfa 50-54

Sosyal Diyalog ve Kurumsal Vatandaslik, sayfa 58-63

Prensip 5: Kadinlarin gliclenmesi icin girisimci gelisimi, tedarik zinciri ve pazarlama yéntemlerinin uygulanmasi

Sorumlu Tedarik Zinciri Yonetimi, sayfa 37-39

Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik (insan Degerleri), sayfa 45-48

Prensip 6: Toplumsal girisimler ve savunuculuk calismalariyla esitligin tesvik edilmesi

Kurumsal Uyeliklerimiz ve Destekledigimiz inisiyatifler, sayfa 25
Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik (insan Degerleri), sayfa 45-48

Sosyal Diyalog ve Kurumsal Vatandaslik, sayfa 58-63

Prensip 7: Toplumsal cinsiyet esitliSine iliskin elde edilen basarilarin degerlendirilmesi ve halka acik raporlanmasi

Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik (insan Degerleri), sayfa 45-48
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Tablo 1. Siirdiiriilebilirlik Aciklama Konulari ve Metrikler*

METRIK

oLcO BiRiMI

ARKAS LINE'IN YANITI

Yonetimi

Brit toplam Kapsam 1 emisyonlari tCOz-e TR-MT-110a.1 531.018 ton CO;-e
IMO 2050 hedefi dogrultusunda uzun vadeli strateji uygulanmaktadir. 2024'te
Sera Gazi Emisvonlar: Emisyon yonetimi stratejisi ve hedefleri Yok TR-MT-110a.2 2.288 ton biyoyakit (BI0O24F) kullanilmis, 10 yeni eko-dizayn gemi siparis
v edilmistir. Emisyonlarimiz (gC0,e/TEU-km) 2011'e gore %27,9 azaltilmistir.

Enerji tuketimi: (1) toplam, (2) HFO %, (3) GJ, o TR-MT-110a.3 Toplam = 6,9 milyon GJ (169.125,9 ton yakit esdegeri). « HFO (VLSFO + ULSFO):

yenilenebilir % 70 ’ %98,6 - Biyoyakit: %1,4
Hava Kalitesi SOx emisyonlari SO0x % TR-MT-120a.1 Scrubber sistemleri ile SOx emisyonlari %0,1'in altina indirilmistir.

Balast suyu yénetim sistemi % TR-MT-160a.2 Filonun tamami IMO Balast Suyu Yénetim Konvansiyonu'na uyumludur (%100).
Ekolojik Etkiler

Dokilme sayisi ve hacmi Adet, m? TR-MT-160a.3 2024 yilinda hicbir dékilme olayr yagsanmamistir.

Liman cagri sayisi (Ulke sayisi) Ulke / Liman sayisi TR-MT-510a.1 4.420 liman seferi (27 Ulke)
Faaliyet Metrikleri

Yolsuzluk/dava kaynakli finansal kayiplar TL TR-MT-510a.2 2024 yilinda herhangi bir dava veya finansal kayip olmamistir.
Kaza G Givenlik Deniz kazalar Adet TR-MT-540a.1 2024 yilinda ¢ok ciddi deniz kazasi yasanmamistir.

Tablo 2: Faaliyet Metrikleri*

FAALIiYET METRIGi

oLcU BiRiMI

ARKAS LINE'IN YANITI

Gemilerin kat ettigi toplam mesafe Deniz mili (nm) TR-MT-000.B 1.651.305

Operasyon giin sayisl Gin TR-MT-000.C 12.092

DWT (deadweight tonnage / tasima kapasitesi) Bin DWT TR-MT-000.D 965,4

Toplam gemi sayisi Adet TR-MT-000.E 38 gemi (23 Arkas Line, 15 EMES)

Liman ¢agr sayisi Adet TR-MT-000.F 4.420

TEU kapasitesi TEU TR-MT-000.6 56.636 TEU (2024); 124.630 TEU (2028 plani)

*SASB'nin Deniz Tasimacilig) sektdr kilavuzundan Arkas Line'in yanitlayabildigi bolimler endekse dahil edilmistir.
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iletisim

Bu Rapor ve Arkas Line sirdirilebilirlik faaliyetleriyle ilgili olarak daha fazla bilgi sahibi olmak
icin Surdurilebilirlik Direktorligu ile sustainability@arkasline.com.tr e-posta adresinden temasa
gecebilirsiniz.

www.arkasline.com.tr

FINAR tarafindan 6zenle Uretilmistir.
www.finarkurumsal.com
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